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МЕЖКУЛЬТУРНАЯ КОММУНИКАЦИЯ -

 общение между представителями различных культур. 
Особенности межкультурной коммуникации изучаются на 
междисциплинарном уровне и в рамках таких наук, как 
культурология, психология, лингвистика, этнология, 
антропология, социология, каждая из которых использует свои 
подходы к их изучению.

Это понятие было введено в 1950-х американским культурным 
антропологом Эдвардом Т. Холлом в рамках разработанной им 
для Госдепартамента США программы адаптации 
американских дипломатов и бизнесменов в других странах. 
Первоначально  для описания межкультурной коммуникации 
использовалось т.н. классическое понимание культуры как 
более или менее стабильной системы осознанных и 
бессознательных правил, норм, ценностей, структур, 
артефактов — национальная или этническая культура.



ИСТОРИЯ РАЗВИТИЯ

ЗАДАЧИ

ПОДГОТОВКА 
СПЕЦИАЛИСТОВ ДЛЯ 
РАБОТЫ ЗА РУБЕЖОМ

ПОМОЩЬ 
ИНОСТРАННЫМ 

ПРЕПОДАВАТЕЛЯМ И 
СТАЖЁРАМ

РАЗРЕШЕНИЕ 
МЕЖРАСОВЫХ И 
МЕЖЭТНИЧЕСКИХ 

КОНФЛИКТОВ



НАПРВЛЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ

� Проксемика (Эдвард Холл)
� Кинесика (Рэй Бердвистелл)
� Паралингвистистика (Джордж 
Трейджер)  



АСПЕКТЫ ГЛОБАЛИЗАЦИИ

ПОЛИТИЧЕСКИЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ

ИНФОРМАТИВНЫЙ ЛИНГВИСТИЧЕСКИЙ



ПЛЮСЫ ГЛОБАЛИЗАЦИИ

РАЗВИТИЕ МЕЖДУНАРОДНОГО 
ОБМЕНА

РАСШИРЕНИЕ КУЛЬТУРНОГО 
КРУГОЗОРА

СОВМЕСТНОЕ РЕШЕНИЕ 
ГЛОБАЛЬНЫХ ПРОБЛЕМ



МИНУСЫ ГЛОБАЛИЗАЦИИ

КУЛЬТУРНЫЕ 
УГРОЗЫ

КУЛЬТУРНАЯ 
АСИММЕТРИЯ

КУЛЬТУРНЫЕ 
КОНФЛИКТЫ



ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ МКК

� ИНТЕРНАЦИОНАЛЬНАЯ 
МЕЖКУЛЬТУРНАЯ 
КОММУНИКАЦИЯ

� ВНУТРЕННЯЯ МЕЖЭТНИЧЕСКАЯ 
КОММУНИКАЦИЯ



ФОРМЫ МЕЖКУЛЬТУРНОЙ КОММУНИКАЦИИ

� Прямая
� Косвенная
� Опосредованная
� Неопосредованная



ВИДЫ МЕЖКУЛЬТУРНОЙ КОММУНИКАЦИИ

� Вербальная
� Невербальная
� Паравербальная



ТИПЫ МЕЖКУЛЬТУРНОЙ КОММУНИКАЦИИ  
� Межэтническая коммуникация — это общение между 

лицами, представляющими разные народы (этнические 
группы). 

� Контркультурная коммуникация - происходит  между  
представителями материнской  культуры  и  дочерней  
субкультуры  и выражается  в  несогласии  дочерней  
субкультуры  с  ценностями  и идеалами  материнской. 

� Коммуникация среди социальных классов и групп -
основывается на различиях между социальными группами и 
классами того или иного общества.

� Коммуникация между представителями различных 
демографических групп - религиозных (например, между 
католиками и протестантами в Северной Ирландии), 
половозрастных (между мужчинами и женщинами, между 
представителями разных поколений).



ТИПЫ МЕЖКУЛЬТУРНОЙ КОММУНИКАЦИИ 
� Коммуникация между городскими и сельскими жителями - 

основывается на различиях между городом и деревней в стиле 
и темпе жизни, общем уровне образования, ином типе 
межличностных отношений, разной «жизненной философии», 
которые прямым образом сказываются на процессе 
коммуникации между этими группами населения.

� Региональная коммуникация - возникает между жителями 
различных областей (местностей), поведение которых в 
одинаковой ситуации может значительно отличаться.

� Коммуникация в деловой культуре - возникает из-за того, что 
каждая организация (фирма) располагает рядом специфических 
обычаев и правил, связанных с корпоративной культурой, и при 
контакте представителей разных предприятий может 
возникнуть непонимание.


