
ТОЛПА



Понятие толпы
Скопление людей, не объединенных 

общностью целей и единой организационно-
ролевой структурой, но взаимосвязанных общим 
центром внимания и эмоциональным состоянием.

Цели одинаковы, но не общие.

● Солон: «Каждый афинянин – хитрая лиса, а вместе – 
стадо баранов»

● Римская поговорка: «Римские мужи достойные, а сенат 
- злобный зверь»

● Русская поговорка: «Мужик умен, да мир дурак»



Классификация толпы
1. Окказиональная (стихийная, случайная) - скопление 

людей, собравшихся поглазеть на  происшествие.
2. Конвенциональная (условная) - собирается по поводу 

заранее объявленного события, преобладает более 
направленный интерес, и люди готовы следовать 
определенным условностям.

3. Экспрессивная - выражающая эмоцию, общее 
отношение к какому-либо событию (радость, энтузиазм, 
возмущение, протест и т.п.). 

4. Действующая - осуществляет действия относительно 
конкретного объекта.



Действующая толпа
1) Агрессивная толпа. Объединена слепой ненавистью к 

конкретному объекту. Обычно сопровождается 
избиениями, погромами, поджогами и т.п.

2)  Паническая толпа. Стихийно спасающаяся от 
реального или воображаемого источника опасности.

3)  Стяжательская толпа. Вступает в неупорядоченный 
непосредственный конфликт за обладание какими-либо 
ценностями. 

4)  Повстанческая толпа. Формируется на основе общего 
справедливого возмущения действиями властей. 



этапы формирования толпы
1.    Образование ядра толпы. 

Несмотря на то, что одним из существенных 
признаков является случайный состав, нередко 
формирование толпы начинается с некоего ядра, в 
качестве которого выступают зачинщики.

Первоначальное ядро толпы может сложиться под 
влиянием рационалистических соображений и ставить 
перед собой вполне определенные цели. Но в 
дальнейшем ядро вбирает в себя людей, которые ничего 
общего друг с другом до этого не имели.



2. Циркулярная реакция

Начинается одновременно с процессом «кружения», в 
ходе которого чувства еще больше обостряются и 

возникает готовность реагировать на информацию, 
поступающую от присутствующих. Нарастает 

возбуждение. Люди оказываются предрасположенными не 
только к совместным, но и к немедленным действиям.



3. Появление нового объекта внимания

Третий этап формирования толпы, на котором 
фокусируются импульсы, чувства и воображение людей. 
Если первоначально общий объект интереса составляло 
возбуждающее событие, то на этом этапе новым объектом 
внимания становится образ, создаваемый в процессе 
кружения в разговорах участников толпы. 

Этот образ — результат творчества самих участников. 
Он разделяется всеми, дает индивидам общую ориентацию 
и выступает в качестве объекта совместного поведения. 
Возникновение такого воображаемого объекта становится 
фактором, сплачивающим толпу в единое целое.



Психологические особенности индивида:

1. Анонимность. Поступая «как все», человек перестает 
отвечать за собственные поступки, отсюда жестокость, 
которая обычно сопровождает действия агрессивной 
толпы. Участник толпы оказывается в ней как бы 
безымянным, что создает ложное ощущение 
независимости от связей и правил.

2. Бессознательность. В толпе исчезает, растворяется 
сознательная личность. Преобладание личности 
бессознательной, одинаковое направление чувств и 
идей, определяемое внушением, и стремление 
превратить немедленно в действие внушенные идеи 
характерно для индивида в толпе.



3. Заражаемость. 
В толпе всякое действие заразительно до такой 

степени, что индивид очень легко приносит в жертву свои 
личные интересы интересу толпы. Подобное поведение 
противоречит самой человеческой природе, и потому 
человек оказывается способен на него лишь тогда, когда 
он составляет частицу толпы.



4. Аморфность. В толпе полностью стираются 
индивидуальные черты людей, исчезает их 
оригинальность и личностная неповторимость. 
Поведение индивида в толпе обусловливается 
одинаковыми установками, побуждениями и взаимной 
стимуляцией.

• Социальная деградация. Становясь частицей 
толпы, человек как бы опускается на несколько 
ступеней ниже в своем развитии. В толпе у 
индивида обнаруживается склонность к произволу, 
буйству, свирепости. Человек в толпе претерпевает 
и снижение интеллектуальной деятельности.



6. Состояние единения. Воздействие этой силы 
выражается либо в поддержке и усилении, либо в 
сдерживании и подавлении индивидуального поведения 
человека. Известно, что люди в толпе, ощущая 
психическое давление присутствующих, могут сделать 
(или, напротив, не сделать) то, чего они никогда бы не 
сделали (или, напротив, что непременно сделали бы) при 
иных обстоятельствах.

«Каковы бы ни были индивиды, составляющие ее, их 
образ жизни, занятия, характеры, ум, одного их 
превращения в толпу достаточно для того, чтобы у них 
образовался род коллективной души, заставляющей их 
чувствовать, думать и действовать совершенно иначе, чем 
чувствовал, думал и действовал каждый из них в 
отдельности».



7. Инстинктивность. В толпе индивид отдает себя во 
власть таким инстинктам, которым никогда, будучи в иных 
ситуациях, не дает волю. У него уменьшается способность к 
рациональной переработке воспринимаемой информации. 
Способность к наблюдению и критике, существующая у 
изолированных индивидов, полностью исчезает в толпе.
• Ощущение силы. Индивиды в толпе благодаря 

численности приобретают сознание неодолимой силы. В 
толпе человек не склонен обуздывать инстинкты именно 
потому, что толпа анонимна и ни за что не отвечает. 


