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ЦЕЛЬ ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ 
РАБОТЫ

Целью данной дипломной работы является 

проектирование информационной системы 

экспертизы качества оказания медицинской помощи.
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КАЧЕСТВО МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ
Качество медицинской помощи – совокупность характеристик, 
подтверждающих соответствие оказанной помощи имеющимся 
потребностям пациента (населения), его ожиданиям, современному уровню 
медицинской науки и технологии.
Управление качеством медицинской помощи - совокупность мер 
организационного, экономического, правового, научного и медицинского 
характера, направленных на обеспечение правильного выполнения 
медицинских технологий, снижение риска ухудшения состояния пациентов 
и неблагоприятного социального прогноза вследствие медицинской 
помощи, оптимизацию расходования ресурсов медицинских учреждений.
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ОБЕСПЕЧЕНИЕ КАЧЕСТВА
Обеспечение качества — это виды деятельности, планируемые и 
реализуемые в рамках системы управления качеством.
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КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА
Экспертиза качества медицинской помощи – это оценка медицинской 
помощи по определенным критериям.
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ФУНКЦИИ СИСТЕМЫ

■ создание электронных карт экспертной оценки 
качества медицинской помощи (ЭКМП);

■ формирование журналов ЭКМП;
■ расчет статистических данных;
■ формирование отчетов о качестве оказания 

медицинской помощи;
■ учет медицинского персонала;
■ учет пациентов.
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ОБЗОР АНАЛОГОВ
Функции Нейрон Медиалог КМИС ЭКМП

Учет мед.персонала + + + +

Учет пациентов + + + +

Анкеты качества МП - - - +

Стат.отчеты - + + +

Отчеты о качестве лечения - - - +

Медицинская документация + + + +
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ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ ПОДСИСТЕМЫ 
ЭКСПЕРТ
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ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ ПОДСИСТЕМЫ ГЛАВ.
ВРАЧ
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РАСЧИТЫВАЕМЫЕ ДАННЫЕ
■ количество экспертиз за год, квартал, месяц;
■ количество экспертиз с суммой баллов ниже 

идеальной на 50%;
■ формирование списка врачей с суммой баллов 

ниже идеальной на 50%;
■ количество случаев от всех экспертиз оказания 

помощи определенным врачом с суммой баллов 
ниже идеальной на 50%;

■ формирование списка пациентов с суммой баллов 
ниже идеальной 50%;

■ количество заболеваний по коду МКБ с суммой 
баллов ниже идеальной на 50%, не зависящие от 
врача и пациента. 10
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ИНТЕРФЕЙС СИСТЕМЫ
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ИНТЕРФЕЙС СИСТЕМЫ
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ИНТЕРФЕЙС СИСТЕМЫ
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ИНТЕРФЕЙС СИСТЕМЫ
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ИНТЕРФЕЙС СИСТЕМЫ
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ИНТЕРФЕЙС СИСТЕМЫ
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ИНТЕРФЕЙС СИСТЕМЫ
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В ходе дипломной работы были выполнены следующие задачи:
■ изучена предметная область;
■ проведен обзор аналогов системы;
■ определены функции системы;
■ построена модель IDEF0;
■ построена диаграмма DFD;
■ построена модель IDEF1X;
■ построена диаграмма вариантов использования;
■ построена диаграмма EPC;
■ построена диаграмма автоматов;
■ построена диаграмма классов;
■ разработана база данных
■ разработан пользовательский интерфейс;
■ написано техническое задание;
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


