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Внешность
Да и первое впечатление о вас начнут складывать, как только вы 
появитесь в поле зрения. Поэтому важно помнить несколько правил 
хорошего внешнего имиджа делового человека:

• пестрые блузки и рубашки – признак дурного тона
• Галстук
• Деловой костюм
• Не допускайте смешение цветов в одежде. 

• Лучший стиль для делового человека – классический.

• В дневное время нужно надевать светлую одежду, в вечернее – 
темную;

• Обувь
• Не забывайте об аксессуарах. Но не обвешивайте себя огромным 

количеством украшений
• Ваши жесты, мимику и позу тоже можно трактовать как часть 

внешнего имиджа. Сюда же можно включить и поведение. 
Спокойность, тактичность и выдержанность – вот главные атрибуты 
телодвижения делового человека. Не помешает и чувство 
самообладания. Если вы будете спокойны в общении с 
окружающими, а ваши жесты будут расслабленными и 
непринужденными – вы завоюете доверие и предрасположенность 
окружающих.



Речь
О человеке может сложиться хорошее внешнее впечатление, но до тех пор, пока он не 
откроет рот. Стоит сказать пару неправильных выражений и первое впечатление будет 
испорчено. Поэтому деловому человеку важно уметь правильно говорить:

• не вступайте в разговор, если не знаете тему, о которой идет речь. С другой стороны, если вы 
знаете, о чем идет речь, можно показать это собеседникам;

• уважайте своих собеседников. Внимательно слушайте, будьте тактичны и вежливы;

• метафоры, образы и различные сравнения станут прекрасным украшением вашей речи;

• избегайте слов-паразитов и шаблонных фраз;

• старайтесь говорить только правду и не искажайте информацию, которой владеете.



 Профессионализм
• Доказать, что вы разбираетесь в той сфере, где начали делать карьеру вы можете не столько 

дипломами и сертификатами, сколько своими знаниями и действиями. Не обсуждайте с 
окружающими то, что вы знаете и умеете. Лучше докажите им своими достижениями, что вы 
профессионал своего дела.


