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Рациональный покупатель

– покупатель, личность, вступающая в экономические отношения на рынке товаров и 
услуг, с целью реализации своих духовных и материальных потребностей, действия 
личности являются взвешенными с его точки зрения по поводу полезности товара.



Реклама сыра «Natura»



Реклама сиропа «Амбробене»



Реклама молочных продуктов «Домик в деревне»



Обусловленный покупатель

- это покупатель, поступки которого согласуются с теорией «психология поведения», 
называемая также теорией «стимул - ответ». Обусловленный покупатель реагирует 
аналогично собаке из эксперимента Павлова на выработку у него условного рефлекса 
путем многократного повторения рекламы.



Реклама мобильного оператора «МегаФон»



Реклама «Coca-Cola»



Реклама майонеза «Слобода»



Покупатель, руководствующийся глубинными мотивами

Этот тип покупателя часто не осознает истинные мотивы своего выбора, с помощью покупки он 
решает в первую очередь свои внутренние психологические проблемы. Товар приобретается 
для себя как символ некоторого желанного состояния или свойства.



Реклама питания «Леовит»



Реклама витаминов «Супрадин»



Реклама «GARNIER»



Покупатель, руководствующийся стремлением к  
социальной самоидентификации

Этот тип потребителя преобретает товар в значительной степени «напоказ» , как символ 
определённой социальной и/или профессиональной принадлежности своего владельца.



Реклама парфюма «Armani»



Реклама автомобилей «Mercedes»



Реклама шампанского «Moёt»


