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Единый мониторинг – digital инструмент для управления 
корпоративным транспортом и удаленными сотрудниками✔ Единый мониторинг - это продукт, объединяющий все 

навигационно-информационные услуги «Билайн» Бизнес для 
определения местоположения сотрудников и транспорта по 
различным технологиям позиционирования. 

✔ Услуга позволяет наблюдать за перемещением и состоянием 
объектов мониторинга в режиме реального времени, а также 
получать исторические данные о перемещении и выгружать 
отчеты с помощью многофункционального web-интерфейса. 

✔ Вход в web-интерфейс осуществляется по ссылке 
https://fm.beeline.ru с использованием логина и пароля, 
которые предоставляются после подписания документов на 
подключение услуги.

✔ Демо-версия доступна по адресу https://demofm.beeline.ru.

✔ Правила настройки и использования услуги содержатся в 
Руководстве пользователя, размещенном в web-интерфейсе 
https://fm.beeline.ru/Help.
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Не нарушают ли сотрудники 
правила дорожного 
движения?

Соблюдают ли сотрудники 
расписание, и где находятся 
в рабочее время?

В каких целях используют 
рабочий транспорт?

Где в данный момент 
находится корпоративный 
транспорт?

Бережно ли доставляют 
ценный груз?

Не воруют ли водители 
бензин?

На какие вопросы может ответить услуга?
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Сферы применения услуги Единый мониторинг

Целевая аудитория

✔ Курьерская 
доставка

✔ Банки и 
ритейл

✔ Мерчендайзинг 
и FMCG

✔ Транспорт и 
логистика

Оптимизация и прозрачный 
процесс перевозок, 
контроль грузоперевозок, 
контроль топливных 
расходов, мониторинг 
автопарка

Мониторинг удалённых 
сотрудников, постановка 
задач, настройка срочности 
исполнения,
оптимизация маршрутов, 
контроль и оптимизация 
процесса доставок

Автоматизированный 
контроль посещения 
объектов,  выполнения 
задач, соблюдение 
регламентов, 
оптимизация 
маршрутов

Оптимизация маршрутов, 
постановка задач и их 
контроль через 
мобильное приложение, 
обмен вложенными 
файлами – фото, видео и 
др.

… а также любая компания с внеофисным персоналом, корпоративным транспортом или 
специальной техникой – мусоровозы, тракторы, и др.
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Ключевые функции услуги

✔ ОН-ЛАЙН КОНТРОЛЬ. Контроль местоположения и перемещения в 
реальном времени

✔ ИСТОРИЯ. Просмотр истории маршрутов с направлением и 
остановками

✔ КОНТРОЛЬ ПОСЕЩЕНИЙ. Создание объектов, геозон и контроль их 
посещения

✔ МАРШРУТИЗАЦИЯ. Построение маршрутов по графу дорог и 
назначение их сотрудникам

✔ УВЕДОМЛЕНИЯ И СОБЫТИЯ. Гибкие настройки событий и 
уведомлений об интересных событиях

✔ ОТЧЕТНОСТЬ. Подробный сервис отчетов, просмотр в интерфейсе, 
автоматическая отправка на e-mail

✔ МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ. Управление мобильным персоналом и 
постановка задач с помощью приложения «Билайн трекер»

✔ API. Автоматизации работы web-интерфейса услуги и интеграция 
«Единого мониторинга» с сервисами клиента
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Что делает наш продукт уникальным? Почему клиенты 
выбирают Единый мониторинг от Билайн?

✔ СОТРУДНИКИ И ТРАНСПОРТ В ЕДИНОМ ОКНЕ. Мониторинг 
любых устройств (телефонов, смартфонов, планшетов, 
трекеров) в едином web-интерфейсе

✔ ВСЕ ТЕХНОЛОГИИ ОТСЛЕЖИВАНИЯ. Позиционирование по 
базовым станциям Билайн и спутникам ГЛОНАСС/GPS 

✔ МОБИЛЬНЫЙ ИНТЕРФЕЙС. Интерфейс управления доступен 
с любых устройств – от компьютера до смартфона

✔ БЕСПЛАТНЫЙ ИНТЕРНЕТ. «Нулевая» зона для всего 
технологического интернет-трафика при использовании SIM 
Билайн 

✔ РАБОТА С ЛЮБЫМИ SIM. Подключение ГЛОНАСС/GPS 
устройств (от смартфона до трекера) к услуге с SIM-картами 
любых операторов

✔ КОНТРОЛЬ ДАТЧИКОВ. Подключение различных датчиков к 
системе- тревожная кнопка, датчик двери, CAN, датчик уровня 
топлива и др.

✔ АБСОЛЮТНАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ. Возможность размещения 
данных в периметре клиента
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Оборудование для Единого мониторинга

✔ Опции Поиск и Поиск+✔ Опция Компас

Любое устройство с SIM-
картой Билайн

• Смартфон или планшет 
Android

• Смартфон или планшет iOS

• ГЛОНАСС/GPS трекер, 
рекомендованный Билайном

✔ Опция Компас+

• Смартфон или планшет Android с SIM-картой 
Билайн

• Смартфон или планшет iOS с SIM-картой Билайн

• ГЛОНАСС/GPS трекер, рекомендованный 
Билайном для использованию с услугой, с SIM-
картой Билайн
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Оборудование от Билайн, а также 
рекомендованное для опций Компас и Компас+

ТРЕКЕРЫ*

Наименование оборудования PRICE_CODE ITEM_ID Цена, руб. с НДС

✔ GPS Трекер Skypatrol TT8750 
(автомобильный, установка под капот) B2B_ACT_R 0926000020 3 750

✔ GPS Трекер Skypatrol TT8850 
(носимый для мониторинга сотрудников)

B2B_ACT_R 0926000140 3 500

✔ ГЛОНАСС/GPS Трекер MT-700 STD Open  
(в составе тревожная кнопка, динамик для громкой связи) CRPALL_R 0926000410 6 500

✔ ГЛОНАСС/GPS Трекер MT-700 285 PRO 
(в составе тревожная кнопка, динамик для громкой связи) CRPALL_R 0926000420 7 500

 ✔ ГЛОНАСС/GPS Трекер Teltonika FM1010 
(подключается в разъем OBD II) CRPALL_R 0926003640 5 000
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Оборудование от Билайн, а также 
рекомендованное для опций Компас и Компас+

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ И УСЛУГИ (постоплата, в первом ежемесячном счёте)

Наименование оборудования или услуги Цена, руб. с 
НДС

✔ Услуга установки трекера MT-700 STD Open или MT-700 285 PRO на автомобиль 3 500

✔ Услуга демонтажа трекера 2 000

✔ Услуга замены SIM-карты в трекере 1 500

✔ Датчик уровня топлива СКАУТ ДУТ PetrolX-700 к трекеру MT-700 STD Open или MT-700 285 
PRO 6 900

✔ Установка, подключение и настройка МТ-700, подключение штатного сигнала зажигания 3 300

✔ Установка ДУТ без снятия бака с подключением к трекеру МТ-700 и настройкой 4 500

✔ Тарировка (калибровка) ДУТ, бак от 500 до 1000 литров 2500

✔ CAN-log 6 500

✔ Подключение CAN-log 3 200
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Стоимость и функционал услуги
Варианты предоставления Услуги: ПОИСК ПОИСК 🗴

(с расписанием) КОМПАС  КОМПАС 🗴 (с 
расписанием)

Абонентская плата за одно подключенное устройство, руб. с НДС
Контроль перемещения устройства, стоимость в сутки 0,0 8,0 17,0 20,0
Мониторинг показаний Датчиков**, стоимость в сутки 🗴 🗴 1,7 1,7
Разовые платежи, руб. с НДС
Стоимость 1 запроса определения местоположения SIM-карты Билайн по базовым станциям 2,0 0,0 2,0 0,0
Стоимость 1 SMS-сообщения, отправленного Администратором из Личного кабинета на номер 
Билайн или отправленного с абонентского номера Билайн в Личный кабинет (SMS-чат) 1,0 0,0 1,0 0,0

Функционал, включенный в абонентскую плату
Включено запросов на определение местоположения SIM-карт Билайн по базовым станциям, шт. 0 ∞ 0 ∞
Включено отправленных/принятых SMS из Личного кабинета на номера Билайн, шт. 0 ∞ 0 ∞
Максимальная частота запросов на определение местоположения SIM-карт Билайн по базовым 
станциям, шт. ∞ ∞ ∞ ∞

Максимальное число устройств, подключенных к Услуге, шт. ∞ ∞ ∞ ∞
Глубина хранения исторической информации о перемещении устройств в Личном кабинете, 
количество дней 366 366 366 366

Количество пользователей (с ролями Администратор, Субадминистратор, Читатель) Личного 
кабинета, шт. ∞ ∞ ∞ ∞

Настройка графика слежения за устройствами и сотрудниками 🗴 ✓ ✓ ✓

Выгрузка разовых отчетов и автоматическая отправка отчетов на e-mail ✓ ✓ ✓ ✓

Мониторинг по ГЛОНАСС/GPS 🗴 🗴 ✓ ✓

Создание геозон, маршрутов, объектов в Личном кабинете, шт. ∞ ∞ ∞ ∞
SMS/e-mail уведомления о событиях (посещение объектов,  геозон, маршрутов, превышение скорости 
..), шт. ∞ ∞ ∞ ∞

Интернет-трафик в рамках Услуги в домашней сети и во внутрисетевом роуминге на SIM-картах 
Билайн, Мб 🗴 🗴 ∞ ∞

Подключение оборудования, соответствующего Приказу Минтранса РФ №285 🗴 🗴 ✓ ✓

Экспорт/импорт данных из/в Личный кабинет через Excel или по API ✓ ✓ ∞ ∞
Аналитические отчеты 🗴 ✓ ✓ ✓

Мониторинг устройств с SIM-картами других операторов связи 🗴 🗴 ✓ 🗴
Мобильная версия web-интерфейса ✓ ✓ ✓ ✓

Постановка задач с помощью мобильного приложения 🗴 🗴 ✓ ✓

✓ Функционал включен в абонентскую плату
🗴 Функционал не доступен
∞ Предоставляется без ограничений
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Спасибо за внимание
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Приложение «Билайн трекер»

✔ Приложение «Билайн трекер» - это возможность организовывать и 
контролировать работу удаленных сотрудников с мобильными 
устройствам на базе Android: курьеров, мерчендайзеров, 
водителей и не только!

✔ Теперь в приложении доступен список задач и реализована 
возможность обмена сообщениями в процессе исполнения задач

✔ Приложение доступно для корпоративных клиентов компании 
«Билайн» и работает с услугой «Единый мониторинг»

✔ Мобильное приложение доступно в Play Market  
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.techinfoc
om.beeline.softtracker&hl=ru
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Возможности «Единого мониторинга» для управления 
мобильным персоналом

✔ Ведение базы сотрудников, объектов, групп, задач с настройкой иерархии

✔ Назначение задач сотрудникам, настройка срочности исполнения

✔ Уведомление сотрудников с помощью SMS-сообщений о новых задачах!

✔ Автоматизированный контроль выполнения задач и соблюдения регламентов

✔ Обмен сообщениями в процессе выполнения задания

✔ Обмен-передача файлами, фото 

✔ Система отчетности для интеллектуального контроля выполнения заданий

✔ API для интеграции в существующие системы мониторинга и управления !

 ! – Будет реализовано до конца 2016 года. План-график релизов уточняйте у менеджера продукта
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Настройка учетной 
записи в интерфейсе 

13

Всего 4 шага для автоматизации бизнес-процессов 

1

Загрузка Задач

2

Исполнение задач

3

Анализ и контроль

4

✔ Создание ролей 
пользователей 

✔ Загрузка сотрудников
✔ Загрузка объектов

✔ Создание задач 
вручную в 
интерфейсе

✔ Загрузка задач в 
систему через 
Excel-файл или по 
API

✔ Принятие задачи
✔ Чат внутри задачи
✔ Выполнение 

задания
✔ Отчет по 

выполнению

✔ Выгрузка статуса 
исполнения задач

✔ Выгрузка отчета из 
интерфейса

Администратор Администратор Исполнитель Администратор
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Возможности маршрутизации в Едином мониторинге

✔ Построение маршрутов по графу дорог и назначение маршрутов 
сотрудникам

✔ Настройка графика движения по маршруту, включая контроль 
промежуточных точек

✔ Export, import данных для настройки маршрутов
✔ Уведомление об отклонении с графика движения по маршруту (SMS,  

e-mail)
✔ Контроль скорости по дорожным знакам!

 ! – Будет реализовано в ноябре 2016 года. План-график релизов уточняйте у менеджера продукта
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Мониторинг перемещения устройств в реальном времени
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Просмотр истории перемещения с направлениями и 
остановками
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Создание геозон, объектов и контроль их посещения
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Построение маршрута
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Настройка графика посещения маршрута, объектов, геозон
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Интерфейс Администратора: создание задач
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Интерфейс Администратора: обмен сообщениями
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Интерфейс Администратора: оценка исполнения задач
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«Билайн трекер»: интерфейс исполнителя
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Подробный сервис отчетов, автоматическая 
отправка на e-mail
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Комбинированное позиционирование по базовым станциям 
и спутникам в едином web-интерфейсе



©
 "Б

ил
ай

н"
, Б

Е
 Р

ос
си

я 
20

16

26

Мобильный web-интерфейс управления под смартфоны и планшеты 
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Функциональность API* позволяет в автоматическом режиме 
получать информацию о местоположении мобильных 
телефонов и трекеров

*Application programming interface

Особенности:
•Простота подключения - стандартизованный интерфейс отправки xml-сообщений позволяет быстро подключиться к данной 
функциональности

•Гибкость настроек - возможно самостоятельное установление частоты опросов того или иного абонента в зависимости от 
бизнес-задач

•Безопасность - подключение осуществляется по протоколу https

Преимущества:
•Возможность настроить любую специфическую бизнес-логику
•Использование собственных или публично-доступных геоинформационных материалов
•Возможность интеграции продукта Единый Мониторинг с собственными решениями и разработками

•Цена – такая же как и при работе через web-версию. 
•Никаких дополнительных платежей!
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Описание доступных методов API*. Функции 
администрирования

• AddDevice – добавление нового трекера для позиционирования по GPS/Glonass
• AddEmployee – добавление нового сотрудника для позиционирования по базовым станциям
• CreateSchedule – создание нового расписания для определения местоположения по базовым станциям
• AddEmployeeToSchedule – добавление сотрудника к расписанию
• RemoveEmployeeFromSchedule – отключение сотрудника от расписания
• AssignBans – назначение списка договоров (BAN) суб-администратору
• RemoveBans – отключение списка договоров от суб-администратора
• AssignNumbers – назначение списка номеров суб-администратору
• RemoveNumbers – отключение списка номеров от суб-администратора
• ChangeDeviceData – изменение данных трекера (гос.номер, IMEI, доп. инфо и др.)
• ChangeEmployeeData – изменение данных сотрудника (группа, доп. информация, имя)
• CreateAlert – создание уведомления о срабатывании тревожной кнопки
• CreateGroup – создание новой группы пользователей
• CreateZRO – создание новой геозоны, маршрута или объекта.
• CreateObjectType – создание новой группы объектов
• CreateRegularReport – создание регулярного отчёта
• CreateSpeedAlert – создание уведомления о превышении скорости
• CreateUser – создание нового пользователя (с ролью Администратор, Суб-администратор или Читатель)
• DeleteGroup – удаление группы
• EditGroup – изменение параметров группы (название, цвет)
• EditUser – изменение параметров пользователя: логин, пароль, номер телефона, e-mail
• GetAvailableDeviceModels – получение списка доступных моделей трекеров

*Application programming interface
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Описание доступных методов API*. Функции получения 
гео-данных

• GetAddedInformation - Получение информации обо всех добавленных в интерфейс сотрудниках и устройствах
• GetEmployeePositions - Получение текущего местоположения абонента
• GetHistory - Получение истории позиционирований по базовым станциям
• GetLastKnownEmployeeCoordinateData - Получение последней известной координаты по сотруднику
• GetSmsChatHistory - Получение истории отправленных и полученных сообщений через SMS-чат
• GetVehiclesData - получение текущих данных от устройства (статус движения, последние координаты, кол-во 

спутников и др.)
• RequestGPSLBSHistory - запрос истории перемещений по трекеру. Выходной параметр: id транзакции
• GetGPSLBSHistory - получение истории перемещений. Входным параметром является id транзакции из метода 

RequestGPSLBSHistory
• SendSmsChatMessage - Отправка сотруднику сообщения в рамках SMS-чата

URLs для доступа:

SOAP: 
https://fm.beeline.ru/api/FleetM_Service.svc?w
sdl
REST: 
https://fm.beeline.ru/api/FleetM_RestService.s
vc

*Application programming interface


