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[TnaH nekuyun:

1. MloHATME MapKeTUHra.
2. MHCTPYMEHTbLI MapKeTUHra.
3. [NpaBoOBbIe OCHOBbI MApPKeTUHra.




[TOHATUEe MapKeTUHra

MapkeTHHr -

(oT aHri. marketing B B OyKBaJIbHOM IIEPEBOJIC C aHIIL.

O3Ha4YacT «I[CflCTBHG Ha PBIHKC», «KPBIHOYHYIO ACATCIbHOCTDbL» )

3TO OpraHU3aIlMOHHAS (PYHKIUSA U COBOKYIHOCTb IPOILECCOB
CO3JIaHUA, IPOABHUKEHHUA U NIPEIOCTABICHUSA IIPOAYKTA UIIU
YCIYT'Y MOKYIIATEISIM U YIIPABJICHUE B3aUMOOTHOIICHUAMU

C HUMH C BBITOAOHU JIJIA OpraHUu3al1M.

MapkeTHuHr -
3TO pAd pekiaMHbIX U PR Meponpusaruu,
[JIABHOU 3a4a4Y€H KOTOPBIX SBIISIECTCSA

IIPUBJICYCHNC HOBbBIX KJIMCHTOB.




NSO ROODN -~

2. NHCTpYMEeHTbl MapKeTUHra

Pexkiama
«CapadanHoe paauo»

Co3ganue uMMIKA (pernyTamnus)
MapKeTHHIOBbIA IJIAH

U cKkyccTBO MOAAepKMBATH OTHOIIICHUSA
Crparerusi o01IeHUS

Crnenuajausanus

YHUKAJIBbHBIC YCJAYIH



Peknama

* HapyxHasi pexkjaMa ycayr

* PacnpocTrpaHeHue JUCTOBOK U 00bSIBJICHUH
* [leyaTHaa pexkiIama

* [IpsiMblie mpoaaxku

* /IupeKT MenJ1 pacChbliIKA

* KOHTeKCTHaAs pekjamMma




«CapadaHHoe pagno»

1. KimroueBrle crierimann3aiiin
2. KOHTEHT-MapKETHUHT.

KoHTEeHT-MapKeTHHT MOApa3yMeBaET NOJATOTOBKY U
PACIIPOCTPAHEHUE BBICOKOKAYECTBEHHOM, AKTYAJIbHON U
[IEHHOU UH(pOpMaIlUU, KOTOpast HE SBIAETCS PEKJIaMOil, HO
KOTOpasi KOCBEHHO yOEK1aeT ayTUuTOPUIO MIPUHSThH
HEO0OXOJIMMOE PaCTIPOCTPAHUTEIO PEllIeHNUEe, BRIOpATh €ro

yciayry
3. Pabora ¢ oparopamu.

4. Kanajbl KOMMYHUKAIIUNA.
5. KoHTakT ¢ KJIMeHTOM

EJb: MOBYJIUTH JIIOJAEN TOBOPUTH O CEBE!



Co3naHue nmuaxa
(penyTauumn)

- CauT;
- NyOJIMKAIMM;
- komMeHTapuu B CMU;

('l

e

- BBICTYILUICHHUS HA CEeMHUHApPaX U
KOH(pepeHIHUAX;
- y4YacTHe B CyA1eOHBbIX Ipoleccax;

- y4yacTHe B Tejienepenaqyax;



MapKeTUHroBbIX NnaH

1. Ananns undopmanun o KeATEILHOCTH KOMIIAHY
1.1. CTpykTypa M XapakTepuCTHKA PbIHKA

1.2. Ouenka odObema crpoca no cerMmeHTam

1.3. O0mast xapakTepucTUKA MPeaa0KeHUs

1.4. TeHaeHIIMU U NEePCNIEKTUBBI PAa3BUTHUA PbIHKA
1.5. IlenooOpa3oBaHue HA PbIHKE IOPUANYECKHUX YC.
1.6. IloTpeOuTEAbCKHE MPEANOYTECHUSA

1.7. OcHOBHbIE KOHKYPEHTHI

1.8. Bo3Mo:KHbIe HAIPABJICHUA PA3BUTHSA

2. SWOT-ananu3, onpeaejeHue CTpareru4ecKux
HWHUIUATHB

2.1. CuibHbIE H ¢J1a0ble CTOPOHBI KOMIIAHUH



MapKeTUHroBbIX NnaH

2.2. Bo3MOXKHOCTH ¥ YIPO3bI PbIHKA

2.3. SWOT-ananu3 |
2.4. CrparernyecKkue MHUIUATHBbI
2.5. Cucrema nokasaresie 3(pPeKTUBHOCTH
3. MapkeTuHIr b
3.1. Ilo3aMunoHupoBaHHE \
3.2. lleneBasi aynuropusi

3.3. PazBuTtHe ycayr

3.4. KOHTPAKTHO-IIEHOBbIE YCJI0BUSA

3.5. KanaJjsl npoapax
3.6. IIporpamMmma npoaBuKeHUA I



oSk wbh-=

McKyccTBO noanepxuBaThb
OTHOLLUEeHUS

JloBepuTeIbHBIN TOH

JIoOJIBHOCTH

Ilepe:xkuBaHue CHUTYallUM _
JIpy:xeCKH-1eJI0Bble OTHOLIEHUS
3HAKM BHUMAHUA

MHoroJjieTHee B3aUMOJAECHUCTBUE



CTtpaTernsa ooLieHus

O0menune - MHOTOIJIAHOBBIM MPOLECC YCTAHOBJICHUSA U PA3BUTHUSA KOHTAKTOB
MEKIY JIIIbMHU, OPOKIAAEMbI MOTPEOHOCTAMHU B 00MeHe uH(popManuen u
COBMECTHOM e TeJIbHOCTH.

1. TakrTuka o0meHusi (3KCTpaBepThI,
HHTPABEPTHI)

2. Texnuka oomeHus (roMop, HUPOHUS,
capkasMm, npueM OymepaHra,
aTaKa BOIIPOCAMMH)

3. BepOajabHoe U HeBepOaJIbHOE
o0LIeHHe

4. YCcTaHOBJICHHE KOHTAKTA
S. Pasrosop o ceode
6. TexHuka nogaep:xkaHus pasrosopa,
IpHueM KHMBKA
7.  YMeHHe cayllaTb
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Cneuvanusauus

No ok owb-=

MeHemxep mo nepcoHaay

NHBECTHIIMOHHBIA MeHemKep

w"‘— y

MeHemxep Mo CBA3AM € 00LIeCTBEHH(
DOUHAHCOBBIA MEHEIKEeP
Puck-MeHexxep

bpena-meHemxep

JKKAYHT-MEHeIKep (KoopzmH;TO n @ (\;
IPOEKTOB) . /&'

MeHe,mKep

MeHEIDKep I10 IIpoaa“kaM No ynpasneHnto _’

nepcoHarnom

if‘-q




YHUKanNbHbIe yCIyru

1. ®uHaHcoBbIe KOHCYJIbTAUHU 1JI51 PUPM-
0aHKPOTOB

2. KoHcaiaTuHroBble yCJIyId 0 MAKCHMMH3ALUH
TeKyled NPUObLIM OPraHu3auu

4. OueHKa pLIHOYHON KOHBIOKTYPHBI U 3aTpaTr

5. Ycayru B 00acT (PUHAHCOBOIO
NPOEeKTHPOBAHMUSI

6. Koncyabraunum mo
COCTOSAHUIO (POHIOBBLIX PHIHKOB

QOuHaHChI - 310 Npocro!



3. [paBoOBbLIe OCHOBbI MapKeTUHra

IIpaBoBbI¢ OCHOBBI MAPKETHHIA —

(hakTOp BHEIIHEHW CPEIbl MAPKETUHTA, KOTOPHIM
XapaKTEPU3YyET MPABOBBIE OCHOBBLI
OCYIIIECTBJICHUS MAPKETUHIOBOH JE€ATEIbHOCTH.
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3. [paBoOBbLIe OCHOBbI MapKeTUHra

1. 3aK0H 0 TOBAPHBIX 3HAKAX, 3HAKAX 00CJYKUBAHUSA H
HAMMEHOBAHUM MECT NPOUCXO0K/IECHUS TOBAPOB

Perynupyer oTHOIIEHUS, KOTOPbIE BOSHUKAIOT B CBA3M C
pETUCTpALEN, UCTIOJIB30BAHUEM U IIPABOBOU OXPAHOU
TOBAPHBIX 3HAKOB, 3HAKOB O0CTYyKWBAaHUA U
HAMMEHOBAHUA MECTA MPOUCXOXKIECHUS TOBAPOB.




3. [paBoOBbLIe OCHOBbI MapKeTUHra

2. 3aK0H 0 pekJjame

PerynupyeTr OTHOIIEHUS, KOTOPbIE BO3HUKAIOT B IIPOIECCE
IIPOM3BOACTBA, pa3MECILICHUS U PACIIPOCTPAHCHUS PEKIAMBbI
Ha phIHKAX YCIyIL, padoT U TOBapoB. B JaHHOM ciiy4dae
pEUYb TAKXKE UAET O PhIHKAX CTPAXOBbIX, 0AHKOBCKHX,
ayOIATOPCKUX U UHBIX YCIYT.




3. [paBoOBbLIe OCHOBbI MapKeTUHra

3. 3aK0oH 0 3amKUTe NpaB NoTpeduTe e

Peryiupyer OTHOIIEHUSI, BOSHUKAOIIUE MEXTY
MOTPEOUTEISIMM U U3rOTOBUTEIISIMU, UCIIOJTHUTEIISIMH,
IIPOJABIIAMU IIPHU IIPOAAKE TOBAPOB HAJIEKAIIETO
kadecTBa. KOHTpoIMpyeT moydeHrue NOTPEOUTEISIMHU
MH(OpPMAIIIX O TOBApax U UX U3TOTOBUTEIISX.

B nmpaBoBOM MM0JI€ 3aKOHA HAXOAUTCS ITOCYIapCTBEHHAA U
OOIIIEeCTBEHHAS 3alllUTa OTPEOUTENICH U UX HHTEPECOB




3. [paBoOBbLIe OCHOBbI MapKeTUHra

4. 3aK0H 0 CTAaHJAAPTHU3ALMH

YcraHaBIMBaeT IOPUAUYECKUE OCHOBBI CTaHAAPTU3ALUU
KOTOpPBIE 0053aTE€IbHEI IJIs1 BCEX TOCYAAPCTBEHHBIX
OPTaHOB YIpaBJICHUS, OPSANPUITUN U
IpeanpuHUMaTesIci, a TakKe 00IeCTBEHHbBIX
00bEeTMHEHNH




3. [paBoOBbLIe OCHOBbI MapKeTUHra

5. 3aK0H 0 KOHKYPEHIIMH U OTPAHUYEHUH
MOHOIOJIUCTHYECKOM AeATEJbHOCTH
HA TOBAPHBIX PbIHKAX

3aKOH OIIPEAECISCT OPraHUu3alOHHEIE ¥ IPABOBLIC
OCHOBBI IIPEAYIIPEKICHUS, OTPAHUYCHHUS U
IIPECEUCHHUS MOHOIIOJIMCTUYECCKON ACITECIbHOCTH U
HEJI00POCOBECTHOM KOHKYPEHIIMHU. 3aKOH HAalpaBJICH Ha
00eCneYeHNE YCIOBUN IJIs1 CO3IaHUS U OCYIIECTBIICHUS
3(P(HEKTUBHOIO (DYHKIIMOHUPOBAHUS TOBAPHBIX PHIHKOB




MapKeTuHr:
3KOHOMMUKO-NpaBOBbIe
acnekTtbl




