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Актуальность работы
 Развитие современных технологий не оставляет сомнений в необходимости 

цифровизации казалось бы устоявшихся жизненных аспектов. На сегодняшний 

день информационные технологии используются во многих отраслях – 

производственной, управленческой, финансовой, развлекательной. 

Основой любого гостиничного комплекса является стадия регистрации и 

размещения клиентов, а также учёт самых разных аспектов деятельности – от 

списка свободных номеров, до планирования дат заезда и выезда постояльцев. 

Именно необходимость учёта такого большого числа параметров делает систему 

управления гостиничным комплексом актуальной для оптимизации и 

осовременивания этого бизнеса. 



Цели и задачи работы
Целью выпускной квалификационной работы является разработка панели 

управления гостиничным комплексом, который способен предоставить доступ 

сотрудникам к различным аспектам контроля и управления деятельностью отеля.

Перечень задач для реализации:
• Анализ предметной области.

• Разработка инфологической и даталогической моделей ИС.

• Выбор и обоснование инструментальных средств для разработки ИС.

• Разработка программных модулей, инкапсулирующих взаимодействие с 

бизнес-логикой, построенной на реальных бизнес-процессах гостиничного 

комплекса.



Основные функциональные возможности ИС

• Просмотр информации о деятельности гостиничного комплекса, контактной 

информации, а также геолокации.

• Предоставление каталога услуг гостиничного комплекса, например 

бронирование номеров, просмотр информации о номерах, просмотр 

новостей, раздел отзывов.

• Сортировка номеров по цене и комфортабельности.

• Просмотр своих предыдущих заказов пользователем.



Инфологическая модель



Инфологическая модель



Даталогическая модель



Инструментальные средства разработки

Web-browser

Mysqli API

PDO API



Пользовательский интерфейс
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Пользовательский интерфейс



Интерфейс панели управления
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Заключение
В ходе выполнения выпускной квалификационной работы были решены все 

поставленные задачи:

• Выполнен обзор и сравнительный анализ программных продуктов-аналогов и на 

основе результатов сравнительного анализа определены требования к ПО.

• Определены инфологическая и даталогическая модели, которые были 

использованы при проектировании программных модулей.

• Определён стек разработки серверной части:  СУБД MySQL, язык 

программирования PHP, совместно с PDO API.

• Определён стек разработки клиентской части: HTML 5, CSS 3, JavaScript, Bootstrap 4 

Framework.

• Представлен основной пользовательский функционал ИС гостиничного комплекса, 

а также панель управления для администрирования гостиничного комплекса.
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