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Зачем нужна медиация в школе?

Школьная жизнь – разнообразный и сложный 
процесс, который включает в себя не только 

получение знаний, но и взаимодействие 
большого количества людей: родителей, 
учеников, учителей и других работников 

школы.
В ходе их взаимодействия не редко возникают 

конфликтные ситуации. Для разрешения 
таких конфликтов как раз и существует 

служба школьной медиации. 



Что такое медиация?

Медиация ( посредничество) – это 
альтернативная форма решения 

конфликта с участием третьего лица 
(медиатора), который следит за тем, 

чтобы переговоры велись в 
определенных структурированных 

рамках, а так же помогает сторонам 
выбрать определённое соглашение по 

спору.



В чём заключается медиация

Цель медиации – добиться соглашения 
между сторонами. При этом все 
решения относительно предмета 

переговоров и способа разрешения 
конфликта принимает не медиатор, а 

сами стороны.



Принципы медиации

● Добровольность
● Равноправие сторон
● Беспристрастность медиатора
● Конфиденциальность



Этапы проведения медиации

1. Предложение об обращении к 
медиации;

2. Соглашение конфликтующих сторон;
3. Выявление причины конфликта;
4. Высказывание каждой из сторон;
5. Поиск способов разрешения 

конфликтов;
6. Медиативное соглашение.



Вывод

Школьная медиация способна сделать 
нашу жизнь намного лучше, ведь 
школьная служба медиации – это 
процедура урегулирования спора 

между участниками образовавшегося 
процесса. А так же при разрешении 

спора с помощью медиации 
достигнутые договорённости, как 

правило, более долговечны.



Вывод

Я надеюсь, что знания и опыт, 
полученные, полученные в ходе моей 
работы в ШСМ, пригодятся в будущем.

Так как я хочу поступить в 
медицинский университет.   


