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Вопросы:

• Общая характеристика договора
• Обязанности сторон
• Расторжение договора



Вопрос 1

Общая характеристика 
договора



Возмездное оказание услуг - 

исполнитель обязуется по заданию заказчика 
оказать услуги (совершить определенные 
действия или осуществить определенную 

деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти 
услуги

•Форма договора – общие требования о форме сделок



Нормативно-правовые акты



Основные разъяснения высших 
судебных органов



Научные исследования



Юридическая характеристика



Применение норм ГК РФ об 
оказании услуг







Стороны договора



Вопрос 2

Обязанности сторон



Заказчик
1. Оплатить оказанные услуги в порядке и сроки, 

установленные договором

2. В случае невозможности оказания услуг по вине Заказчика 
– оплатить услуги в полном объеме

3. Если невозможность оказания услуг возникла по 
обстоятельствам, за которые стороны не отвечают – 
оплатить исполнителю фактически понесенные расходы

4. Оказание услуг по предоставлению информации - не 
совершать в течение определенного периода действий, в 
результате которых информация может быть раскрыта 
третьим лицам



Исполнитель
1. Оказать услуги лично (если иное не предусмотрено 

договором)

2. Оказание услуг по предоставлению информации - не 
совершать в течение определенного периода действий, в 
результате которых информация может быть раскрыта 
третьим лицам

3. Если установлены специальные требования к ведению 
деятельности – иметь соответствующую лицензию 
(медицинские услуги) квалификационный сертификат 
(аудитор), внесение в специальный реестр (единый 
федеральный реестр туроператоров)

4. Нести ответственность за ненадлежащее качество 
оказанных услуг – по правилам, установленным для 
подрядчика



Вопрос 3

Расторжение договора



Односторонний отказ от 
исполнения договора


