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Цель 

ознакомиться с основными понятиями маркетинга и 
принципами маркетинга



План

1. Маркетинг территорий: объект, предмет, цель и 
задачи курса.

2. Маркетинг как научно-практическая дисциплина.
3. История маркетинга.
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Объект и предмет изучения 
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Объект изучения – территориальное управление 
и конкурентоспособность территорий

Предмет изучения - состояние и тенденции 
развития территории, создание и поддержание 
притягательности и престижа самой территории, а 
также привлекательности сосредоточенных на ней 
ресурсов производства и возможностей для их 
реализации и воспроизводства.



Определение понятий
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 «АКТ ПОКУПКИ И ПРОДАЖИ НА РЫНКЕ»



Маркетинг − это …
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Маркетинг — это продажа клиенту стандарта жизни (Пол Мазур).
Маркетинг — это любовь к ближнему, благодаря которой получаешь Божью благодать в виде 
прибыли.
Маркетинг — правильный продукт на правильном рынке (С. Джейн).
Маркетинг — все, что помогает продажам (Bлaдимиp Тюшин).
Маркетинг — это попытка представить себе, чего хотят люди, чтобы дать им это (Шелли Лазарус).
Маркетинг — это кино, в котором главный герой — товар (Джек Траут).
Маркетинг — это решение проблем ваших клиентов с выгодой для себя (Рендел Чэпмен).
Маркетинг — это стимулирование поведения, экономически выгодного для того, кто его стимулирует 
(Ричард Бьюкенан).
Маркетинг — это предвидение, управление и удовлетворение спроса на товары и услуги, 
организации и людей, территории и идеи посредством обмена (Эванс и Берман).
Маркетинг — это просто цивилизованная форма воины, в которой битвы чаще всего выигрываются 
при помощи слов, идей и логического мышления (Aльбeрт Эмери).
Маркетинг — это продажи завтра.
Маркетинг — это делать так, чтобы покупали и потом благодарили.
Маркетинг — эго деньги, которые делают из того воздуха, в котором витают идеи (Игорь Климанов).
Маркетинг — это собственный здравый смысл плюс чужие примеры (Aндpeй Позднев).
Маркетинг — это весь бизнес, рассматриваемый с точки зрения его окончательного результата, т. е. 
с точки зрения потребителя (П. Друкер).



Проблема определения маркетинга 
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Системный подход 
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Cистема маркетинга — совокупность разнообразных 
элементов — материальных и понятийных, а также 
людей, определенным образом связанных между собой и 
своим взаимодействием обеспечивающих выработку 
маркетинговых стратегий, а также тактических 
маркетинговых решений, позволяющих проводить 
взвешенную маркетинговую товарную и ценовую 
политику на рынке.



Маркетинг как обмен
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«Маркетинг – вид человеческой 
деятельности, направленный на 
удовлетворение нужд и 
потребностей посредством обмена»

Ф. Котлер

Обмен - базовый социальный 
процесс, ведущий к формированию 
социальной структуры и 
присутствующий во всех ситуациях 
социального взаимодействия. 

 

Филип Котлер
 (Philip Kotler) основатель 

современной теории маркетинга 

Маркетинг - деятельность по оптимизации процесса и соблюдения 
условий взаимовыгодного обмена. 



Функции маркетинга
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«Производить то, что покупается, а не продавать то, что 
производится»  



Концепции маркетинговой 
деятельности

12



1. Производственная концепция
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2. Товарная концепция
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3. Сбытовая концепция
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4. Концепция традиционного 
маркетинга (маркетинг-микс)
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Маркетинг-микс 
(модель «4Р») 
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Развитие маркетинга
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Маркетинг микс 7PМаркетинг микс 4P



Концепция «4С» 
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Концепция ««11С» 

20



5.1 Концепция стратегического 
маркетинга 
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5.2 Концепция социально-этического 
маркетинга 
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5.3 Концепция индивидуального 
маркетин га 
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Новая парадигма маркетинга – 
эмпирический маркетинг 
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Стратегические эмоциональные 
модули 
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4E



Нейросемантический маркетинг

26

ИИ, который ориентируется на ценности человека. 
Формирование ценностного портрета потребителя
Компьютер - посредник

В будущем мир будет наполнен магией, где 
желания будут исполняться с подачи компьютера, 

даже если вы их явно не выражали.



Спасибо за внимание!


