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Кризис

 (др.греч. — решение, поворотный пункт) — 

состояние, при котором существующие 
средства достижения целей становятся 

неадекватными, 
в результате чего возникают 
непредсказуемые ситуации



Кризис – ситуация изменения 
баланса, когда необходимо 
изменения модели поведения

⦿ невозможно продолжение 
функционирования в рамках 
прежней модели;

⦿ требуется принятие быстрого решения;
⦿ появляется шанс на обновление

⦿ Старые схемы больше не работают
⦿ box-moving  и простое посредничество – 

больше не работают



Тренд № 10 
Совместное потребление

⦿ Shareconomy (Sharing 
economy) или долевая 
экономика – это новый 
способ потребления, 
когда люди 
организовываются и 
совместно используют 
те или иные услуги и 
материальные блага, 
оплачивая только свою 
часть. 



Тренд № 9 Интернет для В2В

⦿ Медиа № 1 почти для всех сфер

⦿ Эксперты считают FB самым 
экономным и наиболее сильным 
маркетинговым инструментом



Тренд № 8  Контент

⦿ Оооочень уникальный контент. 
Интересный аудитории контент

⦿ Развитие видеоконтента
⦿ Соцсети
⦿ Постоянная связь с клиентом



Тренд № 7 Специализация

⦿ Целевая 
аудитория

⦿ Товар
⦿ Цена
⦿ Место
⦿ Продвижение 



Тренд № 6
Ключевое слово 2016 г - 
персонализация

⦿ Процесс 
обретения 
субъектом 
индивидуально-
неповторимых 
свойств



Тренд № 5
Тренд на ВСЕ времена

Сначала выстраиваем 
ОТНОШЕНИЯ, 

потом  ПРОДАЕМ!



Тренд № 4 Аналитика

⦿ Информация, информация, 
информация. Данные, данные, 
данные. Защита данных. Анализ 
данных. Управленческий учет

⦿ Ориентация на финансовый результат



Тренд № 3 
Разработка стратегии



Тренд № 2
Уменьшение горизонта 
планирования



Тренд № 1
Кооперация
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