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Тема 2. Формирование социальных 

взаимосвязей и отношений 
1. «Социальное действие» как простейшая 

единица (элемент) любого вида социальной 
деятельности и центральное понятие в 
социологии. 

2. Концепция социального действия М.Вебера: 
аффективные, традиционные, ценностно-
рациональные, целерациональные действия.

3. Механизм совершения социального действия. 

4. Виды социальных взаимодействий. 



ВОПРОС 1. 
«Социальное действие» как простейшая единица 

(элемент) любого вида социальной деятельности и 
центральное понятие в социологии. 

� Социальные взаимосвязи имеют 
различные основания и множество 
разных оттенков, зависят от личностных 
качеств индивидов, вступающих во 
взаимодействие. 

� Формирование этих взаимосвязей 
происходит постепенно, от простых форм к 
сложным. 

� По мере усложнения эти взаимосвязи 
укрепляются. 



ВОПРОС 1. 
«Социальное действие» как простейшая единица (элемент) 

любого вида социальной деятельности и центральное 
понятие в социологии. 

� Общество представляет собой 
совокупность личностей, каким-либо 
образом связанных между собой.

� Эта совокупность непрерывно 
изменяется, преобразуется. 
Все, что происходит в обществе, - 

это либо проявление, либо 
последствия человеческой 

активности.



ВОПРОС 1. 
«Социальное действие» как простейшая единица (элемент) 

любого вида социальной деятельности и центральное 
понятие в социологии. 

Формы проявления активности:
1. Поведение 
2. Действие
3. Взаимодействия
4. Социальные отношения 



ВОПРОС 1. 
«Социальное действие» как простейшая единица (элемент) 

любого вида социальной деятельности и центральное 
понятие в социологии. 

� Поведение - это форма активности, 
наблюдаемая со стороны и основанная 
на определенных движениях. 

� Определенные закономерности 
поведения совпадают, являются 
идентичными. 

� Это направление получило название 
бихевиоризм (от англ. behavior – 
поведение). 



ВОПРОС 1. 
«Социальное действие» как простейшая единица (элемент) 

любого вида социальной деятельности и центральное 
понятие в социологии. 

Идеи Джорджа Каспара Хоманса,
автора теории «малых групп» (1910-1989) 

1. Наименьшими частицами, элементами, на которые 
можно разложить социальную жизнь, даже в самых 
сложных формах ее развития, являются контакты, 
моменты взаимодействия. 

2. Это взаимодействие заключается во взаимном 
обмене позитивными и негативными оценками, 
«наградами» и «карами» между отдельными 
лицами – участниками такого взаимодействия. 

3. Цена взаимодействия – поощрения и награды, 
которые мог бы получить отдельный человек, 
предпринимая те или иные действия. 



ВОПРОС 1. 
«Социальное действие» как простейшая единица (элемент) 

любого вида социальной деятельности и центральное 
понятие в социологии. 

Уровни взаимодействия по Дж. Хомансу:

1. «Доинституциональный уровень»: обмен наградами и карами 
происходит непосредственно между партнерами. 

2. «Институциональный уровень» в игру вступают сложные 
цепочки опосредованных взаимодействий, отдельные 
элементы которых могут быть непостижимы, неизвестны 
участникам этого процесса (например, при банковских 
операциях и пр.)

По Хомансу, задачей социологии является выяснение 
всех проявлений и форм социальной жизни, на 

микро- и макро уровнях. 



ВОПРОС 1. 
«Социальное действие» как простейшая единица (элемент) 

любого вида социальной деятельности и центральное 
понятие в социологии. 

Второй уровень форм проявления 
социальной активности: действия

� Поведение, снабженное значение, смыслом, в 
социологии называется действием. 

� Действия связываются с каким-то намерениями, 
целями, причинами, мотивами. 

Такое значение в социологии называется 
мотивационным. 



ВОПРОС 1. 
«Социальное действие» как простейшая единица (элемент) 

любого вида социальной деятельности и центральное 
понятие в социологии. 

Как понять смысл действий человека?

� Интерпретировать действия, понять значение 
совершенных действий. 

� Понять психологическое значение действий.
� Осмыслить социокультурное значение 

действия 



ВОПРОС 1. 
«Социальное действие» как простейшая единица (элемент) 

любого вида социальной деятельности и центральное 
понятие в социологии. 

Социокультурное значение действий:

1. Значения, которые придаются действия, во многом 
зависят от принятых культурных норм. 

2. Культура поставляет готовые, определенные 
сценарии, образцы поведения. 

3. В границах собственной культуры человек 
чувствует себя уверенно, безопасно, «как дома», а 

встречаясь с другой культурой, попадая в иную 
среду, оказывается в удивлении и тревоге. 



Вопрос 2. Концепция социального действия 
Макса Вебера

Мы не просто обращаем на партнера 
наши действия, но и посылаем ему 

«сигналы», стараясь представить, как 
он себя поведет, как поступит, пытаемся 
отгадать, какие у него намерения, каким 
культурными правилами он связан и как 

будет действовать в ответ на наши 
действия.



 Вопрос 2. Концепция социального действия 
Макса Вебера 

Виды социального действия:

1. целерациональные
2. ценностно-рациональные
3. традиционные
4. аффективные



Вопрос 2. Концепция социального действия 
Макса Вебера 

Целерациональные действия – это 
социальные действия, которые 

предпринимаются человеком 
осмысленно (по расчету), с учетом 

активной или потенциальной 
реакции на них других людей. 



Вопрос 2. Концепция социального действия 
Макса Вебера

Ценностно-рациональные 
действия – это действия, которые 

представляют для индивидов 
высокую ценность, они готовы 
заплатить любую цену, понести 

самые большие расходы. 



Вопрос 2. Концепция социального действия 
Макса Вебера 

Традиционные действия – это 
действия, которые человек 

совершает «по привычке». Это 
действия, которые являются 
привычными в его среде: так 

поступают все окружающие его 
люди. 



Вопрос 2. Концепция социального действия 
Макса Вебера

Аффективные или 
эмоциональные действия – это 

действия, совершенные для 
выражения определенного 

душевного состояния: радость, 
гнев, страх. 



Вопрос 2. Концепция социального действия 
Макса Вебера 

Социологи различают «горячие» культуры 
или цивилизации, в которых выражение 

эмоций не только возможно и допустимо, 
но и необходимо и востребовано, и 
«холодные» культуры, в которых 

основной акцент делается на умении 
владеть своими чувствами, сдерживать 

их, соблюдать эмоциональную 
дистанцию. 



Вопрос 3. Механизм совершения социального 

действия. 
� Социальные действия, в отличие от 

импульсивных, никогда не совершаются 
мгновенно. 

� До совершения социального действия 
должно возникнуть достаточно 
устойчивое побуждение к действию. 

� Такое побуждение к действию 
называется мотивация. 



Вопрос 3. Механизм совершения социального 
действия. 

� Схема совершения социального действия по 
С.С. Фролову 



Вопрос 3. Механизм совершения социального 
действия

Последовательность совершения действия:
1. Возникновения потребности
2. Появление интереса
3. Появление цели действия 
4. Осознание ситуации 
5. Возможность дальнейшего 

развития активности 



Вопрос 3. Механизм совершения социального 
действия

Любая форма организации 
эффективно действует только в 
случае однонаправленности и 
согласованности отдельных 

социальных действий ее членов. 



Вопрос 4. «Анатомия социальных взаимодействий» 

по П. Штомпке.  

� Любое социальное действие на 
практике редко встречается в 
единичном, обособленном виде. 

� Всегда происходит обмен действиями 
или социальное взаимодействие.



Вопрос 4. «Анатомия социальных взаимодействий» 

по П. Штомпке.
Социальное взаимодействие – это система 

взаимно обусловленных социальных 
действий, связанных циклической причинной 
зависимостью, при которой действия одного 
субъекта являются одновременно причиной и 
действием ответных действий других 
субъектов. 

Социальные действия – это звенья в 
неразрывной цепи, называемой 

взаимодействием. 



Вопрос 4. «Анатомия социальных взаимодействий» 

по П. Штомпке.
   Большую роль в осуществлении 

взаимодействий играет система 
взаимных ожиданий, предъявляемых 
индивидом и социальными группами 
друг к другу перед совершением 
социальных действий.



Вопрос 4. «Анатомия социальных взаимодействий» 

по П. Штомпке.
� Взаимодействие может 

продолжаться и стать устойчивым, 
многоразовым или даже постоянным 

� Такие устойчивые и упорядоченные 
взаимодействия называют 
социальными отношениями. 



Вопрос 4. «Анатомия социальных взаимодействий» 

по П. Штомпке.
Общие типы взаимодействий: 

� Сотрудничество – это  взаимосвязанные 
действия индивидов, направленные на 
достижение общих целей, с обоюдной 
выгодой для взаимодействующих сторон. 

� Соперничество – это действия по 
отстранению, опережению или подавлению 
соперника, стремящегося к идентичным 
целям. 



ВЫВОД
1. Все, что происходит в обществе, - это 

либо проявление, либо последствия 
социальных действий.

2. Поведение, снабженное значение, 
смыслом, в социологии называется 
действием. 

3. Социальное взаимодействие – это 
система взаимно обусловленных 
социальных действий, связанных 
циклической причинной зависимостью.


