
*СТАНДАРТ
РАСКРЫТИЯ 
ИНФОРМАЦИИ 
ОРГАНИЗАЦИЯМИ , 
ОСУЩЕСТВЛЯЮЩ
ИМИ
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В 
СФЕРЕ 
УПРАВЛЕНИЯ 
МНОГОКВАРТИРН
ЫМИ ДОМАМИ



Организации, осуществляющие деятельность в сфере управления 
многоквартирными домами обязаны раскрывать следующую 
информацию:
а) общая информация об управляющей организации;
б) основные показатели финансово-хозяйственной деятельности 
управляющей организации (в части исполнения такой 
управляющей организацией договоров управления);
в) сведения о выполняемых работах (оказываемых услугах) по 
содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном 
доме;
г) порядок и условия оказания услуг по содержанию и ремонту 
общего имущества в многоквартирном доме;
д) сведения о стоимости работ (услуг) по содержанию и ремонту 
общего имущества в многоквартирном доме;
е) сведения о ценах (тарифах) на коммунальные ресурсы.

Постановление Правительства Российской Федерации 23.09.2010 
№ 731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации 
организациями, осуществляющими деятельность в сфере 
управления многоквартирными домами»



*опубликования в сети Интернет  

* опубликования в официальных печатных средствах 
массовой информации, в которых публикуются акты 
органов местного самоуправления и которые 
распространяются в муниципальных образованиях, на 
территории которых управляющие организации 
осуществляют свою деятельность;

*размещения на информационных стендах (стойках) в 
помещении управляющей организации;

* предоставления информации на основании запросов, 
поданных в письменном или электронном виде.

Управляющие компании обязаны 
раскрыть информацию о своей 

деятельности путем:



*http://upravdom.astrobl.ru/

Информация раскрывается путем обязательного опубликования на:

- официальном сайте в сети Интернет, определяемом 
уполномоченным федеральным органом исполнительной власти, а 
также на одном из следующих сайтов в сети Интернет, определяемых 
по выбору управляющей организации:

- официальном сайте управляющей организации в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет (далее - сеть Интернет), 
или 

-официальном сайте органа исполнительной власти субъекта 
Российской Федерации, определяемого высшим исполнительным 
органом государственной власти субъекта Российской Федерации, в 
сети Интернет (http://upravdom.astrobl.ru/), 

или 

-  официальном сайте органа местного самоуправления 
соответствующего муниципального образования, на территории 
которого управляющая организация осуществляет свою 
деятельность, в сети Интернет.



*Административная 
ответственность

Статья 14.8 (пункт 1) КоАП 

(нарушение прав потребителей на получение необходимой и 
достоверной информации):

*предупреждение или наложение административного 
штрафа:

 на должностных лиц в размере от 500 руб. до 1 000 руб.; 
 на юридических лиц - от 5 000 руб. до 10 000 руб. 













Перечень всех МКД, которые 
участвовали в региональной 
программе по проведению 
капитального ремонта МКД









Логин и пароль  можно 
получить у администрации МО

 (выдан на семинаре)



После ввода логин-пароля 
заходим в личный кабинет и 

заполняем необходимые данные 
в разделе организации



В случае отсутствия 
Вашей УК, то 

необходимо создать 
заявку на регистрацию 

УК

Выбираем свою УК из 
высветившегося перечня.





Если Вы не нашли свою УК в 
списке, необходимо 

осуществить регистрацию .
Введите ИНН
нажмите    ДАЛЕЕ



Обратить внимание!
Поля помеченные * 

обязательны для 
заполненияя



При заполнении 
названия улицы 
введите первые 

5 букв 
(программа 

автоматически 
выбирает 

параметры из 
кладера)



Заполняем все поля 
и регистрируемся 



Обратить внимание!
Не забудьте выбрать 

муниципальное 
образование, к 

которому относится УК



Обратить внимание!
Выбираем нужное 

муниципальное 
образование



Обратить внимание!
Выша заявка создана и направлена на 
проверку администратору системы от 

Астраханской области

Обратить внимание!
После утверждения 
изменится статус на 

УТВЕРЖДЕНА



Заходим в раздел
 «Мои организации»

 и выбираем
 УПРАВЛЕНИЕ ОПЕРАТОРОМ





Вводим логин под которым 
осуществлен вход в систему

Убедитесь что Вы  относитесь к 
выбранному оператору



Заходим в раздел 
ОРГАНИЗАЦИИ , выбираем 
нужную УК и  нажимаем  

ПРОСМОТР 



Начинаем работать в разделе 
ОРГАНИЗАЦИИ.

Проверяем все ли дома указаны 
в списке.

Если имеется необходимость 
добавляем новые  МКД



Чтобы добавить новый МКД 
необходимо нажать

 
РАСШИРЕННЫЙ ПОИСК



Заполняем высветившиеся поля 
(вводим начальные 5 букв)



Выбираем нужный МКД



Подтверждаем добавление 
адреса



Начинаем заполнять 
технический паспорт по  

выбранному МКД



Чтобы начать заполнение 
паспорта нажмите  кнопку 
РЕДАКТИРОВАТЬ (внизу) 





Заполняем по порядку все 
разделы технического паспорта!



Раздел 

СОСТОЯНИЕ ДОМА

Заполняется в обязательном 
порядке!!!!!!!!!!







После ввода данных нажимаем 
СОХРАНИТЬ!!!



 2 этап
Заполнение раздала по управлению 

МКД
(раскрытие информации по УК по 

конкретному МКД)



Заполняем раздел 
по финансовой 

части МКД



* Обращаем внимание, что  данные технических паспортом по МКД участвующим х в капремонте в 
2008-2011 годах  корреспондируются с сайтом  АИС «Реформа ЖКХ» 
(т.е.  Необходимо заполнить технические паспорта в системе АИС «Реформа ЖКХ)

Данные в системе АИС 
«Реформа ЖКХ» заполняют 

органы местного 
самоуправления на основани 
представленного ТСЖ или УК 
технического паспорта МКД



После заполнения данных по 
каждому МКД переходим к 
раскрытию информации по 
УПРАВЛЯЮЩЕЙ КОМПАНИИ

Начинаем заполнять АНКЕТУ





Заполняем все разделы!!!!!

Проверяем данные, 
Если необходимо 

редактируем  основные 
сведения 





Заполняем доходы и расходы 
в разрезе по годам МКД!!!!!





Прикрепляем файл -годовой 
отчетности !!!!!

Расширение файла:
Doc, docx, xls, xlsx, ppt, 

pptx, txt, dat, jpg, jpeg, pdf, 
gif









Прикрепляем файл -годовой 
отчетности !!!!!

Расширение файла:
Doc, docx, xls, xlsx, ppt, 

pptx, txt, dat, jpg, jpeg, pdf, 
gif



Прикрепляем файл -годовой 
отчетности !!!!!

Расширение файла:
Doc, docx, xls, xlsx, ppt, 

pptx, txt, dat, jpg, jpeg, pdf, 
gif



* Рекомендуемые сайты:

www.reformagkh.ru
www.fondgkh.ru
http://zhkh.astrobl.ru/
http://upravdom.astrobl.ru/

*БЛАГОДАРИМ ЗА ВНИМАНИЕ!
Архарова Светлана Петровна – заместитель министра ЖКХ 
Астраханской области  (тел. 52-50-23)
     Бойправ Ольга Николаевна – начальник отдела 
инвестиционной политики и энергосбережения министерства 
ЖКХ Астраханской области (тел. 52-50-21)
    Корнилова Екатерина Борисовна – заместитель начальника 
отдела инвестиционной политики и энергосбережения 
министерства ЖКХ Астраханской области (тел. 52-50-21) 

Методические 
рекомендации размещены 

на сайтах:
http://zhkh.astrobl.ru/ в 
разделе:  «Управление 
жилищным фондом»

http://upravdom.astrobl.ru/
в разделе: «Обучение» 


