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МЫ СОХРАНЯЕМ КЛИЕНТА В ОКНЕ ЛЕРУА МЕРЛЕН НА ПРИОД 
СОЗДАНИЯ ВСЕГО РЕМОНТА

• Клиент узнает про услуги и сервис

• Каждый сотрудник может сразу записать клиента, не отпуская в самостоятельное 
путешествие по магазину в поиске необходимой услуги

• Клиент чувствует единую систему магазина и минимизируется отсутствие единого окна

• Сотрудник который взял в работу лид, сможет самостоятельно сразу связаться и 
рассказать подробно все преимущества своей услуги 
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СПОСОБ ЧЕРЕЗ 
ПЛАТФОРМУ

1 2 3ЗАХОДИМ В LM WORK И 
ВЫБИРАЕМ ПРИЛОЖЕНИЕ 
PRESALE

НАЖИМАЕМ «СОЗДАТЬ ЛИД» ЗАПОЛНЯЕМ ДАННЫЕ И 
НАЖИМАЕМ «СОЗДАТЬ»
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В МАГАЗИН 
ПОРТАЛ 
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ИЗ СПИСКА 
«ОЧЕРЕДЬ»

НАЖИМАЕМ «СОЗДАТЬ 
ЛИД» В ПРАВОМ УГЛУ

ВЫБИРАЕМ ТИП ЛИДА И 
«СОЗДАТЬ»

ЗАХОДИМ В PRESALE ВО 
ВКЛАДКУ «СДЕЛКИ»

НАЖИМАЕМ «СОЗДАТЬ 
ЛИД» В ПРАВОМ УГЛУ

НАЖИМАЕМ «СОЗДАТЬ 
ЛИД» В ПРАВОМ УГЛУ



Оповещение в Presale о новом лиде 
(обработка не более 30 минут)

КАК ОТОБРАЖАЕТСЯ 
ПЕРЕДАННЫЙ ЛИД 

СОТРУДНИК БЕРЕТ ЛИД В РАБОТУ И ПОСЛЕ СВЯЗИ С КЛИЕНТОМ
ОН МОЖЕТ СОЗДАТЬ ИЗ ЛИДА СДЕЛКУ ИЛИ ОТМЕНИТЬ В СЛУЧАЕ 
ОШИБОЧНОГО ВЫЯВЛЕНИЯ ПОТРЕБНОСТИ
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