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Социальное взаимодействие — это процесс обмена социальными 
действиями между двумя  участниками взаимодействия и более.

Любое социальное взаимодействие обладает четырьмя 
признаками:
- оно предметно, т. е. всегда имеет цель или причину, которые 
являются внешними по отношению к взаимодействующим группам или 
людям;
- оно внешне выражено, а потому доступно для наблюдения; этот 
признак обусловлен тем, что взаимодействие всегда 
предполагает обмен символами, знаками, 
которые расшифровываются противоположной стороной;
- оно ситуативно, т. е. обычно привязано к какой-то 
конкретной ситуации, к условиям протекания ;
- оно выражает субъективные намерения участников.



Социальные взаимодействия могут 
классифицироваться по самым различным категориям. 
Так, П. А. Сорокин  разграничивал их следующим 
образом:
- по количеству субъектов взаимодействия – на 
взаимодействия двух индивидов, одного и многих;
- по продолжительности – на кратковременные и 
долговременные;
- по характеру – на односторонние и 
многосторонние;
- по организованности – на организованные и 
неорганизованные;
- по сознательности – на сознательные и стихийные;
- по «материи» обмена – на интеллектуальные 
(идейные), чувственно-эмоциональные и волевые.



Можно выделить три основные формы 
взаимодействия:
1. кооперация — сотрудничество индивидов для 
решения общей задачи;
2. конкуренция — индивидуальная или групповая 
борьба за обладание дефицитными ценностями 
(благами);
3. конфликт — скрытое или открытое столкновение 
конкурирующих сторон.



Социальное взаимодействие возможно в любой 
сфере жизни общества. Поэтому можно дать 
следующую типологию социального 
взаимодействия по сферам:
1. экономическое (индивиды выступают как 
собственники и наемные работники);
2. политическое (индивиды противоборствуют или 
сотрудничают в качестве представителей 
политических партий, общественных движений, а 
также в качестве субъектов государственной власти);
3. профессиональное (индивиды участвуют как 
представители разных профессий);
4. демографическаое (включая контакты между 
представителями различных полов, возрастов, 
национальностей и рас);



5. семейно-родственное;
6. территориально-поселенческое (происходят 
столкновение, сотрудничество, конкуренция между 
местными и пришлыми, постоянно и временно 
проживающими и т. п.);
7. религиозное (подразумевает контакты между 
представителями разных религий, а также верующими 
и атеистами).



В зависимости от того, каким образом 
осуществляется контакт между 
взаимодействующими людьми или группами, 
выделяют четыре основных вида социального 
взаимодействия:
- физическое;
- вербальное, или словесное;
- невербальное (мимика, жесты);
- мысленное, которое выражается только во внутренней 
речи.

Три первых относятся к внешним действиям, четвертое 
— к внутренним действиям. Всем им присущи 
следующие 
свойства: осмысленность, мотивированность, 
ориентированность на другого человека.




