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Господь помогает руками людей, 
не забывайте об этом!
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Добровольческая служба "Милосердие" была создана в апреле 2013 года по 
благословению Епископа Бузулукского и Сорочинского Алексия. Служба 
создана при Отделе церковной благотворительности и социального 
служения Бузулукской Епархии.
Духовником и руководителем службы является протоиерей Вадим Агутин, 
настоятель храма Святителя Луки Крымского г. Бузулука. 
Нашими подопечными становятся: одинокие пенсионеры, дети – 
инвалиды, дети – сироты, дети из неблагополучных семей, 
малообеспеченные, многодетные и неполные семьи, пациенты городских 
больниц, бездомные, кризисные беременные, иные лица, оказавшиеся в 
сложной жизненной ситуации.
Все добровольцы службы "Милосердие" осуществляют свою деятельность 
только на безвозмездной основе. Главное в работе добровольца - не 
прислуживание и угождение, а уход и искренняя забота о каждом 
человеке, нуждающегося в этом. 
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Миссия
Главная цель работы нашей Добровольческой службы "Милосердие" - 
это содействие нашим подопечным в улучшении их качества жизни.

Задачи

Создание условий для 
оказания гуманитарной, 
вещевой, продуктовой и 
материальной помощи 

подопечным.

Создание условий для 
оказания социальной и 

духовной помощи 
подопечным.

Создание условий 
для реализации 

образовательных
проектов и работы с 

детьми и 
подростками.
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протоиерей Вадим Агутин
Настоятель храма, руководитель и 
духовник Службы «Милосердие»

Грошева Ирина 
Михайловна
Координатор 

Добровольческой службы
"Милосердие"

Боковец Анастасия 
Юрьевна

Руководитель социальных 
проектов

Табашникова Юлия 
Геннадьевна

Старшая сестра милосердия 
/Бухгалтер

Диженина Ольга 
Валентиновна

Повар
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Работа в рамках данного направления, в первую очередь, ведется для того, что обеспечить 
нуждающиеся семьи вещами и продуктами первой необходимости. Гуманитарный вещевой 
склад расположен по адресу г. Бузулук, ул. Серго, д. 7. Нуждающиеся подопечные могут 
обратиться за помощью, подобрать одежду и обувь, получить продуктовый набор, 
получить консультации различного рода.

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА – повышение материального уровня жизни 
многодетных, малообеспеченных, неполных, неблагополучных 
семей, семей воспитывающих детей-инвалидов, одиноких 
пенсионеров, оказание помощи одиноким матерям и кризисным 
беременным, бездомных и иным лица, попавшим в трудную 
жизненную ситуацию.

ЗАДАЧИ ПРОЕКТА

Оказание вещевой и 
материальной  помощи 

подопечным

Оказание продуктовой 
помощи подопечным.

Организация бесплатного 
кормления подопечных.
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Гуманитарный 
склад1
Оказание вещевой помощи подопечным.

Люди, нуждающиеся в получении вещевой помощи, могут обратиться 
на гуманитарный склад, расположенный по адресу г. Бузулук, ул. Серго, 
д. 7. Многодетные семьи, воспитывающие трех и более детей, имеют 
право на получение вещей от Компании "Глория Джинс".

Результаты: 8 014 чел. получили вещевую помощь.
                         583 чел. получили вещи от Компании «Глория  
                        Джинс»
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Проект «Дари 
еду»2
Оказание продуктовой помощи подопечным.

В двух торговых точках города установлены ящики для сбора продуктов 
длительного хранения. Также продукты мы получаем от наших 
партнеров Синод. отдела по ЦБ и СС РПЦ и БФ "Дари еду". 
Подопечные в порядке очереди получают продукты первой 
необходимости из расчета 3 кг. на человека

Результаты: выдано 517 продуктовых наборов (4 600 кг. продуктов).
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Проект «Добрый 
обед»3
Бесплатное кормление людей, нуждающихся в получении 
горячего питания

При Гуманитарном центре помощи "Милосердие" (г. Бузлук ул. Серго, д.7) 
2 раза в неделю (вторник, пятница) осуществляется кормление горячими 
обедами нуждающихся лиц. Комплексный обед состоит из первого блюда 
(суп с мясом), второго блюда (гарнир и мясо), и напитка (чай, компот), 
также хлеб и сладости к напитку. Также благополучателям предоставляются 
доп. продуктовые наборы.

Результаты: выдано 1 371 порция комплексных обедов
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Проект «Пункт проката 
детских 
товаров и мебели»

4
Бесплатное предоставление детских товаров и мебели 
нуждающимся подопечным.

Детские товары (коляски, санки, кроватки, ходунки, стульчики для 
кормления, автокресла, ванночки для купания, качельки, рюкзаки для 
переноски детей и др.) предоставляются кризисным беременным и 
многодетным семьям с низким доходом на определенный срок на 
основании договора проката. Иногда это становится решающим фактором 
при сохранении беременности.

Результаты: 59 семей получили в безвозмездное пользование детскую 
мебель.
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Благотворительные 
акции5
Бесплатное предоставление детских товаров и мебели 
нуждающимся подопечным.

Для сбора помощи нашим подопечным и приобретения подарков наши 
волонтеры организуют и проводят ежегодные благотворительные акции 
такие как: «Подари ребенку Рождество», «Пасхальные дни Милосердия», 
«Белый цветок», «Герои Победы», «Собери ребенка в школу». Все 
собранные средства направляются на приобретение подарков, канцелярских 
товаров и адресную помощь.

Результаты: проведено 4 благотворительных акции.
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Адресная 
помощь6
Оказание материальной помощи подопечным.

По просьбам подопечных для них приобретаются лекарства, средства 
личной гигиены, детские памперсы, детские смеси, продукты питания, 
школьные принадлежности, оплачивается задолженность по коммунальным 
услугам, приобретается дорогостоящее оборудование и др. 
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Проект направлен на оказание людям с опасными для жизни заболеваниями психолого-
социальной поддержки, немедицинского ухода, благодаря чему оставшееся время они 
проживают в максимально спокойном состоянии духа и могут использовать оставшиеся 
дни наиболее плодотворно для себя насколько это возможно. 

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА – обеспечение достойного качества жизни и 
поддержание личного достоинства пациентов городской 
больницы, оказание духовной поддержки им и мед.персоналу.

ЗАДАЧИ ПРОЕКТА

Оказание 
немедицинского ухода 

подопечным

Оказание духовной 
помощи подопечным.

Оказание помощи 
средствами 

реабилитации, ухода и 
гигиены.
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Сестричество в 
больницах1
Содействие персоналу паллиативного отделения в 
немедицинском уходе за пациентами.

Результаты: 180 пациентов паллиативного отделения получили 
помощь

Реализация проекта проходит по 3 основным направлениям: 1) оказание 
социально-бытовых услуг и немедицинского ухода за неизлечимо 
больными людьми (кормление, выполнение личных просьб, проведение 
гигиенических процедур (купание, обработка ногтей, стрижка, бритье и т.
д.); 2) оказание духовной помощи благополучателям (доверительные беседы 
со священником, организация досуга больных силами добровольцев и 
сестер милосердия (чтение книг, организация праздников и пр.); 3) 
обеспечение малоимущих подопечных необходимыми средствами по 
гигиеническому уходу.
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Молельные комнаты в 
больницах2
Функционирование двух молельных комнат в 
больничных отделениях г. Бузулука.

Результаты:  77 пациентов приняли участие в Таинствах.

Пациенты онкологического и иных отделений имеют возможность 
участвовать в Таинствах Исповеди и Причастия, побеседовать со 
священником и получить духовную поддержку. Еженедельно 
совершаются молебны о здравии. Болящие имеют возможность 
взять Святую воду, просфоры, свечи.
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Помощь пациентам 
Бузулукского 
ковид-центра

3
Волонтеры помогают в доставке необходимых вещей 
(лекарств, продуктов, средств гигиены).

Результаты:  было отработано 155 заявок.

Для иногородних и одиноких пациентов ковид-центра существует 
проблема в передаче им родственниками средств личной гигиены, 
продуктов питания, лекарств. Для передачи продуктов и иных 
вещей было установлен двухчасовой отрезок времени. Для 
иногородних родственников, не имеющих личного транспорта, 
нелегко было добраться в Бузулук. Также для пациентов 
организована передача Евангелия, Святой воды, просфор, книг, 
икон, нательных крестиков и др.
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Пункт проката 
медицинского 
оборудования

4
Для малообеспеченных подопечных мы организовали 
пункт проката мед. оборудования - ходунки, медицинская 
кровать, инвалидное кресло, костыли, санитарный стул и 
др. 

Результаты:  было заключено 2 договора проката.

Такие средств реабилитации пациенты получают бесплатно при 
оформлении инвалидности и соответствующих документов. Однако, 
бывают случаи, что медицинским показаниям ему не полагается то 
или иное оборудование, но фактически оно требуется. Либо 
ожидание предоставления бесплатного оборудования затягивается. 
Проект реализуется с 01.11.2020 г.
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Проекты, направленные на работу с детьми и подростками, дают им не только духовное 
развитие и новые знания в области истории и краеведения, но, в первую очередь, учат 
любви и состраданию, быть милосердным, добрым и отзывчивым к чужим несчастьям.  

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА – содействие формированию духовно развитой 
личности ребенка на основании христианских ценностей. 

ЗАДАЧИ ПРОЕКТА

Духовно - 
нравственное, 

социо-культурное 
просвещение и 

образование детей.

Приобщение 
детей к 

православным 
традициям и 

культуре.

Культурное, 
патриотичес

кое 
воспитание.

Приобщение 
детей к 

созидательному 
труду.
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

Центр духовно-
нравственного 
воспитания детей 
«Милосердие»

1 Для детей из многодетных и малообеспеченных семей по 
воскресным дням организованы занятия при храме 
Святителя Луки Крымского. 

Результаты:  было проведено 13 уроков, которые посетили 35 детей.

Посещение уроков дает возможность воспитанникам получить новые знания 
и умения, необходимые для нравственного и общесоциального становления 
своей личности, быть готовыми к социальному и духовному самоопределению 
в будущем. Приобщение к социально-культурной деятельности Православной 
Церкви учит детей любви и состраданию, быть милосердным, добрым и 
отзывчивым к чужим несчастьям.
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 
ПРОЕКТУ

Детский центр 
краеведения 
«Край родной»

2
Вовлечение детей в краеведческую деятельность путем изучения истории, 
культуры и традиций родного края и воспитание их на основании духовно-
нравственных ценностей 

Результаты: в проекте приняли участие 53 ребенка и 25 родителей.

Посещение уроков дает возможность воспитанникам получить  
дополнительные знания в области истории, краеведения, географии, 
культуры и искусства. Для ребят организуются краеведческие экскурсии, 
туристические походы и иные выездные мероприятия.
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Поступило средств: 

Пожертвования от физ.лиц
Средства 
Фонда Президентских грантов 

1 956 553,00 РУБ.

Остаток на начало года на спец. р/с 427 838,00 РУБ.

260 880,00 РУБ.

860 669,00 РУБ.

Средства 
Синодального отдела по ЦБ и СС 400 000,00 РУБ.

Остаток на начало года в кассе 7 166,00 РУБ.
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Потрачено средств: 

Расходы офиса ………………………………………………….

Материально-техническое обеспечение ……………………

1 532 860,00 
РУБ.Заработная плата сотрудников……………………………….. 683 791,00 РУБ.

6 655,00 РУБ.

234 850,00 РУБ.

Адресная помощь (в т.ч. благотворительные акции) ………

Расходные материалы для проектов ……..…………………

Информационные и коммуникационные расходы …………

Прочее ………………………………………………………….…

509 332,00 РУБ.

78 526,00 РУБ.

576,00 РУБ.

19 130,00 РУБ.

Остаток средств на конец года ………………………… 423 693,00 РУБ.

на р/с 321 780,00 руб. в кассе 101 913,00 руб.
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Синодальный 
отдел по ЦБ
и СС РПЦ
www.diaconia.ru/

БФ "Дари еду"
dariedu.ru

ГБУЗ «ББСМП»
ббсмп.медицина56.рф/

Компания «Глория Джинс»
https://www.gloria-jeans.ru/
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СДЕЛАТЬ 
ПОЖЕРТВОВАНИЕ

Подробнее читайте на
сайте

https://vk.com/miloserdie_
w=app5727453_-1062125

Номер Яндекс.Кошелька 
410014817681492

СТАТЬ 
ВОЛОНТЕРОМ

Подробнее читайте на
сайте

https://vk.com/topic-
106212532_33236596

ПОДДЕРЖАТЬ ИНФОРМАЦИОННО

Подробнее читайте на
сайте

https://vk.com/miloserdie_buzuluk
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Реквизиты
Полное название: МРО Православный приход храма 
Святителя Луки Крымского г. Бузулука Оренбургской 
области Бузулукской епархии Русской Православной 
Церкви (Московский Патриархат)
ИНН/КПП: 5603043469/560301001
ОГРН: 1155658030780
Юр. адрес: 461042, Оренбургская обл., 
г. Бузулук, ул. Ново-Чапаевская, д. 48
Почтовый адрес: 461042, Оренбургская обл., 
г. Бузулук, ул. Ново-Чапаевская, д. 48
Наименование банка: Приволжский филиал ПАО
«Промсвязьбанк» г. Нижний Новгород
Расчетный счет: 40703810803000001376
Корреспондентский счет: 30101810700000000803
БИК: 042202803

Контакты
Email: miloserdie.buzuluk@mail.ru

Телефон: +7 (922) 621-07-22


