
Индивидуальный сервис 
для Вас



¹ При направлении сообщений e-mail в теме письма указать наименование и ИНН 
организации.
² В случае отсутствия основного сотрудника – замещающий или дежурный. 

Персональный операционный 
менеджер

Замещающий операционный 
менеджер

8-800-200-44-44 доб. 
1112

Алена 
Киносян

managerservice05@sberbank.ru¹

Елена 
Талатовина

8-800-200-44-44 доб. 
1111managerservice05@sberbank.ru¹

ПН-ПТ 0.00 – 21.00 
МСК²

Сервис 
предоставляется:

ПН-ПТ 0.00 – 21.00 
МСК²

Сервис 
предоставляется:



При обращении к персональному операционному менеджеру достаточно
назвать ИНН и код клиента 

Чтобы узнать код, нажмите на название вашей организации в правом верхнем 
углу экрана Сбербанк Бизнес Онлайн 

Код клиента – это надёжный способ обезопасить доступ к вашим счетам, 
уникален для каждой учётной записи и может быть изменён один раз в сутки

Подробный перечень вопросов в рамках поддержки во вложении  


