
Обучающий курс по 
продукту:

 
Кредитная карта  

Platinum

от Тинькофф Банк 



Преимущества

5

Мгновенное решение по кредиту 
- Одобрение кредита без поручителей и справок о доходах  - для решения нужен только паспорт

Доставка на следующий день
- Бесплатно привезут карту куда и когда удобно 

Обслуживание карты – от 0 руб.
- Не взымается плата , если не пользуются картой, 590 руб. раз в год – если пользуются 

Банк в мобильном приложении
- Проверять баланс, оплачивать услуги, получать помощь в чате 24/7

Кешбэк до 30% бонусами
- Копить бонусы за покупки и тратить по курсу 1 бонус = 1 рубль

Удобное пополнение и снятие
- В любых банкоматах. Бесплатное пополнение наличными или переводом с других карт



Преимущества

Можно не платить проценты по кредиту

До 12 месяцев
За технику, одежду и 

другие покупки в 
рассрочку

120 дней
За погашение картой 

других кредитов

До 55 дней
За любые покупки



Кто может оформить карту?

Карту может оформить:

✔ Гражданин РФ

✔ В возрасте от 18 до 70 лет

✔ Постоянная или временная регистрация в России

✔ Документы – паспорт РФ 

Дополнительную карту можно оформить на кого угодно: супруга, 
родителя, совершеннолетнего ребенка или друга

У Основной и дополнительной карты единый счет, ответственность за 
операции с допкартой ложиться на владельца счета (т.е. основной 
карты) 



* Оплата мобильной связи, интернета, коммунальных услуг, телекоммуникаций; финансовые институты (торговля и услуги); покупка иностранной валюты, денежные переводы  не в 
финансовых учреждениях, операции с ценными бумагами; денежные переводы MasterCard MoneySend/ Visa Direct
** Округляется до суммы, кратной 100 рублям

Тарифы и условия

Тип карты Platinum

Максимальный лимит 700 000 руб.

Льготный период до 55 дней на любые покупки и платы

Процентная ставка на покупки от 12% до 29,9%

Процентная ставка на платы , снятие 
наличных и прочие операции 

от 30 до 49,9%

Облуживание карты 590  руб. в год

Комиссия за снятие наличных  и операции 
приравненные к снятию наличных*

2,9% +290 руб.

Оповещение об операциях 59 руб. в месяц

Страховая защита 0,89% от задолженности в месяц

Минимальный платеж Не более 8% **от задолженности, минимум 600 руб.

Неустойка при неоплате минимального 
платежа

20%  от суммы просроченной задолженности

Плата за превышение лимита 
задолженности

390 руб.



Бесплатные услуги

Выпуск карт, в том числе 
дополнительных, их 

перевыпуск и доставка

Пополнение карты переводом с 
карты другого банка, 

межбанковским переводом, а так 
же в банкоматах банка и в сети 

партнеров банка

Мобильное приложение, 
интернет-банк, обслуживание 
в чате, по электронной почте и 

по телефону

Отправка выписок 
и напоминай о предстоящих 

платежах



Рассрочка

Совершение покупок в рассрочку на срок до 12 месяцев

Подключение рассрочки: через мобильный банк, интернет – банк, 
оформление заявки в торговой организации, распоряжение клиента о 
перечислении денежных средств

Стоимость подключения: 30% от суммы покупки

Клиент может ознакомиться в мобильном банке / интернет банке с 
информацией о рассрочке: 
магазины-партнеры, сроки рассрочки, минимальная/максимальная 
сумма покупки в рассрочки, размер платы за подключение, размер 
минимального платежа и иная информация по усмотрению банка в



Бонусная программа «Браво»

1% от суммы  за любые покупки

От 3 до 30% от суммы за покупки по спецпредложениям банка

1 балл = 1 рубль

Можно использовать для компенсации покупок в кафе и ж/д билетов

Банк не начисляет баллы за следующие операции:
- Любые операции пополнения
- Снятие денежных средств и расходные операции приравненные к снятию наличных
- Операции по переводу денежных средств
- Оплату товаров и услуг в разделах платежей и переводов Интернет-банка и/или 

мобильного банка
- Оплату авиабилетов и сопутствующих услуг, за исключением оплаты на сайте 

tinkoff/travel
- Оплату с использованием QR-кодов в рамках Системы быстрых платежей и ПАО 

Сбербанк
- Платежи и переводы на электронные средства платежа
- Оплатау товаров (работ, услуг) с использованием Рассрочки банка
- Операции с МСС кодом: 4812, 4813, 4814, 4816, 4829, 4900, 6012, 6050, 6051, 6211, 6529, 6530, 

6531, 6532, 6533, 6534, 6536, 6537, 6538, 6540, 7299, 7311, 7372, 7399, 7995, 8999

За совершение покупок по карте Банк начисляет баллы:



120 дней без процентов
за погашение других кредитов 

«Перевод баланса»   - услуга для погашения долга по кредитной карте или кредита в 
другом банке.

На сумму перевода в течении 120 дней проценты не начисляются*

Какие кредиты можно закрыть: автокредиты, кредиты наличными и долги по кредитной карте в другом банке 

Стоимость подключения – бесплатно
Комиссия за перевод – бесплатно
Процентная ставка: первые 120 дней – 0%, после окончания этого периода на оставшуюся задолженность 
начисляются % как за операции покупок

* Дополнительно могут списываться комиссии за услугу оповещения, страхования (если они подключены) и годовое обслуживание

Оформление услуги «Перевод баланса» возможно только через сотрудника банка!

Для осуществления перевода необходимо уведомить банк посредством сообщения в  чат  
приложения Тинькофф или в личном кабинете на сайте tinkoff.ru



Ограничения при переводе 
баланса 

Перевод баланса можно сделать только с кредитной карты Тинькофф

Кредитной картой можно погасить только один кредит в другом банке за год – отсчет идет со дня 
последнего перевода баланса. Этот срок не обнуляется, даже если текущая кредитная карта Platinum 
будет закрыта и оформлена новая

Максимальная сумма перевода не больше 300 000 руб. – если перевод будет проходить по 
реквизитам счета. Если переводить баланс по реквизитам карты другого банка – до 150 000 руб. Можно 
выполнить только один из этих переводов

Можно погасить только собственные долги – закрыть чужой кредит не получится

По кредитной карте Тинькофф не должно быть просрочек и штрафов – банк не сделает перевод, 
если клиент просрочил минимальный платеж по кредитной карте

Перевод баланса может выполнить только сотрудник Тинькофф -  если перевод осуществить 
самостоятельно, данная операция будет распознана как вывод денег со счета и приравнена к снятию 
наличных, и придется заплатить повышенные проценты.



Условия программы страхования

Подключение к программе страхования происходит при оформлении либо обратившись в Банк по 
телефону 8 800 555-10-10, через Интернет – Банк или Мобильный Банк. 
Действие страховой защиты начнется со дня, следующего за днем окончания Расчетного периода, в 
котором заемщик дал согласие на подключение к программе страхования 

Отключение программы страхования  возможно в любое время, при обращении в Банк по телефону 8 
800 555-10-10, а так же через Интернет-Банк или мобильное приложение, при этом действие программы 
страхования в отношении данного заемщика заканчивается в день оформления выписки за расчетный 
период в котором он отказался от участия в программе страхования, если до даты отказа заемщика от 
участия в программе страхования не было событий, имеющих признаки страхового случая

Заемщик может обратиться в Банк с заявлением о возврате платы за включение в программу 
страхования в течении 14 календарных дней с даты формирования выписки, содержащей информацию 
об удержании платы за включение в программу страхования за расчетный период, в котором началось 
действие программы страхования, при условии отсутствия в данном периоде событий, имеющих признаки 
страхового случая. При этом банк возвращает заемщику удержанную плату за включение в Программу 
страхования в течении 10 календарных дней с момента получения заявления. 



Страховые риски

❑ Смерть застрахованного, в результате несчастного случая

❑ Смерть застрахованного, в результате болезни, впервые 
диагностированной в период страхования

❑ Установления инвалидности I, II группы, в результате 
несчастного случая

❑ Не добровольная потеря работы



Страховая сумма и выплаты 

Страховая сумма – 160% от задолженности по кредитной карте на дату начала 
расчетного периода

Страховой случай Выплата
Смерть в результате НС или болезни 160%  от задолженности на дату наступления 

страхового случая
Инвалидность I или II группы 160% от задолженности на дату первичного 

установления I или II группы инвалидности 

Потеря работы За каждый день отсутствия работы начиная с 61 дня 
после прекращения трудового договора/служебного 
контракта – в размере 1/30 от 115% среднего дохода 
застрахованного, подтвержденного справкой 2-
НДФЛ, за последние 6 месяцев его занятости, 
предшествующих дате наступления страхового 
случая в пределах 120 000 руб., но не более 160% от 
размера задолженности .
Максимальное количество дней за которые 
производится страховая выплата – 91 день 
календарный день



Банк Открытие

ПСКБ

МКБ

МОСОБЛБАНК

МТС

Связной

Способы пополнения карты

Переводом в приложении и на Tinkoff.ru
Моментально и бесплатно. С карты любых 
банков

Наличными в банкоматах ТинькоффБанк
Бесплатно. Без карты: с бесконтактной 
оплатой или QR-кодом из приложения

Наличными у партнеров по всей России
Без комиссии Тинькофф, комиссия 
партнера согласно его тарифов. Возможны 
ограничения по сумме

Банковским переводом
Из любого банка. Зачисление за 1-2 рабочих 
дня. Без комиссии Тинькофф, комиссия банка 
согласно тарифов Реквизиты для перевода: в 
приложении и в личном кабинете

Партнеры:
Элекснет

КиберПлат

Qiwi

Золотая Корона

Юнистрим

Contact

Мегафон

Teie2

Билайн

Форвард Мобайл

TelePay

НОУ-ХАУ

Амиго

БКС Премьер

Почта России

Почта Банк



Спасибо за внимание!

Контактная информация:

8 800 201 12 76
 
г. Москва, Минская , 2ж (главный офис)
г. Астрахань, Коммунистическая 1/19 (для документации)


