
المحاضرة الرابعة
مراحل التخطیط الاجتماعى وخطواتھ



یتفق أغلب العاملین فى مجالات التخطیط على أن التخطیط للتنمیة یمر فى مجموعة من •
المراحل ھى: وضع الخطة، وتنفیذھا، ومتابعتھا، وتقویمھا. وقد یبدو ھذا التقسیم مفیدا من 
وجھة النظر التحلیلیة، غیر أن الواقع العملى یشیر الى تداخل ھذه المراحل وتشابكھا بحیث 

یتعذر وضع الحدود والفواصل القاطعة فیما بینھا.
ومع الاعتراف بأن عملیات التخطیط متشابكة الجوانب، متماسكة الحلقات، تتصل فیھا •

المقدمات بالنتائج، كما ترتبط فیھا النتائج بالمقدمات، فإننا نعرض لھا فى ھذا المجال وفقا 
للتقسیم الذى جرى علیھ العرف السائد، وذلك على سبیل التحلیل فى مجال الدراسة لا فى 

مجال الواقع.



أولا: وضع الخطة:•
یرى جوزیف ھایمز أن وضع الخطة یمر فى عدد من المراحل ھى •

الاستقصاء،والمناقشة،والاتفاق.
ویرى لوبریتون وھینج أن وضع الخطة یستلزم اعداد الخطة، والموافقة علیھا، ثم اتخاذ •

التدابیر اللازمة لتنفیذھا.
ویرى أوسكار لانج أن وضع الخطة یستلزم مواجھة مشكلتین: احداھما مشكلة •

الاختیار،والأخرى مشكلة التدبیر. ویقصد بمشكلة الاختیار تحدید أھداف الخطة سواء اكانت 
أھداف  أولیة أو مشتقة،أما مشكلة التدبیر فیقصد بھا دراسة واختیار كافى التدابیر 

والاجراءات اللازم توفرھا لتحقیق تلك الأھداف.



 ومع اختلاف المسمیات التى یطلقھا المفكرون الاجتماعیون على الخطوات التى تمر بھا •
مرحلة وضع الخطة، فإن الاختلاف على جوھر ھذه العملیات لیس كبیرا ومن الممكن تحدید 

ھذه الخطوات فیما یلى:
1- جمع البیانات الأساسیة:•

لابد لأجھزة التخطیط من أن یتوافر لدیھا قدر كافى من البیانات عن ظروف المجتمع •
وأوضاعھ الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة حتى تستطیع أن تقترح الأھداف الأولیة 

للخطة بصورة واقعیة تجعلھا قابلة للتنفیذ، ویمكن الحصول على البیانات الأساسیة بالرجوع 
الى السجلات الاحصائیة، أو بأجراء دراسات وبحوث اجتماعیة تفید فى التوصل الى 

المعلومات والحقائق التى لایمكن معرفتھا أو التوصل الیھا بالرجوع الى السجلات.



ویتطلب التخطیط للتنمیة الاجتماعیة توفر الاحصاءات التالیة:•
1- احصاءات السكان، وتتضمن بیانات عن السكان من حیث عددھم، والخصائص الممیزة •

لھم كفئات العمر، والنوع، والحالة العلمیة،والدینیة ، وغیر ذلك من الأصناف والخصائص 
التى تساعد على اعطاء صورة كاملة عن البناء الدیموجرافى للمجتمع،  یضاف الى ذلك 

بیانات عن الھجرة الداخلیة والخارجیة، مع تصنیف فئات المھاجرین من حیث النوع والسن.
2- احصاءات الموالید والوفیات: وتتضمن بیانات عن الموالید من حیث النوع، وترتیب •

الفرد فى الأسرة،وسن الأم، وكذلك بیانات عن الوفیات مع تصنیفھا حسب النوع وسبب 
الوفاة.



3-احصاءات القوة العاملة:•
تنقسم القوة البشریة فى المجتمع الى مجموعتین: احداھما داخل قوة العمل، والاخرى خارج •

قوة العمل.
ویقصد بمجموعة قوة العمل جمیع الأفراد الذین یساھمون فعلا بمجھوداتھم الجسمانیة أو •

العقلیة فى اى عمل یتصل بانتاج السلع والخدمات أو الذین یقدرون على أداء ھذا العمل 
ویرغبون فیھ ویبحثون عنھ، اما المجموعة التى تقع خارج قوة العمل فتشتمل على الافراد 

القادرین على العمل ذھنیا وجسمانیا ولكنھم لا یعملون ولا یبحثون عن العمل المستمرسواء 
بسبب عدم رغبتھم فیھ، أو لاستغنائھم عن التكسب عن طریق العمل، أو بسبب عدم امكانھم 

الدخول فى میدان العمل لاسباب أخرى غیر كبر السن أو العجز أو الطفولة، من بین ھؤلاء 
ربات البیوت ، وغیرھن من الاناث المتفرغات للأعمال المنزلیة،



والطلبة، وأرباب المعاشات، ونزلاء السجون ومؤسسات الخدمات العامة.
ولما كانت القوة العاملة تتألف من مجموعة مركبة من الأفراد من حیث السن والنوع والحالة 

الوظیفیة، فان من الضرورى الحصول على بیانات عنھا مصنفة طبقا لخصائصھا الممیزة. 
وھناك تصنیفات دولیة متعارف علیھا بشأن الطریقة التى یجب أن یصنف بھا السكان الذین ھم 

فى سن العمل، وفیما یلى العناصر الأساسیة للتصنیف.
تصنیف السكان حسب النوع الى ذكور واناث.1.
تصنیف السكان حسب السن (اقل من 15،من 15 -19- 20 فأكثر).2.
تصنیف السكان حسب النشاط، أى داخل قوة العمل أو خارجھا.3.



ث- تصنیف السكان حسب الحالة العملیةان كان صاحب عمل ویدیره، أو یعمل بأجر، أو •
یعمل لحسابھ، أو یعمل لدى الأسرة أو لدى الغیر بدون أجر، أو متعطل.

ج- تصنیف السكان حسب نوع أو فرع النشاط الاقتصادى، ویقسم السكان حسب اشتغالھم •
بفروع الانتاج أو الخدمات.

ح- تصنیف السكان حسب المھنة: تصنف المھن فى دلیل مھنى على أساس عمل الأفراد، •
وتجمع المھن المتشابھة فى جدول واحد على أساس تماثل طرق الانجاز والأداء فیما بینھم.

ویستلزم الأمر فى أغلب البلاد عمل تقسیمات فرعیة لقوة العمل موزعة وفقا للمناطق •
الجغرافیة المختلفة.



4- إحصاءات التعلیم : •
وتشمل عدد المدارس والفصول والطلاب فى كل مرحلة من مراحل التعلیم، وعدد المدرسین •

والمدرسات،ومؤھلاتھم ومستویاتھم العلمیة، وعدد الكلیات والمعاھد العلیا،وأنواع 
التخصصات بكل كلیة او معھد علمى.

5- الإحصاءات الصحیة:•
وتشمل عدد المستشفیات وعدد الأسرة فیھا، وعدد المرضى مقسمین حسب السن والنوع ، •

كما تشمل بیانات عن عدد الأطباء ومساعدیھم والممرضین والممرضات والأجھزة الطبیة 
المتوفرة.



6- أحصاءات الاسكان:•
وتشمل بیانات الوحدات السكنیة وتقسیمھا حسب المستویات الاقتصادیة الى اسكان فوق •

المتوسط، ومتوسط ،واقتصادى، وتقسیمھا حسب المناطق الجغرافیة الى اسكان حضرى 
وریفى، كما تشمل كذلك بیانات عن عدد الأفراد فى كل وحدة سكنیة.

7- احصاءات الخدمات الاجتماعیة:•
وتتضمن بیانات عن كل ما یتعلق برعایة الطفولة والشباب والمسنین وذوى العاھات، •

والمؤسسات التى تقوم بتقدیم الخدمات فى القطاعات الریفیة والحضریة كالوحدات 
الاجتماعیة والجمعیات التعاونیة والزراعیة،الى غیر ذلك من المؤسسات.



8- احصاءات الإعلام والسیاحة:•
وتتضمن  بیانات متعلقة بالاذاعة والتلفزیون والمسرح والسینماء، وبیانات عن عدد السیاح •

وجنسیاتھم، وعدد الفنادق، ومستویاتھا الاقتصادیة.
ومن أبرز المشكلات التى یواجھھا الباحثون والعاملون فى مجالات التخطیط أن:•
أ-الاحصاءات الرسمیة كثیرا ما تنطوى على بعض الثغرات كأن تكون ناقصة أو مدونة •

بصفة اجمالیة.
ب- كما أن معانى المصطلحات قد لاتكون واحدة فى الاحصاءات المختلفة، فقد تختلف •

باختلاف المصدر والزمان والمكان مما یجعل من الصعوبة بمكان استخدام البیانات 
الاحصائیة بطریقة سھلة میسرة. 



ج- وقد لا تكون الوسائل التى اتبعت فى جمع البیانات الاحصائیة صحیحة، أو لاتكون معبرة 
تعبیرا دقیقا عن الواقع.فاحصاءات الجریمة مثلا تعتمد على الحالات التى ضبطت فعلا، ولكن 

توجد حالات أخرى یتستر علیھا المجتمع ولا یعرف عددھا.
د- یضاف الى ذلك أن نتائج الاحصاءات لا تظھر الا متأخرة، وبعد أن تكون قد فقدت كثیرا من 

قیمتھا. فتعداد السكان مثلا لا تظھر نتائجھ فى كثیر من البلاد حتى یبدأ التعداد التالى نتیجة 
لعدم وجود العدد الكافى من ذوى الكفاءة العلمیة والخبرة العلمیة فى جمع وتبویب البیانات 

الاحصائیة، ولتأخر معظم الدول النامیة عن متابعة التطورات الحدیثة فى علم الاحصاء.
وھذه المشكلة عامة تشترك فیھا كثیر من المجتمعات مع تفاوت فى الدرجة، والاحصائیات 



الاجتماعیة ھى المادة الخام التى یمكن الاعتماد علیھا، وعلى ذلك فلیس أمام الباحثین ا لا أن 
یختاروا واحد من أمرین:

فاما أن یتقبلوا ھذه الحقیقة ویحاولوا التغلب على بعض أثارھا السیئة، أو أن یمتنعوا تماما 
عن البحث حتى تتوافر الاحصائیات الدقیقة تماما. على أن الاحصائیات ذات الدقة التامة مثل 

أعلى یندر أن یتحقق وبخاصة فیما یتعلق بجوانب الحیاة الاجتماعیة.
ویقترح لوبریتون وھیننج عدة شروط ینبغى توفرھا فى البیانات الاحصائیة اللأزمة لعملیات 

التخطیط، وھذه الشروط یمكن النظر الیھا على أنھا مثل أعلى ینبغى الاقتراب منھ بقدر 
الامكان. وفیما یلى اھم ھذه الشروط:

1- الشمول : یتطلب التخطیط وفرة فى البیانات عن ظروف المجتمع وأوضاعھ الاجتماعیة 



 والاقتصادیة والسیاسیة. ولما كانت عملیات التنمیة الاجتماعیة متشعبة الجوانب، متعددة 
الآبعاد، فان من الضرورى أن تغطى تلك البیانات مختلف الجوانب التى تشتمل علیھا كافة 

قطاعات الحیاة الاجتماعیة حتى یمكن وضع الخطة على أساس علمى متكامل.
2- الخصوصیة: أى أن البیانات ینبغى أن تتعلق بالجوانب المطلوبة وحدھا، وكلما زادت 
خصوصیة كل مجموعة من البیانات زادت اھمیتھا العلمیة، وامكن الاستفادة بھا بطریقة 

مباشرة.
3- الكفایة والاكتمال: بمعنى أن البیانات المطلوبة لمختلف المجالات ینبغى أن تكون كاملة ولا 

تنطوى على اى ثغرات، وقد یحدث القصور فى ھذا الجانب نتیجة لعدم وجود بعض البیانات 
المطلوبة، أو لعدم توفر العدد الكافى من الباحثین والخبراء، أو نتیجة لقصور فى



 فى أعدادھم، أو لعدم توفر الوقت والامكانیات المادیة المخصصة لجمع البیانات.
4- المرونة: ینبغى أن تكون البیانات الاحصائیة معدة بطریقة تسمح باستنباط معلومات جدیدة 

منھا، وذلك عن طریق ادماج بعض البیاناتالاحصائیة، أو تحلیلھا باستخدام الأسالیب 
الریاضیة.

5- الدقة: من الضرورى أن تكون البیانات واقعیة تعبر عن أشیاء ووقائع لھا وجود حقیقى، 
ولا تحتوى على بیانات متكررة.

أما عن البیانات الأخرى التى تلزم لعملیات التخطیط والتى لا یتیسر الحصول علیھا عن طریق 
الرجوع الى الاحصاءات، فیمكن الحصول علیھا باجراء بحوث اجتماعیة تفید فى التعرف على 

الأھداف المختلفة للأفراد والجماعات.



یتضح من ھذا العرض أن الرجوع الى السجلات الاحصائیة، واجراء البحوث الاجتماعیة أمر •
ضرورى بالنسبة للأجھزة القائمة بشئون التخطیط فعن طریق البیانات التى تتجمع لدى 

المسئولین عن التخطیط یمكن تكوین صورة صادقة عن أوضاع المجتمع، والتعرف على 
الاحتیاجات الأساسیة للأفراد والجماعات، والقیام بعملیات التخطیط على أساس علمى سلیم.


