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2. Постановка задачи

Сайт социальной сети «Вконтакте» остается самым посещаемым в 
рунете. Представляете, интернет-пользователи чаще заходят на vk.com, 
чем на сайты «Яндекса» или Google. Можно рассуждать о 
демографических и поведенческих характеристиках аудитории этой 
соцсети: среди пользователей «Вконтакте» действительно много 
школьников, а взрослые пользователи чаще всего заходят на сайт, чтобы 
посмотреть фото друзей или послушать музыку. Несмотря на вопросы к 
качеству аудитории, нельзя не продвигать бизнес в самой популярной сети 
русскоязычного сегмента интернета. В этой статье вы найдете пошаговое 
руководство по продвижению бизнеса «Вконтакте». 

НЕОБХОДИМО ИСПОЛЬЗОВАТЬ СВОЙ ЛИЧНЫЙ ПРОФИЛЬ ДЛЯ 
ПОВЫШЕНИЯ ПРОДАЖ ЧЕРЕЗ СОЗДАНИЕ ЛИЧНОГО БРЕНДА



3. Целевая аудитория

Если вы:
• фрилансер, предлагающий свои услуги через интернет;

• маркетолог, особенно интернет-маркетолог;

• инфобизнесмен, продающий свои продукты в интернете;

• тренер или преподаватель, обучающий онлайн;

• коуч (психолог, астролог, эзотерик), консультирующий по скайпу;

• представитель сетевого бизнеса (MLM);

• владелец интернет-магазина;

• визажист (стилист, мастер маникюра, парикмахер), который продвигает 

свои услуги через социальные сети

• риэлтор

Крупные кадровые агентства иногда просят соискателей указывать 

ссылку на профиль в социальных сетях!!! 



3. Целевая аудитория

•Это люди, чье получение дохода строится 
полностью на личной экспертности. 

•Это те персоны, которым важно, чтобы их 
воспринимали как профессионала, так как именно от 
этого зависит их прибыль.
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Тезис о борьбе в двух средах. Конкурентная 
борьба на любом рынке ведется одновременно в 
двух средах: коммуникационной и 
материальной.

ИНФОРМАЦИОННАЯ
борьба за присутствие марки в сознании людей, 
известность, лояльность, за головы потребителей

МАТЕРИАЛЬНАЯ
борьба за долю рынка, прибыль, место на полке, 
широту дистрибуции, за кошельки потребителей
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4. Личный бренд в соц.сети



• Конкретное ИМЯ И ФАМИЛИЯ плюс все то, что знают и 
думают реальные или потенциальные клиенты о человеке, 
все чего ожидают от него.

• Образ, вызываемый ИМЕНЕМ И ФАМИЛИЕЙ в сознании 
покупателя.

• Обещание продавца постоянно предоставлять 
покупателю специфический набор качеств, ценностей и 
услуг.
• Совокупность представлений и ожиданий потребителя в 
отношении данного конкретного человека. 

• Приведите примеры людей-брендов? 
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4. Личный бренд в соц.сети

Личный профиль – это Ваша персональная страница ВКонтакте. 

Аккаунт, который создается при регистрации в социальной сети и содержит 
всю информацию о вас, которую вы сочли нужным указать. Ваше личное 
пространство ВКонтакте, где вы можете писать свои сообщения

Многие, регистрируясь ВКонтакте, даже не задумываются, что эту 
автоматически созданную учетную запись с вашим именем и фамилией 
(если вы их указали) и с вашей фотографией (если вы ее, опять же, 
вставили) можно использовать с выгодой для себя и своего кошелька.
А это не только можно, но и нужно делать. 

ЛИЧНЫЙ ПРОФИЛЬ – ЭТО ВАЖНЫЙ ИНСТРУМЕНТ ДЛЯ ЛИЧНОГО 
БРЕНДИНГА



4. Личный бренд в соц.сети

Почему нужно продвигать себя в социальных сетях? 
• Социальные сети отлично индексируются поисковыми системами. При 
поиске человека через Яндекс или Google первым делом указываются 
ссылки на аккаунты в социальных сетях: ВКонтакте, facebook, youtube.

• Социальными сетями пользуются все больше и больше людей любого 
возраста. Тысячи тысяч людей начинают свой день с просмотра 
новостной ленты ВКонтакте. В первую очередь в новостную ленту 
попадают новости из личных профилей друзей. Если у вас много друзей 
ВКонтакте, а вы регулярно сообщаете какую-то важную информацию, то 
ее видит достаточно большое число людей.

• Активный личный профиль увеличивает продажи. Здесь работает 
простой механизм. Если вы интересны другим, если люди вам верят, то 
ваши предложения воспринимаются как рекомендация к действию. 
Безусловно, такой эффект достигается не за один месяц, но без ваших 
усилий этого не произойдет никогда.
Давайте посмотрим какие ключевые факторы делают из вашего профиля 
инструмент для раскрутки персонального бренда.



4. Личный бренд в соц.сети

Слагаемые бренда личности: 

ЛИЧНОСТЬ-
БРЕНД

2. Ролевая модель1.Ситуативная 
модель

3.Культурный 
фактор 



4. Личный бренд в соц.сети

1. Ситуативная модель – зона ответственности
Ситуативная модель – цельная, усредненная модель ситуации в жизни 
потребителя, для успешного решения проблем в рамках которой 
предназначен бренд. 

Под ситуативной моделью подразумевается такая ситуация в жизни, в 
которой человек-бренд является авторитетом. Иными словами, то, чем он 
знаменит. А потребитель уже самостоятельно определяет для чего ему это 
нужно, чем эта авторитетность конкретного известного человека для него 
важна.



4. Личный бренд в соц.сети

2. Ролевая модель – тип внешности
Ролевая модель – часть стереотипа, отвечающая за восприятие типа 
личности потребителя бренда. 
Процесс соотнесения бренда типу личности автоматичен и неосознаваем, 
человек просто сопоставляет шаблоны и присваивает свою оценку бренду, а 
отсюда – и всем его обладателям.

 Аналогично происходит и с известными персонами. На основании их 
внешних данных, выступлений, увиденных по ТВ манер, потребитель 
автоматически наклеивает на каждого свой ярлык

Этот ярлык – соответствие некоему эталону, шаблону типа человека, 
который мы назвали ролевой моделью. Если данная ролевая модель 
привлекательна для потребителя, персона становится образцом для 
подражания, если же нет, то не становится, но оценка в любом случае 
остается.
В формировании бренда-человека вопрос визуально определяемого 
шаблона личности является одним из фундаментальных.



«Качкин и партнеры» (Санкт-
Петербург). Адвокатское бюро, 
специализирующееся  в области 
строительства и недвижимости. 
Позиционируется как лидер рынка 
Санкт-Петербурга. 
Сайт поддерживает стилистику 
культурной столицы. А 
оформлении используются фото  
архитектурных символов города.
В штате компании 25 юристов, 
включая трех партнеров. 
Слоган: безусловно высокое 
качество экспертизы

http://www.kachkin.ru/
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В команде – преимущественно 
мужчины. 
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Сайт slmn.ru
Выполнен качественно, 
понятно, имеет внятную 
структуру. 
Адаптирован под мобильное 
устройство.
Команда достаточно 
молодая, большинство – 
выпускники ТГУ. 
  

Говорится о том, что это бизнес-
консультирование.
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Сайт slmn.ru
Имеется раздел Пресс-центр, где публикуются 
новости и видео. Последняя новость – от 
11.03.16. Всего – 5 новостей. 
  

https://www.youtube.com/
watch?time_continue=89&v
=XjCrLco7T6s

https://www.youtube.com/
watch?v=JR9kG2d0ENI

https://www.youtube.com/w
atch?time_continue=115&v=
Ui-H88u0KmY

4. Конкуренты



Эта идея подтверждается и визуально. 
Все оформление сайта выстроено вокруг 
«демонстрации» персонала компании.
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Качественная фотография  
Как и на сайтах знакомств, хорошее фото не только существенно улучшит 
шансы на контакт, но и создаст профессиональный имидж фирмы

Примеры неудачных 
фотографий
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Примеры удачных 
фотографий
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Примеры удачных 
профилей
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Примеры 
удачных 
профилей
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3. Культурный фактор – принадлежность к группе
Человека не существует вне культуры, и известные персоны не 
исключение. 

Как и все другие люди, они являются целым средоточием культур, к 
которым принадлежат в силу своего происхождения, рода занятий, 
пристрастий, предпочтений и т.п. Это третье слагаемое человека-
бренда, которому соответствуют все известные персоны

Если вы потренируетесь в поиске тех культур, которые пересекаются в 
конкретной известной персоне, вы без труда сможете определять 
списки из нескольких основных вариантов, они лежат на поверхности. 
Впрочем, это уже частности, для анализа возьмем тех персон, 
культурный фактор которых однозначен и отчетливо виден.
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Андрей Данилко

Набор культур очень велик, но именно комплекс культур обычно является 
основным дифференцирующим фактором, придающим человеку-бренду 
свои отличительные особенности.

Вилле 
Хаапасало 

Геннадий 
Зюганов
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Комбинированное восприятие человека-бренда.

Подобно и товарному бренду, в человеке-бренде все три слагаемых 
пересекаются. Человек-бренд воспринимается как комплекс ситуативной, 

ролевой модели и набора культур, к которым он принадлежит или 
декларирует принадлежность. В данном разрезе, брендинг личности даже 

проще, нежели продуктовый, где это соответствие приходится 
формировать искусственно. В человеке-бренде эти три слагаемых 
гармонично сосуществуют, так как проистекают из самой сущности 

человека.
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Андрей Данилко

Набор культур очень велик, но именно комплекс культур обычно является 
основным дифференцирующим фактором, придающим человеку-бренду 
свои отличительные особенности.

Вилле 
Хаапасало 

Геннадий 
Зюганов
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Вилле 
Хаапасало 

3. Культурная модель:  типичный фин

2. Ролевая модель: роли «своего парня» 
формируют общий шаблон отношения к 
нему, как к личности. 

1. Ситуативная модель: из ролей Вилле 
можно сделать вывод, что он умеет 
отдыхать, быть душой компании, пить 
водку. 

Участие Вилле Хаапасало в рекламе 
алкогольных коктейлей совсем 
неудивительно, и выглядит достаточно 
гармонично как с позиции культурного 
фактора, так и с позиции ролевой и 
ситуативных моделей. 
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В личном брендинге актуальны все три слагаемых. Однако какое-то одно 
из слагаемых всегда доминирует, так как это продиктовано логикой выбора 
на каждом конкретном рынке. 

В имиджевых продуктах (косметика, одежда, автомобили) доминирует 
ролевая модель или культурный фактор, которые отвечают за имидж 
обладателя. 

В бытовой технике, более важным является ситуативная модель, 
определяющая назначение и рациональные характеристики продукта. 

Аналогично и с людьми-брендами: область их деятельности определяет и 
доминирующее слагаемое. 

Для экспертов, персон, которые монетизируют свои знания, в том числе 
риэлторов – это ситуативная модель. Это сфера их известности, их 
профессиональные достижения. Остальные слагаемые – ролевая модель 
и культурный фактор, обычно, второстепенны. В общем, еще одна 
причина для специалистов не думать о селф-брендинге, а думать о 
развитии своего профессионализма!!! 
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Потребитель – избиратель автоматически 
считывает информацию о том, какому 
покупательскому уровню соответствует 
риэлтор/юрист/консалтер и присваивает 

оценку «свой» или «чужой», 
соответственно «верю» или «не верю». 



«Риелторы-профессионалы среднего звена»
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«Риелторы-профессионалы среднего 
звена»
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«Риелторы-профессионалы среднего звена»
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«Риелторы мирового класса»
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«Риелторы мирового класса»

4. Личный бренд в соц.сети



«Риелторы мирового класса»
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Профессиональные риелторы среднего 
звена: 
• Собственный образ: Менеджеры 

среднего звена, «белые воротнички», 
молодые, энергичные сотрудники 
профессионально выполняющие свою 
работу.

• Образ клиентов: успешные менеджеры-
функционеры

• Визуальный ряд: кэжуал-стилистика. 
Съемки на белом фоне, в недорогих 
«усредненных» офисных интерьерах,  
добротной недорогой деловой одежде. 
Офисная техника (компьютеры, 
телефоны). Технологичность, 
демонстрация отлаженного процесса, 
четкости конвейера. Идея «автономной» 
фирмы-инкубатора решений. Настоящее, 
здесь и сейчас.

• Эмоциональный ряд: подчеркнутая 
демонстрация позитивных эмоций, 
сопутствующих удачной сделке, 
клиентоориентированность, максимальная 
открытость к сотрудничеству. Юмор, 
широкая улыбка на лице. 

Риелторы мирового класса, международной 
корпорации:
• Собственный образ: солидные 

профессионалы, в облике которых читается 
накопленный опыт

• Образ клиентов: успешные  личности, 
индивидуальности, неповторимые в своем 
стиле владельцы бизнесов

• Визуальный ряд: сдержанный шик. 
Качественные фотосессии в дорогих 
интерьерах, на фоне значимых и современных 
городских зданий, в дорогих костюмах. 
Особенное внимание -  современной городской 
архитектуре, дизайнерским, футуристическим 
интерьерам. Сочетание: дорогие предметы, 
ассоциирующиеся с престижем (ручки, книги, 
антиквариат) и современные интерьеры, 
широкие перспективы, подчеркивающие 
глобальность. Cамолеты, показывающие 
мобильность, междугородние и международные 
связи. Динамика большого города, 
масштабность. Фирма обращена в будущее.

• Эмоциональный ряд: осознание 
ответственности за клиента, 
сосредоточенность, сдержанная 
доброжелательность, уверенность, умение 
хранить секреты, легкая ирония, говорящая об 
опыте.

4. Личный бренд в соц.сети



5. Ключевые факторы 
продвижения профиля ВК 



5.Ключевые факторы

Ключевые факторы , которые 
делают из вашего профиля 
инструмент для раскрутки 
персонального бренда.

Ключевые факторы - красный 
Желательные факторы – 
зеленый



1. Имя и фамилия

5.Ключевые факторы



1. Регистрация на реального человека
Нарушение правил, позволяет администрации ВКонтакте закрыть такой 
аккаунт без объяснения причин.  Вкладывать усилия в «фейк» чревато: 
- Профиль в любой момент могут закрыть, а если через него уже шли 
продажи, вы потеряете клиентов.

-Социальные сети могут помочь вам с продвижением ваших продуктов и 
услуг гораздо больше, если к вам есть доверие. Людям, прежде всего 
интересны вы, а уж потом все то, что вы готовы им предложить.

2. Указать реальные Имя и Фамилию
- Странный набор слов/Название фирмы использовать нельзя
Среди ваших подписчиков будут малоразборчивые люди, которым все 
равно.
- Если же ваша организация достаточно солидна, то нарушение правил 
для вас и вовсе недопустимо, так как это так или иначе отражается на 
репутации. 
- Если вас люди знают как Наташу или Алену, то в социальных сетях 
логично использовать такую же форму вашего имени.

3. Избегать уменьшительно-ласкательных слов и иностранного 
языка
Такие варианты также не приветствуются социальной сетью ВКонтакте.

5.Ключевые факторы
1. Имя и 
фамилия



Для продвижения своей личности в 
социальных сетях требуется определенное 
мужество. Гораздо проще быть рядовым 
пользователем или спрятаться за какой-
нибудь невнятный ник. Но именно это 

мужество и ценится теми, кто готов за вами 
идти. Так что имейте смелость заявить о себе!

5.Ключевые факторы
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фамилия

Типичные ошибки



5.Ключевые факторы
1. Имя и 
фамилия

Пример 1. Нарушение правил использования профиля в социальной сети 
ВКонтакте. Стоит ли игра свеч? Каждый решает сам.
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1. Имя и 
фамилия

Пример 2. Добавки к имени видны только, если человек зайдет в ваш 
профиль. Возможно, это добавляет какие-то оттенки смысла. Но 
продвижению такие эмоциональные вставки явно мешают
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1. Имя и 
фамилия

Пример 3. Конкретная вставка по теме продвижения. Еще раз подчеркнем, 
что дополнения к имени или фамилии видны только в вашем профиле. Когда 
вас будут смотреть в списке друзей или от вас придет запрос на добавление
в друзья, там будет только имя и фамилия. На мой взгляд, целесообразнее 
перенести эту запись в место работы. Тогда надпись будет видна уже и 
описанных выше случаях. Или добавьте ее в статус.



5.Ключевые факторы
1. Имя и 
фамилия

Пример 4. Иногда дополнительные имена могут усилить восприятие вашего 
образа. В этом случае, их можно рассматривать как элемент продвижения.



2. Статус
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2. Статус

2. Статус.
Статус – это важная информация, которую вы хотите сообщить о себе 
или о своей деятельности.
Статус расположен прямо под именем и фамилией. Кто-то оставляет это 
поле незаполненным, но для человека, занимающегося прокачкой 
своего бренда или продвижением каких-то услуг, это – 
непозволительная роскошь.

На первый взгляд, сделать подходящую надпись в статусе личного 
профиля не так уж и сложно. Однако, здесь встречается так много 
ошибок, что остановимся на этом вопросе подробнее.
Что должно быть в статусе?
-Что вы готовы предложить людям, то важное, что хотите до них донести. 
Конкретика и только конкретика!
Очевидно, что данная информация должна располагать к вам, выявлять 
специфику вашей деятельности, доносить особо актуальную 
информацию.
Представьте себе, что сторонний посетитель заглянул по каким-то 
причинам на вашу персональную страницу. Возможно, он искал какую-то 
информацию. Статус должен эту информацию ему дать, или дополнить 
другие имеющиеся в вашем профиле сообщения.



Типичные ошибки
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2. Статус

Пример 5. Автор данного статуса что-то явно хотел нам сообщить. Даже 
больше, он точно хотел призвать нас к какому-то действию. Но к какому? Что-
то о подарках? Какой результат обеспечен? При чем здесь Россия? Ссылка на 
сайт в статусе никогда не бывает кликабельной, а, значит, ее придется 
копировать в браузер самостоятельно. Это может произойти, только если вы 
точно знаете, зачем вам это надо. А у вас возникло желание посмотреть, что 
там на этом сайте??? Вывод: букв много, а смысла мало. Больше конкретики 
явно не повредит.



5.Ключевые факторы
2. Статус

Пример 6. У Анны точно есть что нам предложить. Об этом говорит надпись 
на аватаре. Но что же мы можем заказать? Забрать своего защитника? 
Варианты ответов, что имелось в виду, оставляю на ваше усмотрение. 
Другая информация на странице не сильно помогает. Стоит ли напрягаться?



5.Ключевые факторы
2. Статус

Пример 7. Четко и по делу. Весь профиль говорит нам о том, что важно для 
Вероники и что она может вам предложить. Статус вносит полную конкретику.



3. Личная информация о 
себе
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3. Личная 

информация
Личная информация делится на две группы: 
1. Общедоступная информация
Первая видна всем без исключения людям, зашедшим в ваш профиль. Даже 
тем, кого вы занесли в черный список. Эта информация выводится сразу же 
под статусом. Ее можно скрыть только в соответствующих настройках. 
2. Подробная информация. 
Cкрывается под строчку «Показать подробную информацию». Люди из 
вашего черного списка не могут видеть ее вообще, а все остальные смогут 
увидеть ее только развернув соответствующий список.

То, что вы сообщите о себе, может повысить ваш рейтинг в глазах 
возможных клиентов, облегчить им поиски ваших продуктов и усилить 
доверие к вашей персоне. А может и наоборот.



5.Ключевые факторы
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информация
Какой информации стоит избегать? Здесь нет четких рекомендаций. Одна 
и та же информация может по-разному восприниматься в разных профилях. 
Например, возраст. В каких-то случаях он может идти в плюс, а в других в 
минус. 

Бизнес-тренер, 50 лет Копирайтер-фрилансер, 50 
лет 



Образование 
Качественное образование в признанном вузе создает основу для будущих 
подвигов. Готовность специалиста постоянно повышать свою 
квалификацию выделяет его из общего ряда. 

Карьера 
Клиенту важно понять, где риелтор работал и какой опыт он при этом 
накопил. Работал он только менеджером по продажам, или знает он также 
юридические аспекты. Есть ли опыт работы с «непростыми» объектами.

Опыт 
Когда нужен специалист по приобретению недвижимости,  опыт риелтора  - 
очень важен.

«Проданные» проекты и заключенные сделки в цифрах 
Участие в делах/проектах – часть накопленного опыта. Например «2017 
счастливых семей нашли квартиру в аренду». 

5.Ключевые факторы
3. Личная 

информацияЧто же сообщать о 
себе?



5.Ключевые факторы
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информация
1. Ориентир на успех. Информация должна способствовать вам в 
достижении ваших целей, характеризовать вас, как профессионала в той 
области, которой вы занимаетесь.
Совершенно очевидно, что для политика заполнение поля «Политические 
взгляды» считается обязательным. А вот для всех остальных? Иногда 
может и навредить.

2. Семейное положение. Однозначно не стоит выбирать какие-то 
поясняющие значения, вроде «Все сложно». Особенно обстоятельно 
следует подойти к заполнению этого пункта, если вы занимаетесь темой 
взаимоотношений.
Перечислять всех братьев, сестер, включая троюродных тоже чаще всего 
не стоит.
Не нужно заполнять пункты из раздела «Интересы» километровыми 
списками. Конечно, ваши любимые фильмы и цитаты могут отлично вас 
охарактеризовать. Но писать в этих графах сотни тысяч букв точно 
излишне.
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информация
Что же сообщать о себе?

3. Раздел «Карьера». Конечно, ступени нашей карьеры привели нас к той 
точке, в которой мы есть сейчас. Но иногда перечисление мест работы и 
занимаемых там должностей может играть не в нашу пользу. Например, 
если вы работали таксистом, а сейчас переквалифицировались в 
копирайтеры, то, возможно, данный факт не стоит фиксировать в вашем 
личном профиле.

4. Графа«Дети». Сейчас никого не удивишь тем, что мама, имеющая 
малышей, активно работает через интернет. Но если вы предлагаете 
услуги по созвону с клиентами, то наличие у вас маленьких детей может 
отпугнуть потенциального работодателя.



Типичные ошибки
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информация
Пример 8. Посмотрите в графу «Родной город». Подобный вариант, когда в 
этой графе пишут все города, в которых когда-либо был, либо те, которые 
произвели неизгладимое впечатление, встречается не так уж редко, как 
может показаться. В итоге, подобным списком вы отвлекаете внимание от 
информации, которая действительно достойна внимания. Помните, чем 
меньше букв вы пишете, тем больше вероятности, что их прочитают. И 
примут к сведению.
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информация
Пример 9. Те, кто 
заполняют личную 
информацию ключевыми 
запросами по продвигаемой 
ими теме, наверное, 
думают, что подобные 
действия приведут к ним в 
профиль потоки клиентов из 
поисковых систем. Увы и ах, 
ничего подобного не 
произойдет. Кроме того и 
потенциальных покупателей 
скорее отпугнет.
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информация
Пример 10. Прочитав такую 
личную информацию, можно 
вполне представить живого 
человека, написавшего ее. Кроме 
того, понятно, чем этот человек 
может быть полезен мне, 
случайно заглянувшей в его 
профиль.



4. Аватар
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4. Аватар

Аватар – это особенная картинка или фотография на персональной 
странице пользователя, которая является публичным графическим 
представлением этого человека. Предпочтение нужно отдать фотографии 
владельца профиля. Желательно, чтобы на ней было видно лицо человека, 
очень желательно, крупным планом. 
- Фотография должна характеризовать вас, как профессионала. 
Обратите внимание, что мы говорим исключительно об аватаре. В своих 
альбомах и на стене своего профиля вы можете публиковать все, что 
сочтете нужным. Хотя подробнее об этом мы поговорим в соответствующем 
разделе.
- Возьмите самую лучшую из всех возможных. 

-Правильно выбирайте область для миниатюры.

Ваши новости в ленте новостей будут сопровождаться не вашим аватаром в 
полную величину, а только его круглой областью. Очень важно, чтобы 
миниатюра показывала ваше лицо.

- Не меняйте аватар слишком часто. Люди привыкают к знакомым 
изображениям в своей ленте новостей и следят за новостями от интересных 
персон.



Типичные ошибки
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Пример 11. Вот что смущает в этом профиле? При ближайшем 
рассмотрении это профиль директора по персоналу в крупной компании и 
профессионального коуча, развивающего какой-то там бизнес. Но какое 
впечатление производит котик на аватарке? Хочется ли пообщаться с 
данным персонажем на тему как
стать успешнее и богаче?



5.Ключевые факторы
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Пример 12. Видимо, владелица этого профиля заботится о правильном 
питании.
А возможно, она просто очень любит персики. А еще возможно, что ей было 
все равно, какую фотографию поставить на аватар, лишь бы что-то было.



5.Ключевые факторы
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Пример 13. Очень распространенное использование аватаров у 
приверженцев какой-либо деятельности. И их можно понять. Однако, люди 
все же хотят общаться с людьми. Им интересны прежде всего вы, а не ваша 
деятельность. Ваша деятельность может их заинтересовать позже, но 
сначала покажите им свое лицо. Это вызовет гораздо больше доверия.
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Пример 14. Профиль «лазермена», человека, показывающего зрелищные 
шоу. Конечно, лица здесь не видно, но зато понятно, чем этот человек 
занимается.

Здесь, в целях продвижения, важнее показать целостный образ, идею, 
нежели настоящее лицо.
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Пример 15. Надпись на аватаре рукописным шрифтом… Смотрится не очень, 
читается сложно, к тому же портит миниатюру, представляющую профиль в 
новостной ленте.
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Пример 16. Продуманное использование аватара. Правда нажать на ссылку, 
на которую указывает стрелка, не возможно. Она в статусе не кликабельная. 
Но значительно лучше, чем в примере 15.
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Пример 17. Аватар, сделанный специально под событие. При этом есть и 
лицо владельца. Важно только заменить такой аватар на обычный, когда 
событие пройдет.
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Пример 18. Классная машина! Но где же Руслан?
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Пример 19. Смотришь на этот аватар и сразу понимаешь, что Марина 
инструктор йоги и имеет отношение к детям. Отлично!



5. Записи на стене
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Пустая стена вашего профиля, скажет о вас больше, чем все красивые 
фразы в статусе. И высказывание это будет не в вашу пользу.
Даже если вы заполняете стену своей персональной страницы ВКонтакте 
исключительно репостами с чужих пабликов, вы все равно 
характеризуете этим себя. Дело в том, что человек не может делиться 
информацией, которую он не одобряет. Так или иначе, цитируя чужие 
мысли, вы показываете, о чем думаете сами.
Репосты, безусловно, лучше, чем пустая стена. Но злоупотреблять ими 
не стоит. -Пишите о себе. Делитесь тем, что произошло с вами и вашими 
клиентами (учениками, партнерами). Высказывайте свои мысли. 

-Рассказывайте о профессиональных планах. Если вы специалист в 
какой-либо области, поверьте, в этой теме всегда есть что сказать людям. 
Выступайте как эксперт, делитесь советами и кейсами. 

-Очень скоро у вас появятся постоянные читатели и почитатели. А они, в 
свою очередь, приведут новых людей, заинтересованных в вашей теме.
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Пример 20. Веяние нашего 
времени – участие в 
различных флеш-мобах, 
требующих отчетности в 
личном профиле социальной 
сети.
Конечно, для организаторов 
это хороший ход – так они 
повышают вирусность и 
привлекают новых 
участников в свои проекты. А 
чем это может быть 
полезным для самих 
участников?
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Слишком частое обновление информации в профиле ведет к тому, что 
люди просто отписываются от таких новостей. 

Резюмируем: выбирайте важное из своих сообществ и делитесь только 
этим. 

Лучше не чаще 2-3 раз в неделю. Реже можно, но менее эффективно.

Если наша стена не закрыта для сообщений других людей, то иногда там 
может оказаться то, что вовсе там не должно быть. Запросы от 
приложений, используемых вашими друзьями; благодарность за дружбу 
со ссылкой на свою страницу; просьбы о помощи; а иногда и откровенный 
СПАМ. 

Чистите свою стену от подобных высказываний. Оставляйте только 
то, что может принести вам пользу: благодарности за вашу работу, 
вопросы о вашей деятельности, отзывы о ваших услугах и т. п.



6. Друзья
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Большинство людей, которые заходят в чужой профиль, обращают внимание 
на количество друзей этого человека. 
- Если у вас очень мало друзей и подписчиков – это настораживает.
- Бывает друзей у человека мало, а подписчиков очень много. Это может 
служить сигналом, что такой человек редко бывает ВКонтакте или не уделяет 
должного внимания тем, кто посылает запросы ему в друзья. Кто-то со 
временем отпишется, кто-то потеряет интерес. Это закономерный результат. 
Люди сейчас хотят внимания. Значит, его нужно им дать.

-Еще одна ошибка – не следить за своим списком друзей. Добавили человека 
в друзья год назад и забыли про него. А ведь со временем люди могут 
удалять свои профили ВКонтакте, их профили может удалять сама 
социальная сеть. Между тем они так и «висят» в ваших списках, портя 
картинку вашего профиля. 

-Во ВКонтакте можно разделять всех друзей на категории. Сильно 
детализировать здесь не стоит, но раздел «Коллеги» можно завести. 
Конечно, здесь за работоспособностью профилей нужно следить особенно 
тщательно. Также будет хорошо, если вы соберете в этом разделе людей 
именитых в вашей теме, чье присутствие в вашем личном профиле добавит 
веса и вам.
Есть категория «Скрытые друзья». 



7. Активность на стене
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Доводилось ли вам видеть личные профили, в которых их владелец 
предлагал (на выбор):
— собрать тысячи лайков ВКонтакте;
— «продвинуть» вашу группу ВКонтакте;
— обеспечить поток клиентов и заказчиков через социальные сети;
— обучить вас построению личного бренда;
— помочь вам заработать первый миллион.
И при этом в его профиле на стене стоит беспросветная тишина.
А собственно, какие мысли это может вызвать? Скорее всего, что все эти 
посты никому не интересны. Что он что-то делает не так и вряд ли сможет 
помочь вам.

В вашем личном профиле не должен гулять ветер, там должны «обитать» 
люди – комментировать, ставить отметку «нравится» и даже делать 
репосты. Ведь вирусный маркетинг – это не то, что вы зарегистрировались 
ВКонтакте. Это когда вы выложили фотографию колье, которое вы сами 
изготовили и продаете, а им поделились в своих профилях n-ное 
количество ваших друзей. Просто потому, что им это понравилось. В 
результате чего вы получаете заказы на свои изделия.
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Приходится признать, что для того, чтобы активность в профиле была, 
этим профилем нужно заниматься. Мы уже писали про это в разделе 
«Стена профиля. Контент». Если в вашем профиле есть статистика (а 
есть она не у всех), то обратите внимание на ее показатели. Какие ваши 
сообщения вызывают отклик у аудитории? Что люди комментируют, где 
ставят лайки?
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На приведенном выше скриншоте из статистики личного профиля 
крестиками отмечены даты выхода постов. Вы видите, что публикация 
информации на персональной странице, приводит к всплеску активности. 
Разумеется, это будет происходить только если посты вызывают у ваших 
друзей отклик и делаете вы их не каждые 5 минут.

Какие посты вам публиковать, как общаться с вашей аудиторией, как себя 
позиционировать – безусловно, решать только вам. Также вы сами 
определяете, закрывать ли вам стену от посторонних сообщений. Чаще 
всего, это единственная возможность избавиться от бесконечного потока 
СПАМа. 

Но вот стоит ли закрывать комментарии? Если вы публичная персона, или 
стремитесь таковой стать, если вам есть что предложить людям, найдите 
в себе смелость вступать с людьми в диалог. Да, иногда вам будет 
приходить не вполне ванильная обратная связь. Но если это 
конструктивная критика, она может стать точкой вашего роста. Кроме того, 
люди очень ценят открытость. Но, повторимся, решаете здесь только вы.



Типичные ошибки
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Пример 21. Публикуемый контент 
бывает разным и предназначен для 
того, чтобы его читали. Что хочется 
читать в социальной сети вам? 
Наверное, что-то интересное и не 
сильно сложное. 

Внимание, вопрос: как долго вы 
будете следить за новостями, 
приходящими от Татьяны? Заметьте, 
Татьяна упорно публикует по одной 
новости в день. Сколько 
приверженцев она нашла через 
социальную сеть ВКонтакте. Вряд ли 
очень много.

5.Ключевые факторы
7. Активность на 
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Метки с вашим именем могут 
появиться совсем не там, где вам 
хотелось бы. Обращайте на это 
внимание и своевременно 
удаляйте все нежелательные 
отметки. Или же в настройках 
выставите опцию, чтобы 
фотографии с метками могли 
видеть только вы.

Еде один  раздел - подарки. Если 
вы популярны и пользуетесь 
вниманием пользователей 
ВКонтакте, то, скорее всего, 
подарков у вас много. Это здорово 
и, значит, вам не нужно что-либо 
предпринимать. Если же подарков 
у вас мало или нет совсем, 
настоятельно советуем отключить 
эту опцию в настройках!
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Она расположена сразу под основной информацией. 
Лента фото формируется из всех изображений, которые вы выкладываете в 
альбомы своего профиля или публикуете на стене. Но ее можно редактировать 
отдельно, согласно вашим целям и задачам. 
Фото, которые вы выбираете для публикации на своей персональной странице – 
ваше личное дело. Но иногда было бы здорово остановиться и посмотреть на 
ленту своих фотографий и подумать: что говорят обо мне эти изображения? 
Пример, расположенный внизу этой страницы, взят из личного профиля 
инфобизнесмена. 
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Не всегда остается замеченным 
раздел фотографий, на которых 
вас отметили другие 
пользователи ВКонтакте.
Что еще стоит учесть
Откройте, пожалуйста, список 
своих друзей ВКонтакте и 
внимательно его изучите. Вы 
можете заметить, что у некоторых 
из них есть только имена и 
фамилии, у других рядом стоит 
место их учебы. У третьих же 
написан вид их деятельности. 
Очевидно, что такая 
дополнительная информация 
позволяет больше узнать о 
человеке, а иногда привлекает к 
его личному профилю 
дополнительное внимание.
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Чтобы такая информация появилась и у вас, вам нужно заполнить поле 
Место работы в разделе Карьера. Это наиболее предпочтительно, 
нежели вывод информации об учебном учреждении, которое вы 
закончили. 

Пишите здесь то, что хотите транслировать о себе другим людям. 
Например, вы работаете в ООО «Рога и копыта» менеджером по 
заточке карандашей, но при этом вы имеете дополнительный доход в 
интернете, создавая статьи для сайтов. Для вашего продвижения 
упоминание ООО не требуется совершенно. Укажите только второй вид 
своей деятельности и, при должном упорстве и правильном 
позиционировании, однажды он станет для вас основным.

И вообще, если какая-то информация отдаляет вас от ваших целей – не 
указывайте ее. Никто не вправе требовать от вас указания возраста, 
города вашего проживания или еженедельных фотоотчетов о вашей 
жизни. Также верно и обратное, если какая-то информация важна для 
вашего позиционирования – ее нужно указать.
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Все личные профили в социальных сетях открыты для свободного 
доступа любому пользователю. Т.е. вы можете заходить «в гости» к кому 
угодно. Для этого вам нужно кликнуть по аватару пользователя или его 
имени-фамилии. Однако, так называемые настройки приватности 
позволят вам увидеть в чужом профиле только то, что разрешено 
вашими правами. Например, если пользователь пометил какие-то 
материалы, как «доступные только друзьям», а вы не являетесь другом 
этого человека в этой социальной сети, то вы эти материалы не увидите.

Относитесь к настройкам приватности очень осторожно. Если вы 
планируете продвигаться в интернете и строить здесь свой бизнес или 
расширять свою аудиторию и клиентскую базу, то, однозначно, основная 
информация вашей персональной страницы должна быть открыта для 
всех. Исключение могут составлять только люди из вашего черного 
списка. 



Положительные примеры
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Пример 22. О чем нам говорит профиль Александра. Ну с первого 
взгляда ясно, что он имеет какое-то отношение к Велнес-клубу. 
Правда, не сразу ясно, в каком городе этот клуб находится. Адрес в 
статусе и телефон этого не проясняют. Строка «Родной город» вносит 
только путаницу в этот вопрос. Много личной информации,
сильно перекрывающей информацию по делу.



5.Ключевые факторы
Отрицательный пример

Как исправить: убрать языки, образование и всех братьев-сестер. 
Заменить аватар, показывающий, какой вы стройный и спортивный. 
Добавить место работы и конкретизировать статус – не просто адрес, а 
что получу там именно я, как возможный ваш клиент.
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Чтобы зарегистрироваться Вконтакте и получить свой личный профиль, 
вам понадобится номер сотового телефона. Это единственная сложность, 
хотя сама процедура невероятно проста.
Шаг 1. Указать имя и фамилию.
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Шаг 2. Пишем номер 
телефона
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После этого вам на указанный номер приходит код, который вы используете 
для завершения регистрации.

Как вы понимаете, во Вконтакте возможность создания нескольких личных 
профилей одновременно ограничена наличием у вас телефонных номеров, 
которые вы можете указать.

Если при создании профиля вы укажете номер телефона, который уже 
привязан к какому-то аккаунту, то Вконтакте выдаст вам предупреждение об 
этом факте.

Вы можете игнорировать предупреждение, что данный номер используется, и 
продолжить регистрировать аккаунт на этот же телефонный номер. Для этого 
нужно выбрать опцию «Нажать сюда».
Вот здесь предупреждение будет уже достаточно категоричное. Если вы его 
проигнорируете и привяжете новый профиль к уже используемому номеру, то 
старый аккаунт эту привязку потеряет.

Это не уничтожит старый профиль. Но если вы решите использовать его для 
работы, то очень скоро вы не сможете это делать. ВКонтакте будет требовать 
привязать новый номер к этому профилю.
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Для того, чтобы выбрать язык, нам нужно пролистать любую страницу 
ВКонтакте до самого низа. Если ваша стена уже сильно заполнена, сделать 
это будет проще из какого-то раздела, который вы не сильно часто 
используете. Например, это может быть раздел «Мои аудиозаписи» или 
«Мои видеозаписи».

В самом низу мы можем обнаружить несколько функций, в том числе и 
название языка, в котором вы видите интерфейс ВКонтакте.

Вы легко можете убедиться в том, что название языка — это кликабельная 
ссылка. 

Здесь вы можете обнаружить две опции, оставшиеся с первоапрельских 
забав прошлых лет. Это языки советский и дореволюционный.

Выбрав один из этих языков, вы можете обеспечить себе веселое 
времяпровождение не один вечер, т.к. привычный вид социальной сети 
преобразится вполне ощутимо. Вот, как отображается на дореволюционном 
языке знакомое многим предупреждение о том, что профиль вашего друга 
заморожен:
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Пример 23. Если вы выставите у себя в настройках «дореволюционный» язык, 
то чужие профили будут у вас отображаться именно так. Разумеется, видеть 
это будете только вы.
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Пример 24. Иногда на 1 апреля работники ВКонтакте устраивают небольшие 
шалости. Будьте к этому готовы. 
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Управлять личным профилем можно с помощью многочисленных настроек, 
которые есть в нем.
 Начнем их рассмотрение с блока меню, который всегда расположен МОИ 
НАСТРОЙКИ слева вверху. При этом пункты, которые присутствуют в этом 
меню, зависят опять же от настроек.
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На рисунке показано расположение 
блока меню. Там  есть пиктограмма «Мои 
Настройки». Кликаем по ней. Перед нами 
открывается раздел с множеством 
вкладок. 
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Здесь можно менять «Основые настройки», добавлять в левое 
меню группы «Сообщества» и «Приложения». 
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Здесь можно менять «Настройки», например, скрыть «Подарки». 
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Здесь можно менять «Настройки», например, скрыть «Подарки». 
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Блок «Интересы»
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Блок «Приватность»
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Задача – свести присутствие в других группах к 
нулю, а обеспечить распространение информации о 

себе через репосты ваших подписчиков.
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Чек-лист
УТП
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Чек-лист
Блок «товары»
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Чек-лист
Блок «обсуждения»
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1.Вконтакте
8. Социальные сети

Варианты 
контента

1. Короткие алгоритмы 
действий при 
возникновении юр.
проблемы
2.Серия картинок, на кот.
схематично графикой 
изображена та или иная 
тема

10 обязательных шагов, 
если у вас началась 
налоговая проверка

Как оформить раздел 
имущества в ООО : 1ый 
шаг - картинка 

3. Ваши истории из практики,п 
остроенные по принципу 
«Проблема-Результат»

К нам обратился генеральный 
директор ООО N с 
проблемой..Мы ему помогли...

4. Советы и рекомендации

5. Опросы для аудитории. 
Через нктр. время- статья с 
ответом к опросу

Можно ли взимать деньги с  
проверяющей компании за 
нарушение прав … 

6. Новости законодательства 
с вашими комментариями

Новые правки в жилищном 
законодательстве. Как 
отразятся на рынке 
недвижимости?7. Личный контент: успехи, 

события, результаты
Выступление Екатерины 
Таргонской на юридической 
конференции в Москве



1.Вконтакте
 Социальные сети

Периодичность

ЕЖЕДНЕВНО

3 РАЗА В НЕДЕЛЮ

Если у вас множество идей 
контента

Необходимый минимум 
для поддержания 
интереса

2. Использование хештегов

3. Прямые приглашения 
ваших друзей в сообщество

4. Публикация вашей группы 
на тематических форумах

5.Участие в дискуссиях в 
других группах

6. Бесплатные консультации 
участников  сообщества в 
обсуждениях.

Привлечение 
аудитории

1.Репосты публикаций в 
тематических группах

0

#юристновосибирск 
#бизнесновосибирск 
#юрист #адвокат 
#адвокатскоебюро



Благодарим за внимание! 


