
ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
Россия, Беларусь, Казахстан

Модель:

Внимание!  Требуйте полного заполнения гарантийного талона!
Гарантийный талон не действителен  при неправильном или неполном заполнении, без печати продавца и подписи 
покупателя. Кассовый и товарный чеки о покупке должны быть прикреплены к настоящему гарантийному талону.

Изделие получено в исправном состоянии.

С условиями гарантии ознакомлен и согласен.
                            Обязуюсь следовать требованиям, изложенным в 

инструкции по эксплуатации и гарантийном талоне

(подпись покупателя)

ПЕЧАТЬ 

ПРОДАВЦА

Серийный номер:

Дата продажи:

ПРОДАВЕЦ:

Название торговой организации:

Телефон торговой организации:

Адрес:

Заполнение обязательно

Заполнение обязательно

Заполнение обязательно

Заполнение обязательно

Заполнение обязательно

(ФИО покупателя)

Заполнение желательно

Место для прикрепления 
кассового и товарного чеков



Дополнение к инструкции пользователя
Уважаемый Потребитель!

Благодарим Вас за покупку телевизора Philips*

Телевизор представляет собой технически сложный товар. При бережном и внимательном отношении к изделию и использовании его в соответствии с правилами эксплуатации он будет надежно служить Вам долгие 
годы. В ходе эксплуатации телевизора не допускайте его механических повреждений, попадания внутрь посторонних предметов, жидкостей, насекомых и пр. в течение всего срока службы, составляющего 5 лет с 
даты изготовления**. Если в процессе эксплуатации Вы обнаружите, что параметры работы изделия отличаются от изложенных в инструкции пользователя, обратитесь, пожалуйста, за консультацией в  
Информационный Центр***.
Гарантийный срок, установленный на данное изделие, составляет  1 (один) год с момента продажи телевизора. Данная гарантия выдается Импортером ( ООО «ТиПиВижн Евразия» 127083, г.Москва, ул. 8 марта, д. 1, 
стр. 12 .)   в дополнении к конституционным и иным правам потребителей ни в коем случае не ограничивает их.
Для установки и подключения телевизора рекомендуется обратиться в Авторизованные Сервисные центры, специализирующиеся на оказании такого рода услуг, которые на возмездной основе осуществят все 
необходимые работы. Доп  информация доступна в Информационном Центре.

    Настоящие условия гарантии распространяются только на изделие, имеющее полную идентификационную информацию (модель и серийный номер), приобретенное исключительно для личных, семейных, домашних 
и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, используемое в строгом соответствии с инструкцией пользователя, и действуют в случае, если телевизор признан неисправным в 
связи с материалами или сборкой.
    Гарантийное обслуживание не распространяется на изделие, недостатки которого возникли  вследствие:
           1.  Нарушения Потребителем правил эксплуатации, хранения или транспортировки товара.
           2.  Действий третьих лиц: ремонта неуполномоченными лицами и (или)  внесения несанкционированных изготовителем конструктивных или схемотехнических изменений ,  в т.ч. и изменений   
                 программного обеспечения.
           3.  Отклонения от Государственных Технических Стандартов (ГОСТов) и норм питающих, телекоммуникационных и кабельных сетей;  неправильной установки и подключения изделия;  
                 подключения к другому изделию, которое находится под напряжением посредством HDMI, VGA, DVI  и SKART  - соединения.
           4. Действия непреодолимой силы (стихия, пожар, молния и т.п.);
     Гарантия не распространяется на расходные материалы и аксессуары, включая, но не ограничиваясь: элементы питания (батарейки), наушники, чехлы, соединительные кабели и другие позиции, имеющие 
ограниченный срок службы. . Все замененные неисправные или имеющие недостатки детали, компоненты товара становятся собственностью Завода-Изготовителя.

*** Дополнительную информацию Вы можете получить в Информационном  Центре:

     8 800 220-00 - 04 (бесплатный звонок по России)
  8 10  800 2000-00-04 (бесплатный звонок по Республике Беларусь  и Республике Казахстан со стационарных номеров)

Время работы:   с 9-00 до 21-00 (ежедневно, время московское) 
Интернет:  www.philips.ru

Импортер на территорию РФ и организация, уполномоченная принимать претензии: –  ООО «Ти Пи Ви Си-Ай-Эс» 196626,  Российская Федерация, г. Санкт-Петербург, пос. Шушары, Московское шоссе, д.177 А
.

*PHILIPS  - товарный знак, принадлежащий Koninklijke Philips N.V.,  используемый TP Vision Netherlands BV по лицензионному соглашению.

**Дату изготовления телевизора и завод-изготовитель можно определить по серийному номеру телевизора (ЗЗxxГГННхххххх), 
где ЗЗ – код завода: 
UZ –  ООО «Ти Пи Ви Си-Ай-Эс» 196626,  Российская Федерация, г. Санкт-Петербург, пос. Шушары, Московское шоссе, д.177 А
YN – «Vestel Elektronik A.S.» Organize Sanayi Bolgesi,Manisa, Турция
ZH  – «TP Vision Hungary Limited Liability Company», 8000 Székesfehérvár, Holland fasor 6, Hungary 
 FZ – «TPV Display Polska Sp. Zo.o», Ul. Zlotego Smoka 9, 66-400, Gorzow Wikp, Poland
 ГГ – год;  НН - номер недели, x – любой символ.  

Адреса Сервисных Центров в республике Беларусь:
1.ЗАО «ЦТИ» Минск ул. Короля, 26, тел (017) 210 42 48

2.      АСЦ «Патио» Минск ул. Харьковская, 76,  тел. (017) 256 19 58



КЕПІЛДІК ТАЛОНЫ 
 Ресей Федерациясы, Беларусь Республикасы, Қазақстан Республикасы  

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
Российская Федерация, Республика Беларусь, Республика Казахстан

Үлгісі / Модель:

Есіңізде болсын! Кепілдік талонының толық толтырылуын талап етіңіз! 

Внимание!  Требуйте полного заполнения гарантийного талона!
 Кепілдік талоны қате толтырылғанда немесе сатушының мөрінсіз жəне сатып алушының қолынсыз толық толтырылмағанда, жарамсыз болады. Сатып алу 

туралы кассалық жəне тауарлық чектер осы кепілдік талонына қоса берілуі тиіс. 

Гарантийный талон недействителен  при неправильном или неполном заполнении, без печати продавца и подписи покупателя. Кассовый и товарный чеки о 
покупке должны быть прикреплены к настоящему гарантийному талону.

Бұйым ақаусыз жағдайда алынды.                                                                                       Изделие получено в исправном состоянии

Кепілдік шартымен таныстым жəне келісемін                                                            С условиями гарантии ознакомлен и согласен.
 Пайдалану жөніндегі нұсқаулықта жəне кепілдік                                                 Обязуюсь следовать требованиям, изложенным 
талонында мазмұндалған талаптарды сақтауға                                                       в инструкции по эксплуатации и гарантийном
міндеттенемін                                                                                                                     талоне

(сатушының қолы / подпись покупателя)

САТУШЫНЫҢ 
МӨРІ

ПЕЧАТЬ 

ПРОДАВЦА

Сериялық нөмірі / Серийный номер:

Сату күні / Дата продажи:

САТУШЫ / ПРОДАВЕЦ:

Сауда ұйымының атауы/Название торговой организации:

Сауда ұйымының телефоны/Телефон торговой организации:

Мекенжайы/Адрес:

Толтыру міндетті

Заполнение обязательно
Толтыру міндетті

Заполнение обязательно
Толтыру міндетті

Заполнение обязательно

Толтыру міндетті

Заполнение обязательно

Толтыру міндетті

Заполнение обязательно

(сатып алушының аты-жөні / ФИО покупателя)

Толтыру міндетті

Заполнение желательно

 
Кассалық жəне тауарлық 
чектерді бекітуге арналған орын

Место для прикрепления 
кассового и товарного чеков



Құрметті Тұтынушы!
Philips теледидарын сатып алғаныңыз үшін Сізге алғыс айтамыз*

Теледидар күрделі техникалық тауарды қамтиды. Оны пайдалану ережесіне сəйкес пайдалану мен бұйымға мұқият жəне ұқыпты қараған кезде, ол Сізге ұзақ жылдар 
сенімді қызмет етеді. Теледидарды пайдалану барысында даярланған күннен бастап 5 жылды құрайтын барлық қызмет мерзімінің бойында оның механикалық 
бұзылушылығына, ішіне бөгде заттардың, сұйықтардың, жəндіктердің жəне т.б. түсуіне жол бермеңіз**. Егер пайдалану барысында Сіз бұйымның жұмыс өлшемі 
пайдаланушы нұсқаулығында мазмұндалғаннан ерекшеленетінін анықтасаңыз, Ақпараттық Орталықтың кеңесіне жүгініңіз***.  
Осы бұйымға белгіленген кепілдік мерзімі теледидар сатылған кезден бастап бір жылды құрайды. Аталған кепілдікті тұтынушының конституциялық жəне өзге 
құқықтарына қосымша ретінде Даярлаушы («ТиПи Вижн Еуразия» ЖШҚ, 8 март көшесi, 1-шi үй, 12 құрылым,  127083,  Мəскеу қ-сы) береді жəне қандай жағдайда да 
оларды шектемейді. 
Теледидарды орнату жəне қосу үшін қайтарымды негізде барлық қажетті жұмыстарды жүзеге асыратын қызметтердің осындай түрін көрсетуге мамандандырылған 
Сервистік орталықтарға жүгіну ұсынылады. 
      Кепілдіктің осы шарты тек жеке, отбасылық, үй жəне пайдалану нұсқаулығына қатаң сəйкестікте пайдаланылатын кəсіпкерлік қызметтерді жүзеге асыруға 
байланысты емес өзге де қажеттіліктер үшін айрықша алынған толық сəйкестендіру ақпараты бар (үлгісі мен сериялық нөмірі) бұйымдарға ғана таратылады жəне егер 
теледидар материалға немесе құрастыруға байланысты ақаусыз деп танылған жағдайда, əрекет етеді. 
     Кепілдік қызмет көрсету ақаулығы мыналардың салдарынан болған бұйымдарға таратылмайды: 

1.Тұтынушы тауарды пайдалану, сақтау немесе тасымалдау ережесін бұзғанда.
2.Үшінші тұлғалардың əрекеті: уəкілетті емес тұлғалар жөндегенде жəне (немесе)  даярлаушы рұқсат етілмеген құрастырмалық немесе схема техникалық өзгерістерді 

енгізгенде, оның ішінде бағдарламалық қамтамасыз етуді енгізгенде.
3.Мемлекеттік Техникалық Стандарттардан (МемСТ) жəне телекоммуникациялық жəне кабельдік желілерді қуаттандыратын нормалардан ауытқығанда; бұйымды дұрыс 

орнатпағанда жəне қоспағанда; кернеуде тұрған басқа бұйымға қосқанда.
4.Еңсерілмейтін күш əрекеттерінде (апат, өрт, найзағай жəне т.б.)

     Кепілдік мыналарды қоса алғанда, алайда шектеусіз шығыс материалдары мен аксессуарларға таратылмайды: қуаттандыру бөлшектері (батарейкалар), құлаққаптар, 
тыстарға, біріктіргіш кабельдерге жəне шектеулі қызмет мерзімі бар басқа да заттарға. Барлық ауыстырылған жөндемдер немесе кемшілігі бар бөлшектер, тауардың 
құрамдас бөлігі  дайындаушы зауыттың меншігі болып табылады.
Ресей Федерациясы аумағына импорттаушы жəне даттар қабылдауға уəкілетітк ұйым:   «Ти Пи Ви Си-Ай-Эс» АҚБ, Ресей Федерациясы, 196626, Санкт-Петербург қ., 
Шушары пос., Мəскеу шоссесі, 177 А үй
*PHILIPS  - лицензиялық келісім бойынша TP Vision Netherlands BV пайдаланатын Koninklijke Philips Electronics N.V.  тиесілі тауарлық белгі. 
**Теледидардың даярланған күнін жəне даярлаушы-зауытты теледидардың сериялық нөмірі бойынша (ЗЗxxГГННхххххх) анықтауға болады,
мұнда ЗЗ – зауыт коды;
UZ –  «Ти Пи Ви Си-Ай-Эс» АҚБ, Ресей Федерациясы, 196626, Санкт-Петербург қ., Шушары пос., Мəскеу шоссесі, 177 А үй
YN - "Vestel Electronik A.S". Organize Sanayi Bolgesi, Manisa Түркия
ZH  – «TP Vision Hungary Limited Liability Company», 8000 Székesfehérvár, Holland fasor 6, Hungary 
FZ – «TPV Display Polska Sp. Zo.o», Ul. Zlotego Smoka 9, 66-400, Gorzow Wikp, Poland
RE – Фукинг, Электронды ТиПиВи (Фуджин), Ко. Лтд.
 ГГ – жылы;  НН – апта нөмірі, x – кез-келген белгі. 

Беларусь Республикасындағы Сервистік орталықтардың мекенжайлары:
1. «ЦТИ» ЖАҚ, Минск, Король көш., 26, тел. (017) 210-56-78

2.«Патио» АСО, Минск, Харьковская көш., 76, тел. (017) 256-19-58
***Бұйымдар, сервистік орталықтардың орналасуы туралы жəне сервистік қызмет көрсету туралы қосымша ақпаратты

Сіз Ақпараттық Орталықтан ала аласыз:
Телефон:   8 800 220-0004 (Ресей бойынша қоңырау шалу тегін)

Телефон: 8 10 800 2000 0004 (стационарлық нөмірлерден Беларусь Республикасы жəне Қазақстан Республикасы бойынша қоңырау шалу тегін)
Жұмыс уақыты:   9-00 бастап 21-00 дейін (күнделікті, мəскеулік уақытпен) 

Интернет:  www.philips.ru



ԵՐԱՇԽԻՔԱՅԻՆ ԿՏՐՈՆ
Ռուսաստան, Բելառուս, Ղազախստան

Մոդել: 

 Ուշադրություն!  Պահանջեք ամբողջական լրացված երաշխիքային գրքույկ!
 Երաշխիքային կտրոնն անվավեր է, եթե սխալ կամ թերի է լրացված, չկա վաճառողի կնիքը և հաճախորդի ստորագրությունը: ՀԴՄ և ապրանքի գնման 

կտրոնները պետք է կցված լինեն սույն երաշխիքային կտրոնին:

Ապրանքը ստացել եմ սարքին վիճակում:
Երաշխիքային պայմաններին ծանոթ եմ և համաձայն եմ: 

Պարտավորվում եմ հետևել օգտվողի ձեռնարկում և երաշխիքային 
կտրոնում ներկայացված պահանջներին

(գնորդի ստորագություն)

Վաճառողի կնիքը

Գործարանային համար:

Վաճառքի ամսաթիվ:

Վաճառող:

Վաճառող կազմակերպության անվանումը:

Վաճառող կազմակերպության հեռախոսահամարը:

Հասցե:

պարտադիր լրացնել

պարտադիր լրացնել

պարտադիր լրացնել

պարտադիր լրացնել

պարտադիր լրացնել

(գնորդի ԱԱՀ)

ցանկալի է լրացնել

ՀԴՄ և ապրանքային 
կտրոնի կցման տեղ



լրացում` օգտվողի ձեռնարկին
Հարգելի գնորդ!

Շնորհակալություն Philips* հեռուստացույց գնելու համար

Հեռուստացույցն  իրենից ներկայացնում է տեխնիկապես բարդ ապրանք: Ապրանքի հանդեպ հոգատար և ուշադիր  լինելու և շահագործման պայմաններին հետևելու դեպքում այն հուսալիորեն կծառայի Ձեզ երկար տարիներ: Հեռուստացույցի շահագործման  
ողջ ընթացքում` արտադրման օրվանից  5 տարի**,  թույլ չտաք, որ այն մեխանիկական վնասվածքներ ստանա, օտար մարմին, հեղուկ, միջատներ և այլն ներթափանցեն հեռուստացույցի մեջ: Եթե շահագործման ընթացքում Դուք նկատեք, որ ապրանքի 
պարամետրերը տարբերվում են օգտվողի ձեռնարկում գրվածից, ապա դիմեք Տեղեկատվական կենտրոն խորհրդատվություն ստանալու համար ***: Տվյալ ապրանքի համար սահմանված երաշխիքային ժամկետը կազմում է 2 (երկու) տարի` հեռուստացույցի 
վաճառքի պահից: Տվյալ երաշխիքը տրվում է Ներկրողին ( «Թի Փի Վիժն Եվրասիա» ՍՊԸ, 127083, ք. Մոսկվա, մարտի 8-ի փող., տ. 1, 12)  որպես լրացում օգտատերերի խորհրդատվական և այլ իրավունքներին` ոչ մի դեպքում չսահմանափակելով դրանք: 
Հեռուստացույցի տեղադրման և միացման համար խորհուրդ է տրվում դիմել Լիազորված Սերվիս Կենտրոններ, որոնք փոխհատուցման հիմքով կիրականացնեն բոլոր անհրաժեշտ աշխատանքները: Լրացուցիչ ինֆորմացիան հասանելի է Տեղեկատվական 
Կենտրոնում:

    Սույն երաշխիքային պայմանները տարածվում են սարքի վրա, որն ունի ամբողջական նույնականացման ինֆորմացիա (մոդել, գործարանային համար), սարքի ձեռքբերումը բացառապես անձնական, ընտանեկան, տան և այլ կարիքների համար է, կապ 
չունենալով ձեռնարկատիրական գործունեության հետ, սարքն օգտագործվում է օգտվողի ձեռնարկի կանոններին խիստ հետևելով, և երաշխիքային պայմանները գործում են, եթե հեռուստացույցը անսարք է համարվում` կապված նյութերից կամ հավաքումից:
Երաշխիքային սպասարկում չի իրականացվում, եթե ապրանքի թերություններն առաջացել են.
           1.Հաճախորդի կողմից ապրանքի շահագործման, պահպանման կամ տեղափոխման պայմանների խախտման հետևանքով:
           2. Երրորդ անձանց գործողությունների հետևանքով. չարտոնված անձանց կողմից վերանորոգում և (կամ) արտադրողի կողմից չթույլատրված կոնստրուկտիվ կամ գծագրային և տեխնիկական փոփոխությունների, այդ թվում և ծրագրային ապահովման 
փոփոխություններ կատարելու հետևանքով:
           3. Պետական Տեխնիկական Ստանդարտներն անտեսելու հետևանքով (ԳՈՍՏ ստանդարտներ), Սնուցող, հեռահաղորդակցող և կաբելային ցանցերի նորմերն անտեսելու հետևանքով, ապրանքի  սխալ տեղադրման և միացման հետևանքով, այլ սարքին 
միացնելու հետևանքով, որը գտնվում է լարման տակ`  HDMI, VGA, DVI և SKART միացումներով:
          4. Անհաղթահարելի ուժի ազդեցության հետևանքով (աղետ, հրդեհ, կայծակ և այլն):
Երաշխիքը չի տարածվում ծախսվող նյութերի և աքսեսուարների վրա` ներառելով, բայց չսահմանափակվելով` մարտկոցներ (էլեմենտներ), ականջակալներ, չեխոլներ, միացնող կաբելներ և այլն իրեր, որոնք ծառալու սահմանափակ ժամկետ ունեն: Բոլոր 
փոխարինված  կամ թերություններ ունեցող  դետալները, ապրանքի բաղկացուցիչները դառնում են Արտադրողի (Արտադրող-Գործարանի) սեփականությունը:

 

*** Լրացուցիչ ինֆորմացիա կարող եք ստանալ Տեղեկատվական Կենտրոնում.
0800-01004 (անվճար  զանգ  ֆիքսված համարներից)

Աշխատանքային ժամեր: 9-00-ից մինչև 21-00-ն (ամեն օր, մոսկովյան ժամանակով) 
Ինտերնետ: www.philips.ru

ՌԴ տարածքում ներկրող և բողոքներն ընդունել լիազորված կազմակերպությունն է  «Թի Փի Սի-Այ-Էս» ՍՊԸ-ն, 196626, Ռուսաստանի Դաշնություն, ք. Սանկտ Պետերբուրգ,  գ. Շուշառի, Մոսկովյան շոսե,  տ. 177 Ա: 

* PHILIPS - ապրանքային նշան, որը պատկանում է Koninklijke Philips N.V., օգտագործվող TP Vision Netherlands BV լիցենզային պայմանագրի ներքո:

** Հեռուստացույցի արտադրման ամսաթիվը և արտադրող-գործարանը հնարավոր է որոշել հեռուստացույցի գործարանային համարով (33xxՏՏՇՀxxxxxx), որտեղ 33 -ը գործարանի կոդն է:
UZ - «Թի Փի Սի-Այ-Էս» ՍՊԸ, 196626, Ռուսաստանի Դաշնություն, ք. Սանկտ Պետերբուրգ,  գ. Շուշառի, Մոսկովյան շոսե, տ. 177 Ա: 
YN - «Vestel Elektronik A.S.», Organize Sanayi Bolgesi, Manisa, Թուրքիա
ZH - «TP Vision Hungary Limited Liability Company», 8000 Sze'kesfehe'rva'r, Holland fasor 6, Hungary
FZ - «TPV Display Polska Sp. Zo.o», Ul. Zlotego Smoka 9, 66-400, Gorzow Wikp, Poland
ՏՏ - տարի, ՇՀ - շաբաթի համար, x - ցանկացած սիմվոլ:
Սերվիս Կենտրոնների Բելառուսի Հանրապետությունում 

1.«ՑՏԻ» ՓԲԸ
2.Լիազորված Սերվիս Կենտրոն «Պատիո»
Սերվիս Կենտրոնների հասցեներ Հայաստանի Հանրապետությունում
1.  Սերվիս Կենտրոն Վեստա (Փրիթի Ուեյ ՍՊԸ), Երևան, Ծովակալ Իսակովի պ. 48/1, հեռ. (060)  70 70 70



ZƏMANƏT VƏRƏQƏSİ
AZƏRBAYCAN RESPUBLİKASI

Model:

Diqqət!  Zəmanət vərəqəsinin tam olaraq doldurulmasını tələb edin!
Zəmanət vərəqəsi səhv və ya tam olaraq doldurulmadıqda, satış möhürü və alıcı imzası olmadıqda etibarsız sayılır.

MəMəhsul və kassa qəbzi zəmanət vərəqəsinə bərkidilməlidir. 

Cihaz işlək vəziyyətdə təhvil alınıb.

Zəmanət şərtlərini oxudum və razıyam. 
     Zəmanət vərəqəsində və təlimat kitabçasında olan 

tələblərə əməl etməyi öz öhdəmə götürürəm.

(alıcının imzası)

Satıcının möhürü

Seriya nömrəsi:

Satış tarixi:

SATICI:

Satış mağazasının adı:

Satış mağazasının əlaqə nömrəsi:

Ünvan:

Doldurulması mütləqdir

Doldurulması mütləqdir

Doldurulması mütləqdir

Doldurulması mütləqdir

Doldurulması mütləqdir

(alıcının soyadı, adı  və atasının adı

Doldurulması mütləqdir

Kassa və məhsul qəbzinin  
bərkidilməsi üçün olan yer



Istifadə təlimatına əlavə
Hörmətli İstifadəçi!

Philips televizoru aldığınıza görə Sizə təşəkkür edirik!

    Televizor – texniki mürəkkəb cihazdır. Televizordan istifadə qaydalarına düzgün və diqqətlə riayət olunarsa, cihaz uzun müddət Sizə xidmət göstərəcək. Zəmanət müddəti boyunca və istehsal tarixindən** etibarən 5 il müddətində 
televizordan istifadə zamanı mexaniki zədələrin olmamasına, cihaza kənar əşyaların, maye, həşarat və s düşməsinə imkan verməyin. Əgər istifadə müddəti ərzində cihazın xüsusiyyətləri istifadə qaydalarında olan təlimatla uyğunluq 
təşkil etmirsə, o zaman Məlumat Mərkəzinə *** müraciət edin. 
   Qeyd olunan Televizor məhsulu üçün zəmanət müddəti satış tarixindən etibarən 2 (iki ) il müddətində hesablanır. Zəmanət ООО «Ti Pi Vi Si-Ay-Es» (196626,  Rusiya Federasiyası, Sankt-Peterburq şəhəri, Şumar qəsəbəsi, 
Moskva şossesi, ev 177 А) tərəfindən təqdim olunur və İstifadəçinin konstitutsiya hüquqlarını məhdudlaşdırmır.  

Televizorun quraşdırılma və qoşulmasını bu işdə təcrübəsi olan səlahiyyətli Servis Mərkəzinin mütəxəssislərinə müraciət edin. (bu növ xidmətlər ödənişli şərtlər əsasında həyata keçirilir)  Əlavə məlumat üçün məlumat mərkəzinə 
müraciət edə bilərsiniz. 

    Hazırki zəmanət şərtləri, cihazın üzərində olan məlumatların ( model və seriya nömrəsi) uyğunluq təşkil etdiyi zaman, bilavasitə olaraq şəxsi,ailə,məişət və digər tələblər, biznes xidməti göstərməmək 
şərtilə istifadəçi qaydalarına ciddi şəkildə əməl olunduqda etibarlı sayılır. Eyni zamanda zəmanət şərtləri, televizorun sıradan çıxma səbəbi material və yığma səbəbindən olduqda etibarlı sayılır.    
Zəmanət xidməti aşağıda qeyd olunan hallara şamil edilmir: 
           1.  İstifadəçi tərəfindən istismar, saxlanma və daşınma şərtləri pozulduqda;             
           2.  Səlahiyyəti olmayan üçüncü şəxs tərəfindən –aparılan  təmir işi, cihazın konstruktiv, sxematik dəyişikliyi zamanı və o cümlədən proqram təminatında olan dəyişiklik 
           3.  Dövlət Texniki elektrik qida standarlarından yayınma, telekomunikasiya və kabel şəbəkələri normaları pozulduqda; yalnış quraşdırma və qoşulma; HDMI, VGA, DVI  və SKART girişlərindən 
gərginlik altında olan başqa qurğulara  qoşulduqda 
           4. Fors-major hallar (təbiət hadisələri, yanğın, ildırım və s) 
     Zəmanət, sərfiyyat materiallarına və aksessuarlarına şamil edilmir, qidalandırıcı elementlər (batareya), qulaqcıqlar, qablaşma, birləşdirici kabellər və digər məhdudiyyət təşkil edən hissələr. Bütün dəyişilən 
və qüsuru olan ehtiyat hissələr və  cihaz komponentləri İstahsalçı Zavoda məxsusdur. 

*** Sizi maraqlandıran digər məlumat üçün  Məlumat Mərkəzinə müraciət edə bilərsiniz

   088 220-00 - 04 (Azərbaycan Respublikası ərazisində zənglər pulsuzdur)
  İş vaxtı:   09-00-dan 21-00- dək (Moskva vaxtı ilə, hər gün) 

İnternet:  www.philips.ru

*PHILIPS  - Koninklijke Philips N.V., məxsus olan və TP Vision Netherlands BV lisenziya razılaşması əsasında istifadə olunan cihaz işarəsidir. 

**Televizorun istehsal tarixini və  zavod istehsalını seriya nömrəsi əsasında ayırd etmək olar : 
(ЗЗxxГГННхххххх)  bu ümunədə 33 – zavod kodudur 
 UZ –  ООО «Тi Pi Vi Si-Ay-Es» 196626,  Rusiya Federasiyası, Sankt-Peterburq şəhəri, Şuşarı qəsəbəsi, Moskva şossesi, ev.177 А
YN – «Vestel Elektronik A.S.» Organize Sanayi Bolgesi,Manisa, Türkiyə
ZH  – «TP Vision Hungary Limited Liability Company», 8000 Székesfehérvár, Holland fasor 6, Hungary 
 FZ – «TPV Display Polska Sp. Zo.o», Ul. Zlotego Smoka 9, 66-400, Gorzow Wikp, Poland
 ГГ –il;  НН – həftə nömrəsi , x – istənilən simvol.  

Servis Mərkəzlərinin ünvanları:
1. Baku Service Co.  Bakı şəhəri, Azadlıq pr-ti 116,                Tel (012) 143 (2)
2. Baku Service Co., Bakı şəhəri, Rüstəm Rüstəmov küç 72, Tel (012)  143 (2)



საგარანტიო ტალონი
საქართველო

მოდელი:

ყურადღება!  მოითხოვეთ საგარანტიო ტალონის სრული შევსება!
საგარანტიო ტალონი არ მოქმედებს  თუ არასწორად ან არასრულად არის შევსებული, გამყიდველის ბეჭდის და მყიდველის ხელმოწერის 

გარეშე. სალაროს ჩეკი აუცილებლად უნდა იყოს მიმაგრებული აღნიშნულ საგარანტიო ტალონზე.

მოწყობილობა მიღებულია მუშა მდგომარეობაში
საგარანტიო პირობებს გავეცანი და ვეთანხმები.

                            ვიღებ ვალდებულებას მივყვე მოთხოვნებს, რომელიც წარმოდგენილია 

ექსპლუატაციის ინსტრუქციაში და საგარანტიო ტალონში

მყიდველის ხელმოწერა

გამყიდველის ბეჭედი

სერიული ნომერი:

გაყიდვის თარიღი:

გამყიდველი:

სავაჭრო ორგანიზაციის დასახელება:

სავაჭრო ორგანიზაციის ტელეფონი:

მისამართი:

შევსება სავალდებულოა

შევსება სავალდებულოა

შევსება სავალდებულოა

შევსება სავალდებულოა

შევსება სავალდებულოა

მყიდველის სახელი და გვარი

შევსება სავალდებულოა

ადგილი ჩეკის 
მისამაგრებლად



დამატება მომხმარებლის ინსტრუქციაზე
ძვირფასო მომხმარებელო!

მადლობას გიხდით რომ შეიძინეთ ტელევიზორი Philips*!

ტელევიზორი არის ტექნიკურად რთული მოწყობილობა. თუკი ფრთხილად და ყურადღებით მოეპყრობით მას და მოიხმართ ექსპლუატაციის პირობების მიხედვით იგი საიმედოდ მოგემსახურებათ მრავალი წელი. 
ტელევიზორის ექსპლუატაციის დროს არ დაუშვათ მისი მექანიკური დაზიანება, შიგნით უცხო ნივთების მოხვედრას, სითხის ჩასხმას, მწერების მოხვედრას და ა.შ., მთლიანი ეკქსპლუატაციის პერიოდში, რომელიც 
შეადგენს 5 წელს გამოშვების თარიღიდან**. თუკი ექსპლუატაციის პერიოდში თქვენ აღმოაჩენთ, რომ მოწყობილობის მუშაობის პარამეტრები განსხვავებულია იმისაგან, რაც არის წარმოდგენილი ინსტრუქციაში, 
უმორჩილესად გთხოვთ მიმართოთ კონსულტაციისთვის საინფორმაციო ცენტრს***.
მოწყობილობის საგარანტიო ვადა, შეადგენს 2 (ორი) წელს ტელევიზორის გაყიდვის მომენტიდან. აღნიშნული გარანტია გაიცემა მწარმოებლის მიერ დანამატად საკონსტიტუციო ან სხვა რაიმე მომხმარებლის უფლებებზე 
და არავითარ შემთხვევაში არ ზღუდავს მათ..
ტელევიზორის ჩართვის და დაყენებისთვის რეკომენდირტებულია მიმართოთ ავტორიზებულ სერვის ცენტრებს, რომლებიც სპეციალიზირდება ასეთი სახის მომსახურების გაწევით, რომლებიც ფასიანად აწარმოებენ 
აღნიშნულ სამუშაოებს. დამატებითი ინფორმაცია წარმოდგენილია საინფორმაციო ცენტრში.

    წინამდებარე საგარანტიო პირობები ვრცელდება მხოლოდ იმ მოწყობილობაზე, რომელსაც გააჩნია სრული საიდენტიფიკაციო ინფორმაცია (მოდელი და სერიული ნომერი), შეძენილია მხოლოდ პირადი, საოჯახო, 
სახლისთვის  და სხვა რაიმე დანიშნულებით, რომელიც არ არის დაკავშირებული რაიმე სამეწარმეო საქმიანობასთან, გამოიყენება მხოლოდ სამომხმარებლო ინსტრუქციაში მითითებული პირობებით და მოქმედებს იმ 
შემთხვევაში, თუკი ტელევიზორი აღიარებული როგორც გაუმართავი, ქარხნული წუნის გამო.
    საგარანტიო მომსახურება არ ვრცელდება მოწყობილობაზე, თუ ხარვეზები გამოწვეულია შემდეგი მოქმედებების გამო:
           1.  მომხმარებლის მიერ ექსპლუატაციის პირობების დარღვევა, საქონლის შენახვის და ტრანსპორტირების დარღვეფა.
           2.  მესამე პირობების მოქმედების გამო: არასანქცირებული პირების რემონტის გამო და (ან) მწარმოებლის მიერ არასანქცირებული კონსტრუქციული და სქემოტექნიკური ცვლილებები,   
           მათ შორის რაიმე ცვლილების განხორციელება პროგრამულ უზრუნველყოფაში.
           3.  სახელმწიფო ტექნიკური სტანდარტებისგან (საქსტანდარტი) რაიმე გადახვევა და საკაბელო, ელექტროკვების, ტელესაკომუნიკაციო ნორმებისგან გადახვევა;  მოწყობილობის არასწორი     
            ინსტალაცია და  და მიერთება; სხვა მოწყობილობასთან მიერთება, რომელიც არის ძაბვის ქვეშ, HDMI, VGA, DVI  и SCART  - შეერთებების მეშვეობით.
           4. ფორსმაჟორული მოქმედებების გამო (სტიქია, ხანძარი, მეხი და ა.შ..);
    გარანტია არ ვრცელდება სახარჯ მასალებზე და აქსესუარებზე, შემდეგის ჩათვლით, მაგრამ არ შემოიფარგლება: კვების ელემენტები (ბატარეები), ყურსასმენები, ჩასადებები, შემაერთებელი კაბელები და სხვა პოზიციები, 
რომლებსაც გააჩნია შეზღუდული ექსპლუატაციის ვადა. ყველა შეცვლილი, გაუმართავი და ან წუნდებული ნაწილები, პროდუქტის კომპონენტები ხდება ქარხანა-მწარმოებლის საკუთრება.

*** დამატებითი ინფორმაცია შეგიძლიათ მიიღოთ საინფორმაციო ცენტრში:

     8 800 XXXX (უფასო ზარი საქართველოს ტერიტორიიდან)
სამუშაო დრო: 9-00 დან 21-00 მდე (ყოველდღე, მოსკოვის დროით) 

ინტერნეტი:  www.philips.ru

.

*PHILIPS  - სავაჭრო ნიშანი, რომელიც ეკუთვნის Koninklijke Philips N.V.,  გამოიყენება TP Vision Netherlands BV მიერ სალიცენზიო ხელშეკრულების საფუძველზე.

**ტელევიზორის წარმოების თარიღი და ქარხანა-მწარმოებელი შესაძლებელია  იდენტიფიცირდეს სერიული ნომრის მიხედვით (ГГННxхххххх), 
სადაც ЗЗ – ქარხნის კოდია: 
UZ –  ООО «Ти Пи Ви Си-Ай-Эс» 196626,  რუსეთის ფედერაცია, ქ. სანკტ- პეტერბურგი, დას. შუშარი, მოსკოვის გზატკეცილი, ს.177ა
YN – «Vestel Elektronik A.S.» Organize Sanayi Bolgesi,Manisa, Turkey
ZH  – «TP Vision Hungary Limited Liability Company», 8000 Székesfehérvár, Holland fasor 6, Hungary 
 FZ – «TPV Display Polska Sp. Zo.o», Ul. Zlotego Smoka 9, 66-400, Gorzow Wikp, Poland
 ГГ – წელი;  НН – კვირის ნომერი, x – ნებისმიერი სიმბოლო. 


