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О КОМПАНИИ
С 2017 года мы занимаемся управлением 
репутацией в интернете. При помощи 
передовых технологий и накопленного 
опыта мы предоставляем 
профессиональный результат, который 
позволяет без лишних затрат создать, 
восстановить или поддерживать репутацию 
компании, бренда (продукта) на достойном 
уровне.



Как мы работаем

Проводим аудит репутации. 
Выявляем негатив и 

производим ранжирование 
площадок по уровню 

воздействия на репутацию.

Формируем 
индивидуальную стратегию 

для реагирования на 
некорректные отзывы и 

работы с репутацией.

Работаем с поисковой 
выдачей, производим посев 
новых отзывов, работаем с 
уже имеющимся негативом, 

размещаем PR-статьи.

Стратегия РаботаАнализ



Наши преимущества

Точность
Сочетание 

автоматического и 
ручного анализа 

Вашей репутации, 
для  более точной 

оценки.

Безопасность
Прозрачность всех 
проводимых работ. 

Договор. 
Гарантированная 

анонимность на всех 
этапах.

Стоимость
Оплата 

производится за 
конкретный список 
задач, указанный в 
договоре, никаких 
доплат в процессе.

Поддержка
Менеджер, который 
ответит на вопросы. 

Согласование 
отзывов, статей, 
периодичности 

публикаций.



Кто будет работать с Вашей 
репутацией

Опытные 
копирайтеры

SERM 
специалисты

SEO 
специалисты

Дизайнеры,
программисты



Негативные упоминания, так или 
иначе относящиеся к Вашей 
компании

Негативные упоминания, так или 
иначе относящиеся к Вашей 
компании

Упоминания, которые 
затрагивают компанию, но не 
несут в себе эмоционального 
оттенка

Позитивные упоминания 

Негативные упоминания

Нейтральные упоминания

Результаты анализа репутации 
«Название компании».



Результаты анализа отзывов о 
компании (продукте)

Средняя статистика

456
Количество упоминаний о вашей 

компании в сети «интернет»

50% 25%

25%

Статистика по 
популярным сайтам

На графике представлено примерное количество негативных, 
позитивных и нейтральных отзывов обнаруженных в ходе проведения 
экспресс-аудита.
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НЕГАТИВПОЗИТИВНЕЙТРАЛИТЕТ

56% 34%

46% 36%

46% 36%

36%36%



Результаты анализа поисковых 
запросов

Геолокация запросов Общая статистика

1044
Запросов в поисковых системах, 
относящихся к Вашей компании 

(продукту)

Количество поисковых запросов за последний 
месяц, связанных непосредственно с компанией 
(продуктом) или сферой деятельности 
компании. 
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Состояние топ-5 поисковой выдачи 
по запросу « компания + отзывы»

2
Количество не релевантных 

(площадок не соответствующих 
запросу)  или площадок с негативом

Сайты, которые выводятся при 
ключевых запросах имеют 
наибольшее значение, поэтому 
нужно управлять поисковой 
выдачей, продвигая в ТОП 
позитивные площадки и убирая 
негатив за пределы ТОП-10. 

www.tripadvisor.ru  Рейтинг: 4,5 -  36 отзывов 
1

https://www.booking.com  Рейтинг: 9/10 
2

www.101hotels.ru Рейтинг: 9,3/10
3

www.hotelrepin.ru информационный сайт/
4

www.hotelrepin.ru информационный сайт
5



Работу с 
отзывами

Стимуляция клиентов на 
размещение новых отзывов, 
продуманная стратегия для 

обработки существующего негатива, 
размещение новых отзывов на 

релевантных площадках.

Анализ поисковой выдачи, 
вытеснение не релевантных 

площадок, продвижение в топ 
позитивной и релевантной  

информации о компании/продукте 
(услуге).

Повышение 
популярности

Размещение информации о 
компании на популярных сайтах, 

размещение PR-статей, крауд 
маркетинг – всё это позволит 
расширить область влияния 

компании в интернете.

Что Вы получите в результате 
работы с нами:

Чистую выдачу 
ТОП-10



Как мы будем прорабатывать 
Вашу репутацию:

Проведение полного 
анализа репутации. 
Построение стратегии 
управления репутацией

Этап 1

Работа с отзывами,
Работа со статьями, 
создание карточек 
компании

Этап 2

Этап 3

Этап 4

Работа с поисковой 
выдачей Google и  Yandex, 
смещение негатива

Мониторинг репутации 
построение стратегии 
реагирования на отзывы



Прогнозируемые результаты 
после работы с отзывами

Статистика по 
популярным сайтам

На графике представлено примерное количество негативных, 
позитивных и нейтральных отзывов после подключения услуги 
«Управление репутацией» сроком на 3 месяца.
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НЕГАТИВПОЗИТИВНЕЙТРАЛИТЕТ

56% 34%

46% 36%

46% 36%

36%36%

Средняя статистика

456
Количество упоминаний о вашей 

компании в сети «интернет»

50% 25%

25%



Прогнозируемые результаты после 
работы с поисковой выдачей

0
Количество не релевантных 

(площадок не соответствующих 
запросу)  или площадок с негативом

Сайты, которые выводятся при 
ключевых запросах имеют 
наибольшее значение, поэтому 
нужно управлять поисковой 
выдачей, продвигая в ТОП 
позитивные площадки и убирая 
негатив за пределы ТОП-10. 

www.tripadvisor.ru  Рейтинг: 4,5 -  36 отзывов 
1

https://www.booking.com  Рейтинг: 9/10 
2

www.101hotels.ru Рейтинг: 9,3/10
3

www.hotelrepin.ru информационный сайт/
4

www.hotelrepin.ru информационный сайт
5



Прогнозируемые результаты 
увеличения популярности

39
Общее количество размещенных 

статей и созданных карточек 
компании

Сайты, которые выводятся при 
ключевых запросах имеют 
наибольшее значение, поэтому 
нужно управлять поисковой 
выдачей, продвигая в ТОП 
позитивные площадки и убирая 
негатив за пределы ТОП-10. 

Увеличение 
популярности

На графике представлено увеличение популярности компании после 
подключения услуги «Управление репутацией» сроком на 3 месяца.

Старые 
упоминания

Новые 
упоминания



Спасибо за 
внимание

reputation.helper@hexabird.ru
+7  918 423 94 29 

Hexabird.ru



Всю предоставленную информацию Вы можете проверить самостоятельно.

Гарантии безопасности:

- Работа по договору.
- Оплата на расчетный счёт в банке, либо перевод на банковскую карту.

Примечание:

- Стоимость услуг указана на сайте (подробнее о тарифах можно узнать у наших менеджеров).
- Общее количество отзывов и статей распределяется между площадками согласно стратегии.
- Площадки, на которых будут размещаться отзывы, статьи и карточки компании – согласовываются с 
компанией-заказчиком.
- У нас так же предусмотрена реальная отчетность, результаты которой можно самостоятельно 
проверять.
- После подписания договора Вы получаете личного менеджера, который ответит все интересующие 
Вас вопросы.

Для получения более подробной информации напишите на почту с указанием удобного способа 
связи:

dmitriy.manager@hexabird.ru




