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ОП
• ТЗ стеллажи
• ТЗ мебель
• ТЗ гравитация
• ТЗ АПМ
• ТЗ подъемники
• ТЗ нестандарт

Проектный отдел
• КП стеллажи
• КП мебель
• КП гравитация
• КП АПМ
• КП подъемники
• КП нестандарт

Конструкторский 
отдел
• Цена нестандарт
• КМД  мезонин
• КМД нестандарт
• КМД подъемники

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ
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ПРОЕКТНЫЙ ОТДЕЛ
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№ 
п/
п

Вид оборудования Операция Ответственны
й (от кого)

Входящ
ие 

докуме
нты

Детальное описание операций Исходящие 
документы

Ответственны
й (кому)

Прод
укт

1  2 3 5 6 7   
1 Стеллажи, 

подъемники, 
гравитация, мебель 
металлическая, апм, 
,нестандарт 

Направление ТЗ 1(см. 
схему) для разработки 
проекта(продукта)

Менеджер ОП ТЗ МП направляет ТЗ на разработку 
любого оборудования на рабочий 
стол проектного отдела
 

Задача в ERP Рабочий стол 
проектного 
отдела, далее 
конструктор

КП

2 Стеллажи, 
подъемники, 
гравитация, мебель 
металлическая, апм, 
нестандарт

Направление ТЗ 2 (см. 
схему) для разработки 
проекта(продукта)

Менеджер ОП ТЗ МП направляет ТЗ на разработку 
любого оборудования 
прикрепленному конструктору
 

Задача в ERP Прикрепленны
й конструктор

КП

3 Гравитация, апм, 
подъемники

Направление ТЗ 3 (см. 
схему) для разработки 
продукта

Конструктор 
проектного 
отдела 

ТЗ от 
менедж
ера

Конструктор направляет ТЗ на 
общий рабочий стол проектного 
отдела
 

Задача в ERP Рабочий стол 
проектного 
отдела, далее 
конструктор

КП

4 Стеллажи, 
подъемники, 
гравитация, мебель 
металлическая, апм, 
нестандарт

Направление ТЗ 4
(см. схему) для 
разработки проекта
(продукта)

Заместители
Общий 
рабочий стол

ТЗ от 
менедж
ера

Заместитель направляет ТЗ на 
разработку любого оборудования 
конструктору
 

Задача в ERP Конструктор КП

5 Мебель 
металлическая, 
нестандарт

Запрос цены в 
конструкторском отделе 
производства

Конструктор 
проектного 
отдела

ТЗ от 
менедж
ера

Конструктор направляет ТЗ 
определение стоимости 
нестандартного оборудования и 
мебели в конструкторский отдел 
производства
 

Задача в ERP Рабочий стол 
конструкторск
ого отдела 
производства

 Цена 
на 
элеме
нт

Описание бизнес-процесса работы с техническими 
заданиями
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Запуск в производство ФЛ
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