
Рейтинг 
муниципальных образований Ростовской области в рамках  

межведомственного электронного документооборота 



Методика оценки эффективности деятельности органов местного 
самоуправления Ростовской области 

№ п/п Показатель Порядок расчета
1. Соответствие нормативно-правовых документов федеральному и 

областному законодательству в области электронного документооборота.
не соответствует – 0 баллов
частично соответствует – 3 балла
полностью соответствует – 5 баллов

2. Наличие нормативных документов, необходимых для работы 
пользователей в системе «Дело» (классификатор, о назначении 
ответственных, выписка из номенклатуры дел). 

не имеется – 0 баллов
частично имеется – 3 балла
имеется – 5 баллов

3. Количество рабочих мест системы «Дело» в процентах от количества 
муниципальных служащих, включая структурные подразделения.

менее 50 % - 1 балл
от 50 до 80 % - 3 балла
более 80 % - 5 баллов

4. Количество рабочих мест системы «Дело» в процентах от количества 
муниципальных служащих (городские и сельские поселения).

менее 20 % - 1 балл
от 20 до 50 – 3 балла
более 50 % - 5 баллов

5. Количество подведомственных учреждений, использующих электронный 
документооборот (в том числе учреждения культуры, здравоохранения, 
образования).

менее 50 % - 1 балл
от 50 до 80 % – 3 балла
более 80 % - 5 баллов

6. Документы, в соответствии с перечнем регистрируются в виде 
электронного документа и передаются между участниками электронного 
документооборота по системе «Дело».

менее 50 % - 0 баллов
от 70 до 95 % – 3 балла
более 95 % - 5 баллов



Методика оценки эффективности деятельности органов местного 
самоуправления Ростовской области 

№ п/п Показатель Порядок расчета
7. Доля согласования проектов документов внутри муниципального образования. менее 50 % - 0 баллов

от 70 до 95 % – 3 балла
более 95 % - 5 баллов

8. Документы, в соответствии с перечнем регистрируются в виде электронного 
документа и передаются между сотрудниками во внутреннем документообороте 
участника по системе «Дело» (входящие документы, обращения граждан, 
нормативные документы, внутренняя переписка).

менее 50 % - 1 балл
от 50 до 80 % – 3 балла
более 80 % - 5 баллов

9. Доля списанных электронных документов в номенклатуру дел. менее 50 % - 1 балл
от 50 до 80 % – 3 балла
более 80 % - 5 баллов

10. Количество сотрудников, прошедших обучение работе в системе «Дело» и 
получивших соответствующий документ.

отсутствуют – 0 баллов
менее 5 человек - 1 балл
от 5 до 10 человек – 3 балла
более 10 человек - 5 баллов

11. Использование мобильных решений для работы руководителей. не используется – 0 баллов
1 человек – 3 балла
более 1 человека – 5 баллов
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Документы, в соответствии с перечнем регистрируются в виде 
электронного документа и передаются между сотрудниками во 

внутреннем документообороте участника по системе «Дело» 
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Отлично
Таганрог

Миллеровский 
район

Хорошо
Волгодонск

Гуково
Новочеркасск

Шахты
Аксайский район
Дубовский район

Заветинский район
Каменский район

Морозовский район
Сальский район

Семикаракорский 
район

Тарасовский район
Целинский район

Удовлетворительно
Азов

Зверево
Новошахтинск

Азовский район
Багаевский район

Белокалитвинский район
Боковский район

Верхнедонской район
Волгодонской район
Егорлыкский район

Зерноградский район
Кагальницкий район

Кашарский район
Красносулинский район

Куйбышевский район
Матвеево-Курганский район

Милютинский район
Неклиновский район
Октябрьский район

Орловский район
Песчанокопский район

Пролетарский район
Ремонтненский район

Тацинский район
Усть-Донецкий район
Чертковский район
Шолоховский район

Неудовлетворительно
Батайск
Донецк

Каменск-Шахтинский
Ростов-на-Дону

Веселовский район
Зимовниковский район

Константиновский 
район

Мартыновский район
Мясниковский район

Обливский район
Родионово-

Несветайский район
Советский район

Цимлянский район
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