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Вопросы правового обеспечения социальной 
работы и современной системы социального 
обслуживания в России весьма актуальны, 
особенно вопросы, касающиеся правового 
обеспечения организационно-управленческой 
деятельности в области социального 
обслуживания семьи и детей.

Постановление Совета Министров РСФСР, 
указы Президента Российской Федерации, а 
затем принятые в 1995 г. федеральные законы 
«Об основах социального обслуживания 
населения в Российской Федерации» и «О 
социальном обслуживании граждан пожилого 
возраста и инвалидов» положили начало 
созданию правовых основ, устанавливающих 
основные законодательные нормы социального 
обслуживания и способствующих развитию 
социальной работы.



Утвержденные вначале Правительством РФ, а затем 
указом Президента РФ федеральные целевые 
программы «Развитие социального обслуживания 
семьи и детей» и «Профилактика безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних» на 1997-1998 
гг. предусматривают дальнейшую разработку 
правового обеспечения организации 
функционирования и развития системы учреждений 
социального обслуживания семьи и детей.



• Право в виде законов и подзаконных актов играет 
обеспечительно-организационную роль в функционировании 
социальных служб: во-первых, в обеспечении социальных 
гарантий, развитии социального обслуживания от 
минимальной необходимости к оптимальной достаточности;

•  во-вторых, в воспроизводстве различных социальных услуг, 
необходимых для постоянного удовлетворения потребностей 
клиентов социальных служб (настоящих и потенциальных); 

• в-третьих, в регламентации технологий социального 
обслуживания, видов и форм предоставления социальных 
услуг; 

• в-четвертых, в определении основополагающих принципов 
организации обратной связи и обмена информации внутри 
системы социального обслуживания



• Какой смысл вкладывается в содержание правового 
обеспечения организации и деятельности 
социальных служб? Во-первых, следует 
подчеркнуть, что система социального 
обслуживания может успешно функционировать при 
наличии сформировавшейся совокупности 
юридических средств, применяемых реально и 
систематически.

•Во-вторых, эта система может развиваться при 
условии, что правовые нормы обеспечивают 
управление этой системой и ее подсистемами, 
способствуют координации деятельности различных 
ведомственных социальных служб, способствуют 
упорядоченности их взаимодействия на одной 
территории. В этом случае юридические нормы 
обеспечивают создание и поддержание 
соответствующих организационно-функциональных 
характеристик межведомственных систем 
управления социальным обслуживанием.



• Основные признаки правового обеспечения можно 
сгруппировать в пять блоков:

• согласованный единый комплекс федеральных законов, 
касающихся социального обслуживания населения в 
целом;

• правовые акты субъектов Российской Федерации, 
выражающие нормы правообеспечения социального 
обслуживания;

• подзаконные нормативные акты, устанавливающие 
порядок управления системами и подсистемами 
социального обслуживания;

• нормативная регламентация деятельности отдельных 
учреждений и категорий специалистов социальных 
служб;

• правовые акты, обеспечивающие защиту прав клиентов 
социальных служб;

• определенный уровень правосознания населения и 
работников социальных служб и др.



•Опыт зарубежных стран показывает, что, как 
правило, создание правового обеспечения 
начинается с формирования правового поля, 
установления юридических норм, разработки и 
принятия нормативных актов, т.е. с правовой 
нормативной регламентации социального 
обслуживания, социального обеспечения, в 
целом — социальной работы с различными 
категориями населения.



•Переход к рыночным отношениям, 
формирование в Российской Федерации 
территориальных социальных служб на основе 
различных форм собственности, вступление 
России на путь построения демократического 
общества не исключают ведущую роль 
государства как субъекта управления 
общественными процессами. Современная 
ситуация в России предполагает новое 
осмысление проблем государства и его органов, 
выработку юридических способов объединения 
деятельности территориальных социальных 
служб, создание механизма реализации права 
каждого гражданина на социальное 
обслуживание. Поэтому большой интерес 
вызывают вопросы нормативной регламентации 
в области современного социального 
обслуживания.


