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Что такое SMM

SMM (Social Media Marketing) – 

маркетинг в соцсетях. Если в 

современном маркетинге не 

использовать возможности соцсетей, 

это сильно ограничит масштаб и 

эффективность рекламной кампании, 

да и бизнеса в целом.

✔ Социальные сети

✔ Форумы

✔ Блог

✔ Фото и видeо хостинг
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✔ Большее количество людей 

посещают социальные сети

✔ Пользователи социальных сетей 

доверяют мнению других людей
(отзывы, комментарии)

✔ Анализировать поведение 

пользователей. Это позволяет 

корректировать дальнейшую 

стратегию развития бренда.



Инструменты SMM

✔ Создание и ведение 
представительства компании 

✔ в социальных сетях
✔ Разработка приложений для 

социальных сетей
✔ Оптимизация сайта под 

продвижение в 
✔ социальных сетях (SMO)
✔ Создание и наполнение 

корпоративного блога 
✔ компании
✔ Работа на форумах, 

привлечение «лидеров 
✔ мнений»
✔ Создание вирусного контента



Какие задачи решает

✔ Повышение узнаваемости 

бенда

✔ Продвижение определенных 

услуг/товаров

✔ Оперативные консультации

✔ Создание собственных 

рекламных каналов

✔ Создание собственных 

площадок для общение с 

клиентами



Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM
Плюсы SMM

✔ высокая эффективность рекламы, так как 

люди постоянно проверяют социальные 

сети, листают ленту и читают полезные 

статьи;

✔ разнообразные инструменты 

продвижения: реклама у блогеров, 

таргетированная, реклама в сообществах 

и прочее.

✔ есть возможность органически расти 

через качественный и полезный контент;

✔ SMM позволяет набрать преданную 

аудиторию, построить сильный личный 

бренд и превратить читателей в 

покупателей.



Минусы SMM
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✔ необходимы постоянные вложения, 

чтобы привлекать новую аудиторию, 

реклама у блогеров дорожает с каждым 

годом;

✔ надо регулярно генерировать 

актуальный и интересный контент для 

читателей, выстраивать стратегию 

продвижения, расписывать контент 

план, пробовать различные способы 

продвижения;

✔ помимо бюджета на рекламу, 

необходимо платить деньги за работу 

SMM-специалисту.



Кому подходит SMM продвижение

SMM-продвижение успешно 

используется в абсолютно разных 

направлениях, а результаты спокойно 

отслеживается в системах сквозной 

аналитики.

Это бизнес любого масштаба, 

организация и проведение мероприятий, 

образование, культура, хобби, наука, 

спорт, религия, политика, 

благотворительность, социальные 

проекты — SMM применяется фактически 

во всех сферах жизни современного 

общества.



Какими навыками должен обладать 
SMM специалист

• хорошо разбираться в новых технологиях;

• знать основы комьюнити-менеджмента;

• обладать коммуникативными навыками;

• применять креативность и фантазию;

• знать инструменты автоматизации и алгоритмы 

Instagram* (продукт компании Meta, которая признана 

экстремистской организацией);

• иметь аналитические способности;

• настраивать таргет, работать с блогерами;



Результаты SMM

• Увеличение числа потребителей, 

знающих о 

• вашем товаре или услуге

• Увеличение посещаемости вашего 

сайта, 

рост продаж

• Увеличение лояльности 

потребителей, 

возможность управлять репутацией 

бренда

• Возможность проведения различных 

маркетинговых исследований без 

большого 

бюджета




