
Советы родителям и 
педагогам

«Как избежать конфликта»
 



Советы педагогам как избежать 
конфликта с учеником

 Правило 1 Не пытайтесь за каждым 
отрицательным поступком школьника видеть 
только отрицательные мотивы.
Правило 2 Тщательно готовьтесь у уроку, не 
допускайте даже малейшей   
некомпетентности в преподавании своего 
предмета.
Правило 3 Школьники склонны охотнее 
выполнять распоряжения учителей при 
опосредованном способе воздействия.



 Правило 4     Школьника можно изменить к 
лучшему с помощью специальных приемов 
оценки его личности. 
Правило 5     Совместная деятельность 
сближает людей и повышает их     авторитет.
Правило 6     Предусмотрительность и 
корректность поведения учителя
снижает напряжение в общении.



           Советы педагогам как избежать 
конфликта с родителями

•Сохранять профессиональную позицию, 
нацеленность на интересы детей.
•Выдерживать уважительный тон, ни в коем 
случае не включаясь в дискурс взаимных 
обвинений и не переходя на личности.
• Отметить в положительном ключе 
включенность родителя в школьные дела 
ребенка, заинтересованность в его 
благополучии и успешности. 



∙ Вести разговор в духе партнерства и сотрудничества, 

предлагая совместно выработать стратегию помощи 

ребенку.

∙  Предлагать варианты разрешения ситуации, четко 

обозначая границы.

∙ В случае, если конфликт затяжной и в него вовлечены 

другие люди, имеет смысл обсудить возможность 

использования технологий групповой работы 

с привлечением внешних специалистов. Это могут быть 

круги сообщества, медиация. 



Советы родителям 
как избежать конфликта с ребёнком

•Остыньте (прежде чем что-то сказать досчитайте до 10)
•Проанализируйте ситуацию (попробуйте поставить себя на место 
ребёнка)
•Спокойно обсудите ситуацию со своим чадом, постарайтесь найти 
суть проблемы.
•Оставьте ребёнку “выход”, возможность подумать, извиниться, 
передумать, у него должно быть несколько способов поведения. 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


