
МЕТА
Метою виконання дипломної роботи є оцінка та аналіз стану 

інформаційної підтримки в управлінні ланцюгами поставок та 
розробка сукупності організаційно - управлінських рішень для 

удосконалення процесу інформаційної підтримки ланцюгів поставок 
ТОВ «Нікалоджик»

ПРЕДМЕТ 
Предметом дослідження є процес управління 

інформаційною підтримкою в логістичних ланцюгах 
поставки.

ОБ’ЄКТ
ТОВ «Нікалоджик» українська компанія міжнародного стандарту, 
яка займається розвитком роздрібного бізнесу в Україні. Компанія 
являє собою інформаційний ланцюжок, який зв’язує такі основні 

елементи ланцюга поставок, як постачальник та ритейлер.

НАУКОВА НОВИЗНА
Наукова новизна одержаних результатів дослідження полягає у тому, 

що на основі аналізу і узагальнення теоретико-методологічних 
положень та прикладних аспектів розроблено концептуальну модель 
управління інформаційною підтримкою ланцюгів поставок, яка дає 

можливість істотно підвищити ефективність діяльності компанії.                                               
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Компанія «Нікалоджик» є українською 
компанією міжнародного стандарту, яка 
займається розвитком роздрібного бізнесу в 
Україні. Мета компанії стати єдиним 
джерелом актуальної і точної інформації 
про всі товари на українському ринку. 
Офіційно компанія розпочала свою 
діяльність з 2010 року.

Основним продуктом компанії є 
платформа з управління товарними даними 
– електронно-інформаційний каталог uCat, 
який дозволяє повністю автоматизувати 
процеси по введенню, отриманню та 
оновленню товарної інформації при 
здійсненні поставок продукції.

ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА 
ТОВ “НІКАЛОДЖИК”
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Зовнішнє середовище ТОВ 
«Нікалоджик»
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Основні виробничі показники ТОВ «Нікалоджик»

Динаміка кількості клієнтів Динаміка географічного розповсюдження

Динаміка кількості товару в системі Динаміка обсягу продажів                                               
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Динаміка витрат за 2011-2015  рр

Динаміка  доходу за 2011-2015  рр

Динаміка  прибутку за 2011-2015  рр
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ДО

ПІСЛЯ
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Дан -
Україна
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Концептуальний 
підхід до 
управління 

інформаційною 
підтримкою 
ланцюгів 
поставки
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Економічна  ефективність розробленої пропозиції №1

Економічна ефективність розробленої пропозиції №2

Економічна ефективність розробленої пропозиції №3

Розрахунок економічної ефективності від реалізації 
наданих рекомендацій

№ Показник Базовий період Плановий період Зріст, %
1 2 3 4 5

1 Обсяг продажів, тис.грн 5099,30 5858,96 15
2 Кількість товару в системі, шт. 8921,00 10250,00 15
3 Кількість клієнтів, шт. 705,00 805,00 14
4 Доходи, тис. грн. 5299,00 7890,00 48
5 Витрати, тис. грн. 4739,00 6859,00 44
6 Прибуток, тис. грн. 560,00 1031,00 84

№ Показник Базовий період Плановий період Зріст, %
1 2 3 4 5

1 Обсяг продажів, тис.грн 5099,3 5978,4 17
2 Кількість товару в системі, шт. 8921 13456 51
3 Кількість клієнтів, шт. 705 755 7
4 Доходи, тис. грн. 5299,0 6212,5 17
5 Витрати, тис. грн. 4739,0 5345,6 13
6 Прибуток, тис. грн. 560,0 866,92 55

№ Показник Базовий період Плановий період Зріст, %
1 2 3 4 5

1 Обсяг продажів, тис.грн 5099,3 5123,3 0,47
2 Кількість товару в системі, шт. 8921 9500 6,49
3 Кількість клієнтів, шт. 705 710 0,71
4 Доходи, тис. грн. 5299,0 5301,3 0,04
5 Витрати, тис. грн. 4739 4503 -4,98
6 Прибуток, тис. грн. 560,00 798,34 42,56
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