
Орындаған:Ергешова Мафтуна
Топ: ИНЯЗ АФ-19-13 1-курс
Қабылдыған: Тобылов.К.Т.(э.ғ.к.)

БИЗНЕС ЖОСПАР 



Ағылшын тілі курсы
• Бизнес өнімі,қызмет түрі, іске асу мерзімі 

(түйіндемесі жəне мақсаты)
• Нарықты талдау 
• Бəсекелестік жəне оның артықшылықтары
• Маркетингтік жалпы стратегия жəне баға 

белгілеу
• Сатудан кейінгі қызмет жəне кепілдік 

саясаты 
• Сатуды болжау 
• Өндіріс жоспары
• Ұйымдастыру жоспары жəне менеджмент
• Кəсіпорынның қаржылық нəтижелері 
• Кəсіпкерлік тəуекелдер жəне тəуекелділікті 

бағалау
• Қорытынды



Жобаның түйіндемесі:
Жобаның идеясы:Ағылшын тілі курсын ашып оқыту келесі мақсаттарды  
көздейді:
• Кəсіпорынды құру
• Пайда табу
• Ағылшын тілі сабақтарын нарықта ұсыну
� Жобаны қаржыландыру: коммерциялық несие алу арқылы. Несиенің 

мөлшері (соммасы) – 1 млн тенге.
� Кəсіпорынның сипаттамасы: Ағылшын тілі курсын ашып оқыту 

кызметін көрсету.
� Жобаның құны: 1 млн тенге.
� Жоба өзін-өзі ақтау мерзімі 4 ай.
� Алған несие бойынша төлемдер жобаның- бірінші айынан 

басталады.
� Іске асыру жобасының қарызын қайтару- бірінші айдан басталады.
� Несие жылына 17% мөлшерлемесінде алынады.
� Жобаның өмірлік циклы- 1 жыл.



Жобаның мақсаты:

     Ағылшын тілі курсын ашудың негізгі мақсаты болашақта  
жақсы нəтижеге қол жеткізу жəне табыс көзін ұлғайту. 
� Шет елде переводчиксіз қиналмай саяхаттау 
� Білімін ұлғайту
� Шет елдерге оқуға тусу (IELTS, FLEX,SAT)
� ҰБТ ға дайындау



Жобаны іске асыру мерзімі мен негізігі кезеңдері:
� Жобаны іске асырылуы несие алған соң басталады. Аяқталу мерзімі 12 

ай. Жобаның іске асыруылуы 1-ші кестеде сипатталған.

Жоба кезеңі Орындалу шарттары Орындалу мерзімі 
Жобаның басталуы  Бірінші ай
Кəсіпорынның тіркелуі 
(Жеке кəсіпорындар)

Қажетті құжаттардың 
болуы

Бірінші ай

Несие алу Қажетті құжаттардың 
болуы

Бірінші ай

Кəсіпорынға қажетті 
орынды іздестіру 

Ғимарат ішіндегі орында 
жалға алу туралы келісім-
шарт жасасу

Бірінші ай

Қажетті құрал 
жабдықтарды саты алу 

 Бірінші ай

Қызметкерлерді жалдау Жұмысқа алу туралы 
келісім-шарт жасасу

Бірінші ай

Маркетингтік іс-шаралар 
откізу

360 күн Жыл ішінде 



Əлемде тіл білетін адамдар көп. Қазіргі таңда ағылшын тілінің өз кезеңдері 
үйретілуде.Олар кезеңдерге бөлінеді:

№ Кітаптар атауы Кезеңдері
1 Beginner                                                                       Бастаушы 
2 Elementary 2- дəрежелі

3 Intermediate 3- дəрежелі

4 Pri-intermediate 4- дəрежелі
5 Upper-Intermediate 5- дəрежелі

6 Proficiency

Advans

6-дəрежелі 

Сөңғы этап



Ағылшын тілі курсын ұйымдастыру үшін 10-6 
шаршы метр көлемінде  орынды жалдауды қажет 
етеді.
Ағылшын тілін сапалы үйрету мақсатында 
топтар 2 тіл үйренушілерден тұрады.
Ағылшын тілі сабағының ұзақтығы 60 минут.
Айлық абонемент айына 12 сабақтан тұрады 
(аптасына 3 рет).



Бəсекелестік жəне оның артықшылықтары
№ Қай жақтан айырмашылығы бар 

екендігі
Айырмашылықтар 

1 Білім жағынан IIELTS, FLEX,SAT (тесттер тепсыру)
2 Кітаптар жағынан Beginner, Elementary, Intermediate, 

Pri-intermediate 
Upper-Intermediate, Advans, Proficiency

3 Қаржы жағынан 15000 (оданда төмендету мүмкіндіктеріміз 
бар)

4 Жеңілдіктер жағынан Кітап, бір ай тегін оқу, тағыда кішкентай 
силықтар
(конкурстар болып өтеді, оқушылар тест 
тапсырып 
осындай жеңілдіктерді ұтып алуы мүмкін)
                                   

5 Үзілістер (оқудан кейін) Ағылшынша əндер, караоке



№ Сабақ түрі Бағасы

1 Айлық абанимет (10 сабақ)  

2 1 реттік сабақ 1500-4000 теңге 

3 Жеке сабақтар ( үйретуші бір үйренуші) 17000 теңге

4 Бағыт бойынша тіл үйрену сабағы 15000-30000 теңге



� Негізі қандайда бір қызмет 
пен  кəсіпті  жарнамалау 
арқылы істі алға қарай  
жылжытудың негізгі жолы 
болып  табылады. Қосымша 
жарнамалау ретінде 
жарыстар  өткізуге болады. 
Осындай іс шаралар 
қатысушыларды 
ынталандырады.



Кезең Қызмет атаулары Адам саны (айына) Сабақ бағасы 
(айына)

Бірінші ай Топтық сабақтар 6-7 15000
Екінші ай Топтық сабақтар 10-15 15000
Үшінші ай  15-20 15000
Төртінші ай  20-25 15000
Бесінші ай  25-30 15000
Алтыншы ай  30-35 15000
Жетінші ай  35-40 15000

Сегізінші ай  40-45 15000
Тоғызыншы ай  45-50 15000
Оныншы ай  50-55 15000
Он бірінші ай Топтық сабақтар 55-60 15000
Он екінші ай Топтық сабақтар 60 15000

Ағылшын тілі курстарының қызмет көрсетудің есептік 
кезеңіндегі жоспары



Құрал-жабдықтың  техника-экономикалық мəліметтері
Ағылшын тілі курсын ұйымдастыруға қажетті  негізігі құрал жабдықтар:
� 1шт-Компьютерлер-150000                                     
� 15шт-Стул-60000
� 7шт-Парта-70000
� 2шт-Ұзарытқыштар -4000
� 5шт-Планшет громат-20000
� 1шт-Калонка-10000
� 1шт-Проектор-25000
� 1шт-Доска-30000
� Жалға алынған кабинет-100000
� Жарыққа-10000
� 2-Мұғалім жалақысы-90 мың 
� Жалпы құны-479 000



№ Жұмысшылар Қызметі Жалақысы

1 Бухгалтер экономика жəне қаржы саласындағы ең 
сұранысқа ие мамандық. Кез-келген, тіпті 
шағын компанияда бухгалтер қызметі бар. Ол 
қызметкерлердің жалақысын, салықтық 
төлемдерді, тауар бағасын анықтап, тапсырыс 
берушілер мен орындаушылар арасындағы 
есепті жүргізеді.

80000тг

2 Менеджмент ұйымда немесе кəсіпорында жұмыс істейтін 
адамдардың еңбегін басқара отырып, алға 
қойған мақсатқа жетуді ұйымдастыра білу, 
əлеуметтік, оның ішінде білім беру үрдістерін 
басқару принциптері, əдістері, құралдары мен 
нысандарының жиынтығы. Бізге керекті адам.

80000тг

3 Ағылшын тілі курсының апайлары Біз мамандық иесі ретінде кəсібімізді өзіміз 
атқаруымыз керек. Ағылшын тілі маманы бізге 
өте қажет. Ол маманның IELTS, FLEX балдары 
жоғары болуы керек

90000тг

Ұйымдастыру жоспары жəне менеджмент



 Қаржылық жоспар
Болжамданған  кірістер (табыстар) құрлымы келесі талдауларға негізделген:
• Ағылшын тілі курстардың қызметіне тұтынушылардың сұранысын талдау;
• Нарықтағы тіл курстары ұсынған қызметтерді талдау;
• Ағылшы тілі курстарының қызметтерін жалпы нарықтық жағдайын талдау.

Лауазымы Саны Айына Жылына

Менеджер 1 80000 960000

Тазалаушы 1 70000 840000

Бухгалтер 1 80000 960000

Апай 2 180000 2160000/1080000

Жалпы 5 410000 4920000



Шығындар Айына (тг) Жылына (тг)

Бөлмені жалға алу 150000 1800000

Коммуналды төлемдер 30000 360000

Жарнама 10000 120000

Еңбек ақы төлеу 410000 4920000

Құрал-жабдықтар ақысы 479000 479000

Басқада болжанбаған 
шығындар

3000 36000

Барлығы 1082000 7715000

Жалпы жəне əкімшілік шығындар:



Жалпы шығындар:

№ Шығын атауы Бағасы

1 Құрал-жабдықтарға кеткен шығын 379000

2 Қызметкерлерге кеткен шығын 4920000

3 Əкімшілік шығындар 7715000

4 Барлығы 13014000



Тəуекелді бағалау
Айтып отырылған бизнесте тəуекелділіктің  түрлері келесідей:
• Тіл үйрету курсының бизнесінің дамуы мен жетістігі үйретушілердің кəсіби 
шеберлігіне тікелей байланысты;
• Тіл үйрету курсының орналасуы жерінің қолайлығына байланысты.

Инвесторлармен шарт жасаспас 
бұрын мынадай сұрақтарға жауап 
беру
1.Түскен қаражатты теңінен бөлісу

2.Бизнес жобаны инвесторлар мен 
бірге басқарамыз

3.Аталған мерзімнен кейін қаражат 
жақсы болса тағыда жалғастыру  



 Инвестициялардың  қаржы- экономикалық негіздемесі
� Жобаны  іске асыру үшін 1 млн теңге мөлшерінде қаржы салымы қажет. Қаржы 

несиеге алынады. Несие мерзімі  12 ай. Несие пайызы – 17%.
� Жүргізілген алдын ала есептеулер бойынша кəсіпорын өзінің қызметінің  4-ші 

айында шығынсыз нүктеге (өзін-өзі ақтау нүктесіне)  жетеді.  Бұл кезеңде 
бірінші пайда түседі

�  Жобаның алғашқы 3 айында кəсіпорын пайда əкелмейді.  Бұл жағдай осы 
кезеңде негізгі капитал салымдарының  (бизнеске ақша салу) болуымен  
түсіндіріледі. 

� Төртінші  айдың басында  ғана кəсіпорын бірінші пайда əкеледі  Жобаның 6-
ші, 7-ші жəне 8-ші айлары түсетін пайданың максималды деңгейін көрсетіп 
отыр. Бұл жағдай адамдардың жаз айларында өздерінің демалыс кезінде білім 
деңгейін дұрыстауға деген талпынысымен түсіндіріледі.

� Жоба бойынша жалпы пайда 2700000 теңгені құрайды. 



Қорытынды
� Бизнестің бұл  түрі (ағылшын тілі курсы) табысты əрі болашағы бар  

екенін жүргізілген есептеулер мен талдаулар көрсетіп отыр. Бұл істің ең 
басты шарты шеберлігі жоғары  мұғалімдердің болуы мен тіл үйрету 
курсының клиенттер  үшін қолайлы жерде (үйлеріне, жұмыс орындарына 
жақын) орналасуы.

� Ағылшын тілі курсын ашу  жоба басшысынан білімі мен  күш-ерік жігерін 
салуын талап етеді. Сонымен қатар,  құжаттарды дұрыс тіркеуді қажет 
етеді.

� Бұл іс экономикаға, қоғамға жəне кəсіпкерге пайда əкеледі, сонымен қатар 
жобаның əлеуметтік маңызы бар.



НАЗАРЛАРЫҢЫЗҒА 
РАХМЕТ


