
КЛАСТЕРНЫЙ 
АНАЛИЗ

                            План:
1. Общие сведения о кластеризации:

1.1. Понятие о кластеризации. Примеры.
  1.2. Меры сходства объектов и кластеров.
  1.3. Качество классификации.
  1.4. Классификация методов кластерного анализа.

2. Кластеризация в SPSS:
2.1. Иерархическая кластеризация. Анализ    

результатов.
        2.2. Кластеризация k-средними. Интерпретация               

    результатов
        2.3. Двухэтапный кластерный анализ. 
 3. Практикум
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Сегментация потребителей



Меры расстояния между 
объектами 

Евклидово расстояние:  

Взвешенное евклидово расстояние:  

Расстояние Минковского:
  

Расстояние city-block: 



Расстояние между кластерами 
а) метод «ближнего соседа» 
б) метод «дальнего соседа»
в) центроидный метод
г) метод межгрупповых связей

в

б
а



Качество классификации
Функционалы качества 

• сумма внутриклассовых дисперсий

• сумма попарных внутриклассовых 
расстояний между элементами

502070203051035903

2040607060134570502

303095121070590801

Обра-
зов.

СтажЗ/пЛьго-
ты

Мед.Рук.> 50
 лет

30-50
 лет

Муж.Кла-
стер

Кластерные профили



Классификация методов

Иерархические Итеративные

Агломеративные Дивизимные

Методы кластерного 
анализа

1. Одиночной связи
2. Полных связей
3. Средней связи 
4. Метод Уорда

 1.Поиска сгущений
 2. k-средних
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Иерархические дивизимные 
методы 

Объект
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Итеративный метод k-средних


