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Определение

■ Профессионализм — это мера и степень 
совершенства, которые достигает человек 
в своей деятельности, поднимаясь на 
высшую ступеньку мастерства в своем 
роде занятий. 



■ В понятии «профессионализм» отражается такая степень 
овладения человеком психологической структурой 
профессиональной деятельности, которая соответствует 
существующим в обществе стандартам и объективным 

■ требованиям. 
■ Для приобретения профессионализма необходимы 

соответствующие способности, желание и характер, 
готовность постоянно учиться и совершенствовать свое 
мастерство. 

■ Понятие профессионализма не ограничивается 
характеристиками высококвалифицированного труда; это и 
особое мировоззрение человека. 

■ (Мировоззрение — это система оценки взглядов человека 
на разные вещи и жизненные ситуации, на основе которых 
выстраиваются их принципы, отношение к миру и к самим 
себе.)



■ Требуется определенное время, чтобы приобрести 
профессиональный опыт, а также соответствующая 
профессиональная среда, предоставляющая возможность 
сформироваться человеку как профессионалу.

■ Следовательно, наличие у человека диплома, сертификата, 
подтверждающего уровень его квалификации (а чаще - 
некоторой совокупности знаний, осведомленности в данной 
профессиональной сфере) - это необходимое (но не 
достаточное) условие для последующего становления 
профессионализма.

■  Человек может приобрести это свойство в результате 
специальной подготовки и долгого опыта работы, но может и 
не приобрести его, а лишь «числиться» профессионалом.

■ Необходимой составляющей профессионализма человека 
является профессиональная компетентность. 



■ Компетентность есть деятельностная 
характеристика, которая раскрывает 
степень проявления 
профессионализма и выступает 
одновременно не только как 
характеристика профессиональной 
деятельности, но и как нравственная 
категория — ответственность, 
которая корректирует процесс 
профессионального роста 
специалиста.



■ То есть компетентность по смыслу 
считается более узким понятием, чем 
профессионализм. 

■ Компетентность используется для 
выражения высокого уровня квалификации 
и профессионализма.

■  Компетентность — понятие многомерное, 
характеризующее разные сферы 
деятельности человека: познавательную, 
общественную, трудовую, бытовую 
(включая семейную жизнь), культурную.



Компетентностный подход

■ Профессиональная компетентность – это 
особая форма организации знаний, умений, 
мотивов и качеств, обеспечивающая принятие 
эффективных решений в профессиональной 
сфере.

■ Компетентность выражается в способности 
правильно оценивать сложившуюся ситуацию, 
принимать адекватное решение, позволяющее 
достигнуть поставленной цели. 



■ Ядром компетенции являются 
деятельностные способности — 
совокупность способов действий. 

■ Важным компонентом компетенции 
является опыт — интеграция в единое 
целое усвоенных человеком отдельных 
действий, способов и приемов решения 
задач



А.К. Маркова выделяет четыре вида профессиональной 
компетентности: специальную, социальную, личностную 
индивидуальную:

■ 1. Специальная, или деятельностная профкомпетентность 
характеризует владение деятельностью на высоком профессиональном 
уровне и включает не только наличие специальных знаний, но и умение 
применить их на практике.

■ 2. Социальная профкомпетентность характеризует владение 
способами совместной профессиональной деятельности и 
сотрудничества, принятыми в профессиональном сообществе приемами 
профессионального общения.

■ 3. Личностная профкомпетентность характеризует владение способами 
самовыражения и саморазвития, средствами противостояния 
профессиональной деформации. Сюда же относят способность 
специалиста планировать свою профессиональную деятельность, 
самостоятельно принимать решения, видеть проблему.

■ 4. Индивидуальная профкомпетентность характеризует владение 
приемами саморегуляции, готовность к профессиональному росту, 
неподверженность профессиональному старению, наличие устойчивой 
профессиональной мотивации.



■ Таким образом понятие «профессионализм» 
является более широким, чем понятие 
«профессиональная компетентность».

■  Быть профессионалом - это не только знать, как 
делать, но и уметь эти знания реализовывать, 
добиваясь необходимого результата. Важна и 
результативность деятельности, и соотнесение ее с 
затратами (психологическими, физиологическими и 
др.), то есть при оценке профессионализма речь 
должна идти об эффективности профессиональной 
деятельности.



Характеристики профессионала

Основные процессы, в 
которых формируется 

характеристика

1 2
Профессиональная 
подготовленность совокупность 
профессиональных знаний, умений и 
навыков

Традиционное обучение, 
практическая 
деятельность

Профессионально важные качества 
совокупность психических свойств и черт 
личности, необходимых для 
эффективной профессиональной 
деятельности

Тренировка, практическая 
деятельность

Характеристики профессионала: 



Характеристики профессионала
Основные процессы, в которых 

формируется характеристика

Профессиональная 
направленность  совокупность 
устойчивых интересов, мотивов 
профессиональной деятельности

Накопление опыта 
деятельности в разных 
сферах, самоопределение

Профессиональная культура  
владение ценностями, 
содержанием, средствами и 
способами решения 
профессиональных задач

Обучение, практическая 
деятельность, включенность 
в сообщество 
профессионалов

Характеристики профессионала: 





Квалификация – это …
■ Суть термина раскрывается при его переводе. 

«Qualis» в переводе с латинского – «какой по 
качеству», а «facio» с латинского — «делаю».

■ квалификация – это показатель качества какого-
либо объекта. 

■ Под объектом, качество которого подлежит 
оценке, чаще всего принято понимать физические 
и интеллектуальные характеристики человека, 
имеющие ценность при осуществлении какой-либо 
деятельности.

■ Так, например, про хорошего токаря говорят: «У 
него высокая квалификация». Это означает, что этот 
специалист обладает умениями и навыками для 
выполнения сложной токарной работы.





■ Оценка квалификации (уровня знаний, умений и навыков) 
осуществляется по разработанным нормативам 
специальной комиссией.

■ Например, практически все рабочие специальности 
оцениваются с помощью специальной разрядной сетки (т.е. 
разрядов различного уровня). 

■ Знания научных работников – посредством присвоения 
квалификационных званий, например: кандидат наук, доктор 
наук, профессор и т.д.

■ Подтверждение присвоенной квалификации, независимо от 
сферы деятельности, происходит на официальном уровне 
и регистрируется специальным документом. Это может быть 
свидетельство о присвоении разряда в рабочей профессии, 
диплом об образовании (среднем, специальном или высшем) 
и т.д.






