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Понятие договора перевозки пассажиров

◻ Договор перевозки пассажиров – это 
соглашение, в силу которого перевозчик 
обязуется перевезти пассажира в 
обусловленный пункт назначения, а 
пассажир обязуется уплатить 
установленную плату за проезд.



Объект договора перевозки 
пассажиров

◻ Объектом  договора перевозки пассажиров 
является возмездное оказание услуг по 
перемещению пассажира в пространстве на том 
или ином виде транспорта.

    Помимо основной услуги перевозчиком могут 
оказываться и дополнительные услуги 
(организация питания и т.п.), которые 
считаются оплаченными при покупке проездного 
билета. Комплекс дополнительных услуг с 
пассажиром не обсуждается. 



Субъект договора перевозки пассажиров

◻ Субъектами  договора перевозки 
пассажиров являются перевозчик и 
пассажир (клиент). 

    Перевозчиками могут выступать лишь 
коммерческие юридические лица или 
индивидуальные предприниматели, 
имеющие лицензию на осуществление 
перевозки пассажиров. Пассажирами 
могут быть любые физические лица. 



Существенные условия договора 
перевозки пассажиров

◻ Под существенными условиями понимают 
условия, необходимые и достаточные для 
того, чтобы договор считался заключенным. 
Договор считается заключенным, если 
между сторонами, в требуемой в 
подлежащих случаях форме, достигнуто 
соглашение по всем существенным 
условиям договора. 



Существенными условиями договора 
перевозки пассажиров  являются:

◻ Предмет договора;
◻ Дата и время отправления, дата и время 

прибытия;
◻ Пункты отправления и назначения;
◻ Размер провозной платы;
◻ Иные условия, признанные таковыми в 

соответствии с транспортными уставами и 
кодексами.



Содержание договора перевозки 
пассажиров

◻ Содержание договора составляют права и 
обязанности перевозчика и пассажиров.



Основные обязанности перевозчика:

◻ Содержать транспортное средство в 
надлежащем техническом и санитарном 
состоянии, обеспечивать их своевременную 
подачу для посадки пассажиров и отправления.

◻ Предоставить пассажиру место согласно 
билету.

◻ Доставить пассажира в пункт назначения в 
сроки, определенные транспортным 
законодательством. 

◻ Обеспечивать соблюдение иных прав 
пассажира.



Основные права перевозчика:

◻ Требовать внесения определенной платы 
пассажиром за перевозку. 

◻ Требовать от пассажира соблюдения правил 
перевозки. 



Основные права пассажира:

◻ Пассажир вправе сдать к перевозке вещи и предметы с 
оплатой по установленному тарифу. Пассажир вправе 
объявить ценность сдаваемого им багажа с уплатой 
установленного сбора.

◻ Пассажир вправе продлить срок годности билета 
вследствие болезни, возвратить перевозчику билет с 
получением назад его стоимости за вычетом 
установленного сбора.

◻ Пассажир вправе делать остановку в пути следования.
◻ Пассажир вправе бесплатно провозить с собой детей 

(или на иных льготных условиях), ручную кладь весом 
не выше установленного транспортными уставами, 
кодексами и правилами перевозок.



Основные обязанности пассажира:

◻ Уплатить установленную плату за проезд.
◻ Не портить имущество транспорта.
◻ Соблюдать установленные правила 

перевозки.



Ответственность по договору 
перевозки пассажиров

◻ Неисполнение или ненадлежащее 
исполнение обязательств по договору 
перевозки пассажиров влечет для 
соответствующих сторон договора, 
допустивших нарушение условий договора, 
применение ответственности, 
установленной ГК РФ, транспортными 
уставами и кодексами, а также 
соглашением сторон. 



Пассажир несет ответственность за:

◻ Пассажир несет только договорную 
ответственность в рамках гражданского 
права, а также административную и 
уголовную - в случаях, прямо 
предусмотренных законодательством. 



Перевозчик несет ответственность за:

◻ задержку отправления пассажира, а также 
за опоздания прибытия транспортного 
средства, перевозящего пассажира, в пункт 
назначения;

◻ причинение вреда жизни и здоровью 
пассажира;

◻ утрату, недостачу и повреждение принятого 
к перевозке багажа (если предусмотрена 
повышенная ответственность перевозчика).



Заключение 

◻ Договор перевозки пассажиров является консенсуальным, 
возмездным, двусторонним, взаимным, а в случае перевозки 
транспортом общего пользования - также и публичным договором.

◻ Существенными условиями, в соответствии со спецификой 
действующего транспортного законодательства, следует признать 
предмет, цену и срок договора перевозки.

◻ Перевозчик по договору перевозки пассажиров может нести как 
договорную (в случае задержки отправления пассажира, нарушения 
срока его доставки), так и деликтную ответственность (в случае 
причинения вреда жизни и здоровью пассажира) в виде выплаты 
штрафа, возмещения убытков, а в некоторых случаях - возмещение 
морального вреда.

◻ Пассажир  может нести только договорную ответственность в рамках 
гражданского права, а также административную и уголовную - в 
случаях, прямо предусмотренных законодательством. 
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