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Анализ изменения количества поступивших и рассмотренных 
жалоб 

по состоянию на 01.10.2019 
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      Анализ поступивших жалоб налогоплательщиков по налоговым 
спорам              за 9 месяцев 2019г.

Налоговый 
орган

Поступило жалоб Отклонение

01.10.2018
Всего

 01.10.2019
Всего

в том числе: 

по КНП и ВНП и по ст. 
101.4 НК РФ

на иные ненормативные  
акты НО

на действия (бездействие) 
должностных лиц НО 

количество %

МРИ № 1 3 - - - - -3 -
МРИ № 2 5 2 - - 2 -3 40
МРИ № 3 5 5 1 2 2 - 100
МРИ № 4 2 1 - 1 - -1 50
МРИ № 5 13 14 5 8 1 +1 108
МРИ № 6 5 9 3 3 3 +4 180
МРИ № 7 6 3 2 - 1 +3 50
МРИ № 8 2 1 - - 1 -1 50
МРИ № 9 4 4 4 - - - 100
МРИ № 10 4 4 2 - 2 - 100
МРИ № 12 - 2 - 1 1 +2 -
 МРИ №14 3 14 5 5 4 +11 467
МРИ № 15 6 11 2 1 8 +5 183
МРИ № 17 7 8 3 - 5 +1 114
ИФНС по 
Ленинск. 17 16 4 4 8 -1 94

ИФНС по 
Советск. 18 29 6 5 18 +11 161

ИФНС по 
Кировск. 12 10 3 3 4 -2 83

Итого         114 133 40 33 60 +19 117
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Анализ изменения количества рассмотренных жалоб по 
налоговым спорам по состоянию на 01.10.2019
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Структура рассмотренных жалоб в разрезе  видов жалоб и 
категорий налогоплательщиков на 01.10.2019 

4

82 
жалоб
ы



Удельный вес удовлетворенных жалоб налогоплательщиков на 
01.10.2019
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01.10.201901.10.2018

76
41

82

45

рассмотренные удовлетворенные рассмотренные удовлетворенные

53,9% 54,9%

+1%



Удельный вес сумм удовлетворенных требований 
налогоплательщиков на 01.10.2019

6

01.10.201901.10.2018

1125 
млн.руб. 84 млн.

руб.

2612 
млн.руб.

557 
млн.руб.

Оспариваемые суммы Удовлетворенные 
суммы Оспариваемые суммы Удовлетворенные 

суммы 

7,5%
21,3%

+13,8%



           Результаты рассмотрения жалоб налогоплательщиков по 
налоговым спорам за  9 месяцев 2019 года

Наименование 
МРИ и ИФНС 

по РД 

Количество 
рассмотрен
ных жалоб

Количество 
удовлетворен

ных жалоб

% 
удовлетворен

ных жалоб

Оспариваемая 
сумма млн. 

руб.

Удовлетворенная 
сумма млн. руб.

 %  
удовлетворенной 

суммы

Удельный вес от общей 
удовлетворенной  суммы 

(%)

1 2 3 4 5 6 7 8

МРИ № 2 2 1 50 607,5 327,4 54 59
МРИ № 3 2 1 50 10,3 0,1 1 0,02
МРИ № 5 16 7 44 1489,3 5,5 0,4 1
МРИ № 6 7 5 71 8,5 3,9 46 0,7
МРИ № 8 2 1 100 6,5 3,6 55 0,6

МРИ № 9 1 - - 4,5 - - -

МРИ № 10 2 2 100 11,8 11,8 100 2,1

 МРИ №14 8 5 63 62,1 47 76 8,4

МРИ № 15 5 1 25 0,06 0,03 50 0,01
МРИ № 17 2 2 100 41,9 41,9 100 7,5
ИФНС по 
Ленинск. 14 9 64 292,4 107,4 37 19,3

ИФНС по 
Советск. 13 8 62 24,3 8 33 1,4

ИФНС по 
Кировск. 8 3 38 52 0,05 0,1 0,01

Итого 82 45 55 2612 557 21 100
7



                                                                                                                                                   
Удовлетворенные жалобы и суммы по категориям жалоб 

налогоплательщиков         на 01.10.2019

по результатам выездных, камеральных налоговых проверок, ст. 101.4 НК РФ 20 жалоб 542,9 млн. руб.

на иные ненормативные акты налоговых органов 15 жалоб 14 млн.руб.

на действия (бездействие) должностных лиц налогового органа 10 жалоб - 8



                                                                                                                                                              
           

Причины удовлетворения жалоб налогоплательщиков по 
результатам налоговых проверок на 01.10.2019
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Анализ количества судебных актов (по данным отчета 3-НС) по заявлениям 
налогоплательщиков на 01.10.2019

19

14

18
16

Количеств
о решений 
судов 1 

инстанции 
всего

Количество 
решений 
судов 1 

инстанции по 
спорам, 

прошедшим 
досудебное 
урегулирован

ие

01.10.2018 01.10.2019

Количеств
о решений 
судов 1 

инстанции 
всего

Количество 
решений 
судов 1 

инстанции по 
спорам, 

прошедшим 
досудебное 
урегулирован

ие

-5,3%

-12,5%



Удельный вес количества судебных дел, рассмотренных в пользу 
налогоплательщиков
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Анализ количества решений судов I  инстанции, вынесенных  за 9 месяцев 2019 года и 
количество рассмотренных жалоб в досудебном порядке

                                                                                                                                                                                                           
 

Наименование 
МРИ и ИФНС по 

РД 

Количество решений 
судов 1 инстанции

строка 2140
Отклонение Количество 

рассмотренных жалоб 
в досудебном порядке

строка 2010

Соотношение количества 
жалоб, рассмотренных в 
досудебном порядке и 

количество рассмотренных 
судами I инстанции заявлений 

(%)
01.10.2018 01.10.2019 количество %

МРИ № 1 1 1 - - - -
МРИ № 2 - 1 +1 - 2 200
МРИ № 3 - - - - 2 -
МРИ № 5 2 3 +1 150 16 533
МРИ № 6 - 1 +1 - 7 700
МРИ № 8 - - - - 2 -
МРИ № 9 1 1 - - 1 100
МРИ № 10 - 1 +1 - 2 200
МРИ № 12 1 - -1 - - -
МРИ № 14 5 - -5 - 8 -
МРИ № 15 - 1 +1 - 5 500
МРИ № 17 - - - - 2 -

ИФНС по Совет. 5 3 -2 60 13 433
ИФНС по Киров. 1 3 +2 300 8 266
ИФНС по Ленин. - 1 +1 - 14 1400

УФНС 3 2 -1 67 - -
Всего 19 18 -1 95 82 455,6

 

Справочно: норматив-соотношение количества жалоб рассмотренных в досудебном 
порядке и 
количества, рассмотренных заявлений судами 1 инстанции  - не менее  335,5% 12



       Количество рассмотренных жалоб по иным (неналоговым) спорам снижается 
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Поступило

Рассмотрено

Оставлено без удовлетворения

Удовлетворено

01.10.2018 01.10.2019

-2



Анализ количества жалоб  на решения регистрирующих органов 
по состоянию на 01.10.2019
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40

22

47

01.10.2018 01.10.2019

Поступившие 

Рассмотренные-53,2%
-62,5%



       

Процент удовлетворения  жалоб на решения регистрирующих органов 
на 01.10.2019 снижается
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01.10.2018 01.10.2019

рассмотрено рассмотреноудовлетворено удовлетворено

73%

40%

-33%
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Основные  задачи досудебного урегулирования споров


