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Recap!

N

* Data trecuta => asupra opiniei
publice (6. Tarde & F. Ténnies)

=> pozitioneazd studiul comunicdrii Tn avans fatd
de cercetarea americana

* ,opinia publica” = obiect de studiu autonom
= analizatd n relatia sa naturala cu presa

si cu publicul
_~ "\
RECAP



Walter Lippmann vs. John Dewey

o polemica intemeietoare pentru studiul comunicarii



Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

Teme/ concepte-cheie : :

Walter Lippmann & John Dewey - intro

Rolul presei in formarea opiniei publice

Stereotipurile
The World Outside and the Pictures in our Heads

Marea societate vs marea comunitate
Comunicarea ca ritual

Concluzii
Opinia publicd Tn Romadnia contemporand




American Context

wey

Studiul opiniei l
publice la DEBUT

>
O

JOHN
DEWEY

The United States (1859-1952)

WALTER LIPPMANN

WALTER LETPPMANIN



Walter Lippmann

* autori de notorietate

* polemica celebrd in anii

* leaga opinia publica de

+ disputd cu caracter

John Dewey

‘20 ai sec. trecut privind
publicul si

prezenta si rolul media in
societate

instructiv => corp comun
de constatdri, pozifii si
concluzii diferite

THE ROLE OF THE PUBLIC IN DEMOCRACY

Aceeasi preocupare
: v solufii

perspective
idei

AN

DIFERITE



Walter Lippmann

1889-1974

* politolog, journalist (cdstigdtor de 2 ori al
Premiului Pulitzer, "pdrintele jurnalismului
modern”), filozof, critic media (Michael
Curtis: "Cel mai talentat si influent comentator
politic american din sec. al XX-lea")

« "inventatorul” stereotipului Tn acceptiunea
modernd a termenului

* Public opinion (1922): primul studiu complex
despre opinia publicd din spatiul american; "the
founding book of modern journalism”; "the
founding book in American media studies”

« The Phantom Public (1925): publicul este o

“fantomd" incapabild sd influenteze activitatea
guvernelor




John Dewey

1859-1952

« unul dintre intemeietorii pragmatismului
american (aldturi de Charles Sanders Peirce si
William James)

* autorul unei opere solide (peste 37 de volume
publicate), subiecte preferate: democratie,
educatie, psihologie, activism politic si social
etc.

* pdrintele spiritual al Scolii de la Chicago;
« profesorul lui Lippmann la Harvard
» The Public and Its Problems (1927),

Democracy and Education (1916)
Human Nature and Conduct (1922);




De ce 1l studiem pe Lippmann OLYN ||
la IC? o0 00—

L

+ desi consacrd majoritatea activitatilor sale altor domenii, este w 9 W

cunoscut n istorie prin contributia sa in sfera comunicarii n A A
(Intemeietor de orientdri, de linii de interpretare Th domeniul

comunicdrii de masa) ] Publi Oinon L
N\ =

« considerat intemeietorul studiului efectelor comunicarii WaEeLI:LBE_'Pj“n
de masd => "media creeaza un pseudomediu, connectand ot
lumea exterioara cu imaginile din mintea noastra” - T
fraza citatd in cele peste 10.000 de studii realizate in domeniul

efectelor media asupra audientelor Waltel' Lippmann

\ Tncep sa se contureze studiile agenda-setting, priming, framing

TeH-E
» desi nu utilizeazd explicit termeni ca "audientd@” sau PH ANTOM

“efecte”, Lippmann judecd in acesti termeni;

« discutdnd despre natura si valoarea de adevar a stirilor, PUBLIC

autorul rosteste, primul, Tntrebdri precum: Care sunt
efectele sociale ale presei? Ce fel de perceptii si credinte
induce presa?




Dar pe Dewey?

* Dewey - se afld la inceputurile unei intregi linii de evolutie a
studiului comunicarii;

* modelul ritual: comunicarea = principala formuld de a ntari
coeziunea sociald;

 context istoric: Chicago (isi dubla populatia la fiecare zece ani) +
dezvoltarea tehnologica fara precedent

 rolul comunicdrii 1n trecerea de la Marea Societate la
Marea Comunitate: NUMAI comunicarea (atat ca transmitere
cdt si ca ritual - impdrtdsire a experientei) poate crea o mare Democracy

comunitate and
Education

* focus pe participare, dezbatere, dialog, idei discutate si asumate Anfntroduction fo the

philosophy of education

()

e Prin comunicare construim ceea ce avem nh comun ->
orientarea e reluatd apoi de Studiile culturale, Scoala de la
Palo Alto etc.

o P
o




- contributiile lui W. Lippmann & J. Dewey

* autorii leagd opinia publica (existenta si particularitdtile ei) de prezenta si
rolul media Tn societate

* interpretdrile oferite asupra opiniei publice - mare impact atat T epocd, cat si
astazi

* ambii au trdit experiente (primul razboi mondial) prin care au inteles cat de
mult poate fi distorsionata realitatea => opinia publica fabricata;

{w‘“




Opinia publica / Public opinion (1922)
W. Lippmann

primul mare studiu de sine statator despre opinia publica in State;
text fundamental in domeniile studiilor media, stiintelor politice & psihologiei sociale

moment esential de despre opinia publicd si
rolul ei Tn societate

evaluare critica a guvernadrii democratice participative (in mod specific a
perceptiilor sociale irafionale si adesea “self-serving” care influenteaza comportamentul
individual si previn coeziunea societald optima)

descrieri detaliate ale limitarilor cognitive cu care se confrunta oamenii
n intelegerea mediilor lor socio-politice si culturale

Lippmann argumenteaza ca oamenii nu au acces direct la mediul
Thconjurdtor => "pictures in their heads” (simplificdri, distorsiondri, ajustdri)



Lippmann se intreaba. ..

« Ce cunoastem nhoi din faptele pe care le

relatdam?
. _ . . Tn acest context, sunt formulate o
 Care este deosebirea dintre faptul propriu-zis serie de concepte cheie:

si imaginea noastra despre acesta? e
o ,imaginile din mintea

« De ce e tentat omul sd creadd mai mult n noastra” (.pictures in our

i ini at 1 ° L _giad heads")
imaginile sale decat 1n realitatea propriu-zisa? X e e
9 prop o ,mediul de fictiuni

(pseudo-environment)
o ,faptele nevazute”
s _w (.unseen facts")

VOI cum ati raspunde? o stereotipurile s
pattern-urile
stereoftipurilor

p o codurile si activitatea de

2D codificare a diverselor

P evenimente, experiente etc.



The world outside and the pictures in our heads

v Intreaga viziune a autorului porneste de la raportul dintre 2 realitdti

lumea exterioara reprezentarea noastra

despre lume
= "foo complex, too big, too fleeting for

direct acquaintance” = asubjective, biased, and necessarily
abridged mental image of the world... a
fiction to some extent

¢ Mediul extern este prea complex pentru a-| putea cuprinde, asa ca
oamenii au nevoie de scurtaturi cognitive, de harti mentale (subiective,
nu constituie oglinda realitdtii) si actioneaza conform lor;

v Un (mediu de fictiuni) este inserat intre oameni si

realitatea externa; el tine cont de culturd, valori specifice, credinte etc.

Fictiuni # minciuni, lucruri false

= reprezentadri construite, infr-o mdsurd > sau <, de omul Thsusi




Lumea din afara si imaginile din mintea noastra

v/ Comportamentul unei persoane este un raspuns dat acestui
pseudo-mediu, dar consecintele comportamentului sau opereaza
n realitatea externa;

v relatie triunghiulara ntre .scena actiunii, imaginea omului despre aceasta
scend si reactia determinatd de aceastd imagine, dar care are loc n
realitatea propriu-zisa"

v Exemplele lui Lippmann!
- insula locuitd de francezi, englezi si germani
- stirea despre incheierea rdzboiului publicatd cu 5 zile mai devreme

v Exemplele voastre?



. oNSPg . - s gy . . . .
I ' mann X *|Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
* *
*x . . «* | Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
* %

 "Each of us lives and works on a small part of the earth's surface, moves
in a small circle, and of these acquaintances knows only a few intimately.
Of any public event that has wide effects we see at best only a phase and
an aspect. This is as true of the eminent insiders who draft treaties,
make laws, and issue orders, as it is of those who have treaties framed
for them, laws promulgated to them, orders given at them. Inevitably our

opinions cover a bigger space, a longer reach of time, a greater number of
things, than we can directly observe. They have, therefore, to be pieced

together out of what others have reported and what we can imagine”.

 Ce vedem, asadar, intr-o scend care a avut loc in fata noastra?
STEREOTIPURILE noastre in legaturd cu acea scend!

* Ganditi-va la cat mai multe exemple din experienta voastrd recentdl



Comentati/ Explicati/ Exemplificati

¢ Mai intai definim si apoi vedem!

¢ Trdim in aceeasi lume, dar simfim in lumi diferite!



De ce se intampla astfel?

Ni se spune despre lume Tnainte sa o vedem/ intelegem
* Exp. bebelusii

* Ne imagindm majoritatea lucrurilor Thainte sa le experimentdm
« Exp. Cum ar fi sd trdiesc/ locuiesc In Amsterdam

* aceste preconceptii (cu exceptia cazului Tn care educatia ne-a fdacut
extrem de atenti/ constienti) guverneaza profund intregul nostru
proces de perceptie + fac familiarul sa para foarte familiar si
necunoscutul si mai necunoscut

« "We do not first see, and then define, we define first and then see. In the great
blooming, buzzing confusion of the outer world we pick out what our culture has
already defined for us and we tend to perceive that which we have picked out in the
form stereotyped for us by our culture” (Lippmann, 1922).



STEREOTIPURILE - MENTIMETER ACTIVITY

Ce sunt? Definitii

Tipologii?

Cand Tncepem sa folosim stereotipuri?

De ce le folosim?

Stereotipuri -> prejudecatad -> discriminare?

Putem renunta la stereotipuri?/ Este necesar sa o facem?
Cum putem combate stereotipurile?

Exercitii



STEREOTIPURILE - definitiile voastre



Stereotipurile - etimologie & delimitari conceptuale

e Istoric - termenul apare Tnh 1798, ..cdnd era rezervat tipografiilor
si ilustra turnarea plumbului Th forme de metal, destinate
construirii unor clisee" (Moraru, 2009, p. 118)

* Etimologic - Ib. greacd, stereos = rigid, solid, typos = semn,
caracter

- In urmd cu 200 de ani, el denumea formele metalice utilizate la imprimarea
cliseelor tipografice

* Acceptiunea moderna/ actuala a fost folosita prima datd de catre
Lippmann (1922), care |-a definit si utilizat cu sensul de "imagini/ clisee
din mintea noastra"



Stereotipurile - definitii - Lippmann

 structuri mentale care selecteaza si stocheaza informatia

- .tipare” care structureaza datele provenite din exterior gi
prefigureaza raspunsuri

* posedd o mare tonalitate afectiva si isi gdsesc originea in societate

"Most ster'eotéplca/ images of groups originate in a social or cultural

process” (Blum, 2004, p. 25

“fortdreata traditiei hoastre, iar la addposturile zidurilor sale de

apdrare continudm sd ne simtim pr'o‘re jati in existenta noastra”;

"The system of stereotypes may be the core of our personal tradition, the
defenses of our position in society. They may not be a complete picture of the
world, but they are a picture of a possible world to which we are adapted. In that
world people and things have their well-known places, and do certain expected
things. We feel at home there. [...] They are the fortress of our tradition, and
behind its defenses we can continue to feel ourselves safe in the position we
occupy” (Lippmann, 1922)



Asadar, stereotipurile sunt... (dincolo de Lippmann)

_ , idei adanc nrdadacinate Th mintea oamenilor care ne ghideaza
]§x|stentq sau he orienteaza deciziile pe care trebuie sa le urmam 1
iecare zi

» credinte despre psihice si/ sau comportamentale ale unor
indivizi/ grupuri sociale sau procese sociale fixate in imagini
simplificatoare, sablonizate, , preconcepute, care nu se bazeazad pe

observarea directad a realitdtii, ci pe moduri de gandire apriorice,
rutinizate, adeseori arbitrare, fara legaturd cu indivizii sau grupurile
sociale evaluate (Zamfir & Vlasceanu, 2009, p. 603);

* generalizari false, care induc n eroare, indreptate catre anumite grupuri (Blum, 2004)

* distorsiunile cognitive produc o distorsiune morala, membrii unui grup nu mai sunt vazuti
ca indivizi, iar grupurile sunt omogenizate si prezentate intr-o manierd simplificata si
imund la dovezi contrare

* stereotipul poseda simultan 2 caracteristici

- simplificarea - (observdm trdsdturile cele mai pregnante (poz/ neg) ale grupului/ oamenilor
ignordnd restul); “rromii sunt hoti, mincinosi, murdari”

n W

- generalizarea - "pddurea in locul copacilor”, “grupul in locul individului”
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ABSOLUT FREEDOM.

Last login: Mar 12 07:03:29 on console

Welcome to

v

0s4!

HHHHH
HHH#

> retype passw ###H#H#
> OK you are SUCCESFULLY logged in

> cd /usr/.

> 1s -1 -a
~YWXL =X =~
=Y =XE =Xl ==
=Y =XL=XY -
~YWXLW=) =~
=Y =Xl ==l -
=Y =Xl ==l ==
~Y=XY=Xr-X
=L =Xl =) -
=Y =Xl ==f =
~YWXL =) ==
~YWXYW=E =~
B 6 o
=Y =Xl =)=
> sudo -sP

ABSOLUT/SECRETS
BACKDOORVIRUSES
TROJANHORSE#BF1
TROJANHORSE#CAO
TROJANHORSE#CB9
TROJANHORSE#CFF
TROJANHORSE#D2C
TROJANHORSE#D8A
TROJANHORSE#DA6
TROJANHORSE#DD7
TROJANHORSE#DF2
TROJANHORSE#EA3
TROJANHORSE#EB4
TROJANHORSE#EDS
TROJANHORSE#FA3
TROJANHORSE#D2C

ystem is about to reboot

Sys
Killing all processes

306
1026
716
4865
48
512
512
642
1784
1256
2873
255
207

Mar
Mar
Mar
Feb
Jan
Mar
Mar
Feb
Dec
Mar
Mar
Feb
Feb

telnet -a -b ABSOLUT 192.168.100.1:8080
> enter login:
> enter passw:
> invalid passw ERROR (retype)

20:
213
14:
22
17:
02:
04:
01:
11
156
08:

K

10:

14

ABSOLUT HACKER.

ABSOLUT COUMTRY OF SWEDEN VODKA & LOGO, ABSOLUT, ABSOLUT BOTTLE DESION AND ABSOLUT CALUGRAPHY ARE TRADEMARKS

OWNED BY Vi & SPRIT AB. THOGE WHO APPRECIATE QUALITY ENJOY IT REGPOMEIELY, THIS AD WAS MADE BY FXY 2000,

55

15
06
24
22
46
58
33

-
/

A

57
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Tipologii

* hard (de gen, etnice, nationale, legate de profesii) - filme, publicitate,
branding, propaganda etc.

* soft (sala de curs, publicitate (natural, fresh), Facebook (wall, posts,
identitate)

EXEMPLE?

Asiaticii stiu arte martiale

Americanii sunt politicosi, dar superficiali

Barbatii se orienteazd mai bine ih spatiu/ problem-solving
Femeile sunt multi-tasking/ sofeaza prost/ emotionale

« Stereoftipurile de gen -> aparitie -> reproduse prin media ->

* https://www.youtube.com/watch?v=UIhODnFUGsk
* https://www.youtube.com/watch?v=HdHSDaJNQSg



Tipologii - stereotipuri nationale

 Reprezentdrile stereotipice exista pentru un numar nelimitat de grupuri

&

credndu-ne opinii si asupra grupurilor care ne sunt indiferente

* Vorbele spirituale/ bancurile, desi trezesc zambete, rezumad Thtr-o
manierd inedita stereotipurile cu privire la diverse nationalitati si
ilustreazd modul in care, deseori, gandim:

"Paradisul este locul in care francezii sunt bucdtarii, italienii sunt amantii,
englezii sunt politistii, germanii sunt muncitorii si totul este organizat de
elvetieni. Iadul este locul in care englezii sunt bucatarii, elvetienii sunt amantii,
germanii sunt politistii, francezii sunt muncitorii si fotul este organizat de
italieni" (Grecu, 2007, p. 176).



Geneza stereotipurilor

« este de naturd social@ (nu ne nastem cu ele, invatam sd le folosim). EXEMPLE?

* stereotipurile Tncep sd prinda contur din primii ani de viatd ai copilului,
pdatrunderea lor Tn orizontul mental al acestuia avand loc cu ajutorul mediului social si al

institutilor implicate 1n procesul de socializare

* stereotipurile sunt Tnrdddcinate in cultura noastra, fiind reproduse pe toate caile
socio-culturale prin intermediul socializarii in familie si scoald, precum si prin
expunerea repetata la diverse imagini din carti, tv si ziare (Brown, 1996, p. 83) =>

mass media - rol-cheie ih formarea/ ntdrirea & diseminarea lor

« formarea stereotipurilor = inerenta cunoasterii umane (ele presupun
acumularea de informatie abstracta, din experienia generatiilor precedente, stocata
si comunicata prin cultura cdreia individul 7i apartine)

« stereotipurile (the power/ pervasiveness of our implicit biases highly documented)
nu/ rareori se schimba cu trecerea timpului.

 De ce? Open this link: https://www.youtube.com/watch?v=Z272MHdOy-bs




Stereotipuri implicite versus explicite

* Mecanismul de formare a stereotipurilor

2 stadii ale procesului

N

asocierea si activarea

AN

stereotipuri implicite Si stereotipuri explicite

0 rezultat care ar putea (sau hu) 0 rezultatul unui process cognitiv
fi exprimat ulterior prin constient, care face indivizii sd
judecdti explicite (stadiul decidd sa foloseasca (sau hu
activarii) => st. implicite sunt stereotipurile in judecati
automate (nu poti “"scdpa”) exprimate deschis)

Cel mai adesea nu suntem constienti de propriile bias-uri. Sd ihcercam
Tmpreund un test!

www.implicit.harvard.edu/implicit/takeatest



| é

Remember

o

De ce utilizam stereotipuri?

¢ din nevoia de simplificare émediul n care trdim este prea extins si greu de
cuprins intr-o viziune unitard, de aceea omul e nevoit sa-l reconstruiascain cadrul
unui model mai simplu)

[ eva ent ggs.‘re_,.im osibil sa avem acces direct la realitatea
inconjurdtoare - utilizdm definitiile/ descrierile/ shortcut-urile pe care altii le-au
formulat pentru noi, apeldm la informatia mediatd, adesea stereotipicad)

¢ din nevoia de economie (de timp, energie, resurse etc,) - filtre care opereaza o
selectie Thainte ca informatia propriu-zisa sa fie analizatd - "For the attempt to see
all things freshly and in detail, rather than as types and generalities, is exhausting”

. ?‘rler'gof.ri url'i le aduc beneficii cognitive importante, care depdsesc costurile
olosirii lor!

| é

Remember

o



Conotatia valorica a stereotipului

Stereotipuri
v Desi sferqofipurileﬁof fi atat - pozitive?
ozifive cat I negative, acestea sunt, - negaTive?
in utilizarea de zi cu zi, cel mai .
- mixte?

adesea infelese ca atitudini negative
despre anumite grupuri sociale si
membrii acestora (Lehtonen, 1994)

v ncep sd renunte la ideea cd stereotipurile sunt
doar niste erori simplificatoare, scheme

A e g perceptuale rigide aplicate unor indivizi sau
- LY S g grupuri sociale;
T 3 o, v/ aceastd abordare mai putin criticd este
w"e A[W(Iys Q"’[/ ' exemplificatd atat de cognitia sociald cat si
o Y52 de perspectiva categorizdrii sinelui
o %enﬁl}lﬁﬂ/ 7 (Drozda-Senkowska, 2000, p. 150);
(\!}\\Mt ls %‘ v/ stereotipizarea = "un rau necesar asociat cu
4 R nevoia cognitivd umand de a simplifica si

23

", W

ordona”; "un mod psihologic valid de a percepe
si intelege realitatile psihologice asociate cu
viata intergrupald” (Augoustinos & Walker,
1998, p. 630).



Stereotip -> prejudecata -> discriminare

. stereotip # prejudecatd
p * prej

* prejudecata = atitudine in general negativd fatd de membrii unui grup,
intemeiatd pe simpla apartenentd a subiectilor-tinta la acel grup
= atitudine operationald care permite gestionarea mai facild a
informatiei din mediul social;
= puternic Tncdrcatd afectiv, este Thsotitd de sentimente si
emotii puternic negative + actiune

* discriminarea = acel comportament negativ care origineaza dintr-o
prejudecata (de reguld membrul considerat outsider), pe baza unui

stereotip social (etnic, rasial, de gen etc.)



Cum putem combate stereotipurile???

REMEMBER REMEMBER

N &

NEVER SURRENDER




Aplica

=

 Selfie-urile fransmit si promoveaza la scard larga stereotipuri de gen.
Comentati si exemplificatil

« Discutati obiectivitatea n stirile de televiziune pornind de la conceptul de
imagini din mintea noastra!

 Stereotipurile in viziunea lui Lippmann si posibile aplicatii ale conceptului Tn
publicitate/ cinematografie/ social media. Porniti de la exemple concrete si
discutati efectele utilizarii la scara larga a stereotipurilor (la nivelul
adolescentilor, Tn special)!



INAPOI la opinia publica - public - presa

Lippmann

opinii publice

“Imaginile din mintea fiintelor
umane, imagini despre sine, despre
altii, despre necesitatile, scopurile
si relatiile lor sunt opiniile lor
publice”

vocile spectatorilor, bystanderi/
outsideri, externe actiunii
propriu-zise

responsabile de atmosfera de
ansamblu a societatii

problematice cand vin din situatii
neclare, pe care le cunoastem
indirect

Opinia Publica

“Acele imagini care sunt Thrdurite
de catre grupuri de oameni sau de
cdtre indivizi care actioneazad in
numele unor grupuri constituie
Opinia Publica cu majuscule”

vocea actorilor, insideri,
specialisti, conectati la probleme
pe care altii le vad din exterior

cercul de experti



INAPOI la opinia publica - public - presa
Dewey

.Opinia publica este acea opinie pe care o genereaza publicul
exclusiv cu privire la problemele publice”

Diferenta dintre o ,simpla opinie” si o ,,opinie publica” este ca,
oricat de rdspanditd ar fi acea opinie Tn randul publicului, ea nu poate
fi publicd pana nu se bazeazd si pe cercetari.

Opinia publica doar cu numele = opinia in spatele cdreia se ascund

anumite interese; cea mai daunatoare din punct de vedere social

* poate acoperi doar interesele celor aflati la putere si poate fi orchestrata
Thtr-un mod manipulator



Pe cine ne putem baza cu adevdrat cand vorbim despre

il

* Pe presd/ reporter?
* Pe public?

* Pe propria judecata?
* What else?

 To what degree can we rely on public opinions,
keeping in mind that they are copies of
reality?

* Most of the times we only know parts of the
whole picture, the others are "out of reach,
out of sight, out of mind”




Rolul si imapctul mass media in formarea
opiniei publice

Standardele lui Lippmann vs. Standardele lui Dewey




Presa & opinia publica - Lippmann - viziune critici

* Rolul presei: de a organiza pentru societate informatiile, de a orienta
perceptia sociald a diverselor fenomene => responsabilitate imensa

« Lippmann: "Presa contribuie la permanentizarea unor boli ale opiniei
publice” - opiniile formate pe baza relatarilor de presad = periculoase =>
dubld selectie

REPORTER . PERSONAL REDACTIONAL

propriile stereotipuri/ coduri/ biasuri dimensionarea realitdtii +
optiunile fiecdrei publicatii

- 2 realitdti - lumea din afard si imaginile din mintea noastra

- oamenii iau drept fapte nu ceea ce sunt ele in realitate, ci ceea ce percep ei ca
sunt acele fapte -> distorsiondri profunde -> nu putem avea un public autentic si o
opinie publica informata si activa

- Pr'opaganda - "dar ce este propaganda daca nu efortul de a schimba imaginea la
care raspund oamenii, de a inlocui un model social cu un altul?” - Lippmann



Presa & opinia publica - Dewey

» stirea se implineste prin stimularea dezbaterii publice

- evaluarea majord a unei stiri se face in planul dezbaterii pe care o

determind, nu al adevdrului pe care 7l contine

* opinia publica se formeaza doar in dezbateri, Th discutii, Th

confruntarea de interese - nu atunci cand indivizii se afld n posesia
unor informatii si reprezentadri corecte

SOLUTII?

[

Lippmann (preocupat de impactul stirilor, de efectele lor, de efectele si

credintele induse de presa) recomandd mai multa stiinfd, mai mult adevar,
corectitudine in informare (evaluarea majord a unei sTIr'u trebuie facutd in
planul veridicitatii sale) + birou de specuaflsh care sa cerceteze/ mdsoare

Dewey pune accentul pe dezbatere, pe animarea conversatiei



Stirea de presa

LIPPMANN

Stirile nu ne dau decat
semnale cd se Intampld
ceva. Ele nuinfatiseaza
evenimentul n realitatea
sa propriu-zisd, ci oferd o
.fotografie degeneratad"

Solutia?

* instituirea unei
autoritati
cvasi-guvernamentale,
a unui birou de
specialisti care sd
reduca totul la date
incontestabile

DEWEY

este doar un
semnal. Ea aduce in
atentia publicd un fapt;
ea 0

. Si astfel
stimuleaza discutia
publica, curiozitatea
sociald, preocuparea
pentru viata comunitatii.

Solutia?

« favorizarea dezbaterii

« educarea publicului

« stiintfa Tmpdrtasitd &
asumatd social
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J. Dewey
Presa & opinia publica

ACOPERIRE‘ ‘
MEDIATICA




- Lippmann vs. Dewey

Puncte de pornire similare

* ambii descopera "publicul” sub presiunea blocajelor democratiei;

* Lippmann - guvernarea este principala sldbiciune a democratiei, intrucat ea
presupune decizie, executie, evaluare si in toate aceste domenii nu este

“echipatd” corespunzator (neputinte individuale, publicul exterior problemelor publice)

 Dewey - publicul este dezorientat, din ce in ce mai pasiv, existenta
“cetateanului omnicompetent” ca baza a democratiei este iluzorie

Solutii diferite

« Lippmann i surprinde punctele slabe (subiectiv, spirit gregar, ignorant, usor influentabil,
exterior pb publice) i Tl caricaturizeazd, pentru a face loc expertilor

* Dewey e preocupat de modul cum poate fi salvat publicul;



Idei comune
2. Democratia are

parte de blocaje

£

1. Publicul amorf
dezorientat,
pasiv, nu foarte
informat privind

problemele
sociale SOLUTII DIFERITE V
— Dewey
I ? v NU oligarhiei,
" definirea
\/ intereselor
. publice revine
Lippmann publicului
v apel la experti/ insideri v luminarea
v democratie fard cetdteni publicului

v/ viziune elitista v/ ridicarea maselor
populare prin

educatie

POWER TO THE PEOPLE



CINE are dreptate?




Opinia publica astazi?

« Schimbarea radicala a mecanismelor de feedback
catre presa

« Fragmentarea "arenelor” publice

 Multiplicarea dezbaterilor - social media

« Schimbarea naturii dezbaterilor g
 Cazuri extreme: hate speech & a
\J
* Mobilizarea politica - revine la forme de n
organizare "mai vechi” - vezi protestele

Alte schimbari?



