
Комплаенс 
Тренинг с обновленной 

информацией по промоции 
препаратов 

Эзетрол®/Инеджи®



Глобальная Программа 
Противодействия Коррупции

“ Мы ожидаем от вас полного соблюдения свода 
   этих норм.
   Мы рассчитываем на вас в улучшении этической   
   репутации компании во всем мире.”
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“ в МЕНАРИНИ мы привержены высочайшим 
этическим, медицинским и научным 
стандартам.                                                      Наш 
Свод этических норм, наши ценности и политики 
являются основой нашего стремления к 
честности и демонстрируют принципы, что 
лежат в основе наших видов деятельности

Я верю что вы будете следовать политикам и 
поступать соответственно нашим ценностям»

Глобальная Программа Противодействия Коррупции
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Corporate Ethics and Integrity Policies

Корпоративные политики, законы и договор с Партером являются 
основополагающими принципами



SOP Events and Hospitality

SOP Free Samples
SOP Business ethics

SOP Events and Hospitality
 SOP Speaker’s engagement

SOP Events and Hospitality



V 1 Этические стандарты деятельности / Code of Conduct

V 2 Организация мероприятий и представительские расходы

V 3 Процесс привлечения докладчиков

V 4 Процедура по подготовке и выпуску научного информационного 
материала

V 5 Проведение процедуры Due Diligence (комплексной юридической 
проверки) партнеров

- 6 Пожертвования

V 7 Распространение бесплатных образцов продуктов

V 8 Суммарные затраты

- 9 Информирование о фактах нарушений

V + Другие процедуры в соответствии с контрактными 
обязательствами

Основные Стандартные Процедуры 

6



The Menarini Group Code of Conduct

globalcompliance@menarini.com

Гарантия конфиденциальности

Недопонимание не освобождает 
от ответственности

BC-compliance@berlin-chemie.com



Контрактные обязательства с партнером



Представительские 
расходы

Мониторинг 
мероприятия, 

назначение 
локального 

контролера на 
мероприятие

Стандарты 
спонсорства 

Ключевых Лидеров 
Мнения (КОЛ)

Мероприятия с 
участием 

докладчиков

обновления



СОП
 «Мероприятия и 

Представительские 
расходы»

Приложение 4
Обновление 
версии  



Мероприятия. Расходы на 
спонсирование
❑ Регистрационный взнос (если установлен)

❑ Паспорт, виза, страховка
 
❑ Проживание в гостинице 

❑ Питание в пределах лимитов

❑ Оплата проезда на наземном транспорте
❑  Авиабилеты эконом класс -  полет 

менее 6 часов

стандартный 
одноместный номер 
не выше 4* (лимиты)

20% времени научной 
части мероприятия



Стандарты гостеприимства

                             авиабилеты – эконом класса

в 
исключительных 

случаях

авиабилеты – бизнес класса

бизнес-обоснование, 
одобренное комплаенс 

комитетом



Стандарты гостеприимства

Внутренние рейсы по РФ:
❑ ночной рейс (после 21:00)
❑ продолжительность полета 

более 5 часов 
❑ день прибытия является 

рабочим днем

❑ прямой рейс более 6 часов
❑ стоимость билета бизнес-

класса > стоимость билета 
эконом-класса не более чем 
в 4 раза

Международные рейсы:
❑ ночной рейс (после 21:00)
❑ продолжительность полета – 

более 5 часов
❑ день прибытия является 

рабочим днем

❑ Продолжительность полета 
более 6 часов (включая 
время ожидания между 
стыковочными рейсами)
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Стандарты гостеприимства

❑ проезд в вагоне типа 
купе

❑ «Сапсан» - билеты 
эконом-класса.

вагон СВ, если: 
стоимость билета в 
вагоне СВ меньше 
стоимости билета на 
самолет в эконом-классе

Получить 
одобрение 
комплаенс 
комитета!!!



Правила по предоставлению питания

во время мероприятия:
❑ в непосредственной связи с 

программой мероприятия
❑ одобрено предварительно
❑ не превышая лимиты 

Компании 

Любое питание 
вне научно-
образовательных 
мероприятий 
запрещено!

Питание только для спонсируемой 
группы и лекторов, читающих вне 

пункта проживания 



Правила по срокам пребывания на 
мероприятии

Пребывание СЗ в месте 
проведения мероприятия - только 
в дни проведения мероприятия

Заезд СЗ возможен 
накануне мероприятия

пребывание СЗ в стране / городе 
проведения до или после мероприятия 
запрещается (даже в случае оплаты всех 
расходов самим СЗ)



Требование по оформлению списка 
участников

Обязательны подписи СЗ

Спикер и сотрудники 
включаются в список 
участников

Заверение списка сотрудниками БС 



Назначение локального контролера 
(On-site Monitor)

✔ Сопровождает делегатов 
на мероприятие

✔ Подтверждает, что 
делегаты взяли 
регистрационные 
материалы 

✔ Проверяет участие 
делегатов 

✔ Обеспечивает надлежащее 
гостеприимство

✔  Уведомляет о фактах 
несоблюдения комплаенса

Для международных и 
крупных национальных 

мероприятий

Перед каждым 
сопровождением 
– пройти тренинг 

по 
мониторингу!!!



Спонсорство Ключевых Лидеров 
Мнения (КОЛ)
❑ Принадлежность к 

университету/медицинскому центру

❑ Признан в стране ведущим врачом на 
национальном/региональном/мировом 
уровне

❑ Читает лекции и председательствует на 
сессиях ключевых конференций

❑ Клинический и/или фундаментальный 
научный исследователь

Два или более 
критериев!



Спонсорство Ключевых Лидеров 
Мнения (КОЛ)
❑ Настоящий член редакционной коллегии 

или рецензент основных стран и / или 
международных медицинских или научных 
журналов

❑ Публикует медицинские научные 
исследования

❑ Глава подразделения в национальном
     или региональном институте

❑ Ведущий член национального научного 
общества

Два или 
более 

критериев!



Мероприятия с участием 
докладчиков

>25 участников

Лекция/Симпозиум 

8-12 участников 
мероприятия,< 3 участников – 

отмена мероприятия

Круглый стол / 
Дискуссионная группа

1 докладчик>1 докладчика



Привлечение модераторов 
(председателей)

    Модератор 

1. несколько тем, несколько 
докладчиков, панельные 
дискуссии

2.   длительное мероприятие, ½ дня 
или полный день

если модератор и есть докладчик



Договор с докладчиком

Рамочный договор с лектором – до 
начала сотрудничества

Предоставляемые услуги 
лектором – в Приложении к 

договору

Наличные платежи - 
запрещены



 Взаимодействие с СЗ
Является ли лицо госслужащим? 

ДА НЕТ

Оценить категорию риска
Группа A Группа В

Заполнить анкету (DDQ)
Провести DPSS проверку

Получить одобрение от Комплаенс 
комитета

Провести DPSS проверку



Наличие дисклеймера в 
презентациях докладчика

Слайд, который информирует о финансовой 
заинтересованности лектора, о том, что материал 

представляет собой данные исследований и 
отражает научный и клинический опыт автора, и 
может не совпадать с точкой зрения Компании

Слайды должны быть 
в презентации  

каждого лектора!



Планируете активность? – ПРОВЕРЬТЕ!
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Соответствует ли это 
ценностям, политикам и 
процедурам компании?

Проверьте!

Это легально?

Является ли это нормальным для 
других людей узнавших об этом из 

новостей?

ДА

НЕТ

НЕТНЕ 
УВЕРЕН 

ДА

ДА

НЕ 
УВЕРЕН

НЕТНЕ 
УВЕРЕН



Где проверить?:

Планируете активность? – ПРОВЕРЬТЕ!
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Соответствует ли это 
ценностям, политикам и 
процедурам компании?

Проверьте!

Это легально?

Является ли это нормальным 
для других людей узнавших 

об этом из новостей?

ДА

НЕТ

НЕТ
НЕ 

УВЕРЕН

ДА

ДА

НЕ 
УВЕРЕН

НЕТ
НЕ 

УВЕРЕН

✔ Ваш менеджер

✔ Другой менеджер

✔ Юридический, Кадровый 
отделы 

✔ Комплайнс менеджер



Олег Шипков
Менеджер по медико-этическому 

надзору
+7 (495) 785-01-00 (доб. 152, 329)

oshipkov@berlin-chemie.com


