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ПЕРВОЕ ВПЕЧАТЛЕНИЕ



ГДЕ МЫ ВСТРЕЧАЕМ ЭТИКЕТ?

▪ОДЕЖДА
▪УКРАШЕНИЯ
▪МЕССЕНДЖЕРЫ, 
ТЕЛЕФОН
▪ТРАНСПОРТ, ЛИФТ
▪АВТОМОБИЛЬ
▪СОБЕСЕДОВАНИЕ
▪КИНОТЕАТР, ТЕАТР 
▪РЕСТОРАН 
▪ПОДАРКИ
▪ЦВЕТЫ

▪СЕМЬЯ
▪ДРУЗЬЯ
▪ГОСТИ
▪ВОЕННЫЕ
▪РЕЛИГИЯ
▪МУЖЧИНА-ЖЕНЩИНА
▪ПУТЕШЕСТВИЯ
▪ПЛЯЖ
▪СОЛНЦЕЗАЩИТНЫЕ 
ОЧКИ



ИГРА «ЧТО МЫ ЗНАЕМ ОБ 
ЭТИКЕТЕ?»



ЭМОДЖИ И СМАЙЛИКИ



ТАТУИРОВКИ. 
ДЛЯ СЕБЯ ИЛИ ДЛЯ ДРУГИХ?

▪ ЛИЦО
▪ ШЕЯ
▪ КИСТИ
▪ ПАЛЬЦЫ РУК

▪ СЛУЖБА В ВЕДОМСТВАХ
▪ ТОП-РЕСТОРАНЫ
▪ ВРАЧИ, ВОСПИТАТЕЛИ
▪ СУДЬИ, ЮРИСТЫ
▪ АВИАЦИЯ
▪ БУТИКИ ЛЮКС
▪ МОДЕЛИНГ ЛЮКС



ЖЕСТЫ, МИМИКА И ОБЩЕНИЕ

▪ США «ВСЕ В ПОРЯДКЕ»
▪ ЯПОНИЯ «ДЕНЬГИ»

▪ФРАНЦИЯ «НИЧЕГО НЕ 
СТОИТЬ, 0»
▪ АРГЕНТИНА, БРАЗИЛИЯ, ЧИЛИ, 

ТУНИС, ГРЕЦИЯ, МЕКСИКА, 
ТУРЦИЯ

«ОЧЕНЬ СЕРЬЕЗНОЕ 
ОСКОРБЛЕНИЕ»
▪ КУВЕЙТ «ПРОКЛЯТЬЕ, СГЛАЗ»



ЭТИКЕТ-ПАНТОМИМА
▪ОДИН ЧЕЛОВЕК ПОКАЗЫВАЕТ ПРАВИЛО ЭТИКЕТА С 

ПОМОЩЬЮ МИМИКИ, ПОЗЫ И ЖЕСТОВ.
▪ ВСЕ ОСТАЛЬНЫЕ ПЫТАЮТСЯ ОТГАДАТЬ ПРАВИЛО

1 УЧИТЕЛЬ ПОКАЗЫВАЕТ -  ВСЕ ДЕТИ ОТГАДЫВАЮТ
1 УЧЕНИК ПОКАЗЫВАЕТ – ВСЕ УЧИТЕЛЯ ОТГАДЫВАЮТ



ПОДАРКИ
▪ВСЕГДА КРАСИВАЯ 
УПАКОВКА (практический 
смысл)
▪ВРУЧАЕМ С УЛЫБКОЙ
▪ДАРИМ, ЧТО ХОТЕЛ 
ЧЕЛОВЕК, А НЕ ТО, ЧТО 
НРАВИТСЯ НАМ
▪УБИРАЕМ ЦЕННИК И СЛЕДЫ 
ОТ НЕГО
▪НЕ ПОНРАВИЛСЯ- «ДЕРЖИМ» 
ЛИЦО!
▪ЛУЧШЕ ОТКРЫТЬ ПРИ 
ДАРИТЕЛЕ, НО НЕ ВСЕГДА…
▪ВЫРАЗИТЕ БЛАГОДАРНОСТЬ



МОЛОДЕЖНЫЙ СЛЕНГ
▪ГРУППОВОЙ
▪ЗАИМСТВОВАННЫЙ 
▪8-24 ГОДА
▪КОРОТКИЙ ЗА СЧЕТ 
ЦИФРОВИЗАЦИИ
▪ВРЕМЕННЫЙ ПРОТЕСТ 
ПРОТИВ 
ЛИТЕРАТУРНОГО ЯЗЫКА
▪ЗАВИСИТ ОТ СРЕДЫ, 
ВОСПИТАНИЯ, 
ИНТЕЛЛЕКТА

▪ ПРОЧНО ВОШЛИ В ЖИЗНЬ:
▪ шпаргалка, шумиха
▪ балдеть, крутой, облом, прикол
▪ разборки, тусовка и др.

▪ ОБЩЕНИЕ С ДРУГИМИ 
ПОКОЛЕНИЯМИ ЗАТРУДНЕНО
▪ МОЖЕТ СФОРМИРОВАТЬ 

НЕПРАВИЬНОЕ ВПЕЧАТЛЕНИЕ 
О ВАС

(ПРИМЕРНО 30% СОСТАВЛЯЕТ 
СЛЕНГ В РЕЧИ ОБРАЗОВАННЫХ 
ПОДРОСТКОВ)



СЛЕНГ-ИГРА
▪ 5 СЛОВ ИЗ МОЛОДЕЖНОГО 

СЛЕНГА
(называют подростки)

▪ 5 СЛОВ ИЗ СЛЕНГА 
ПОКОЛЕНИЯ УЧИТЕЛЕЙ

(называют учителя)

ПОДРОСТКИ ДОЛЖНЫ 
ОТГАДАТЬ ЧТО ОЗНАЧАЮТ 
СЛОВА УЧИТЕЛЕЙ, А 
УЧИТЕЛЯ, ЧТО ОЗНАЧАЮТ 
СЛОВА ДЕТЕЙ.



ЭТИКЕТ ОБЪЕДИНЯЕТ! 



Спасибо за внимание, Тукей!

Ваш консультант по этикету и 
эффективным коммуникациям 

Мария Шейко

▪📧sheykomariya@ya.ru
▪Вк: Мария Шейко
▪Вк сообщество: 

«Этикет в погонах»


