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Вступление. Понятие маркетинга в туризме 



Типы клиентов



Критерии выбора туристических услуг



Внешние факторы, влияющие на выбор туристических 
услуг



Реклама



Техники личной продажи



Пропаганда



Стимулирование сбыта



Выводы



Спасибо за внимание!


