
Фармацевтическая опека 
при симптоматическом 
лечении насморка 
(ринита, риносинусита)



Сталкиваясь с теми или иными 
расстройствами самочувствия, мы не 
задумываемся как поступить правильно, 
чтобы при применении необходимого 

минимума лекарственных препаратов 

добиться максимального результата:

• уменьшения или нивелирования 
симптомов заболевания;

• улучшения качества жизни;
• сокращения сроков заболевания;
• предотвращения осложнений 

или рецидива заболевания;
• в конечном итоге – 

выздоровления!



При просмотре клипа обратите 
внимание на симптомы 
недомогания и дайте ответы на 
вопросы
1. Есть ли у пациента «угрожающие» 

симптомы, требующие 
обязательной консультации врача?

2. Какому состоянию соответствует 
данная симптоматика?





1. Есть ли у пациента 
«угрожающие» симптомы, 
требующие обязательной 

консультации врача?

-да
-нет



2. Какому состоянию 
соответствует данная 
симптоматика?- ОРВИ

- аллергический ринит
- похмельный синдром
- последствия вдыхания раздражающих 
веществ

- осложнение ОРВИ
- данная симптоматика неспецифична и 
может наблюдаться при любом из 

перечисленных состояний



При просмотре клипа обратите 
внимание на симптомы 

недомогания и дайте ответы на 
вопросы

1. Есть ли у пациента 
«угрожающие» симптомы, 
требующие обязательной 
консультации врача?

2. Какая вероятная причина 
данного состояния?





1. Есть ли у пациента 
«угрожающие» симптомы, 
требующие обязательной 
консультации врача?

-д
а-не
т



2. Какая вероятная причина 
данного состояния?

- ОРВИ
- осложнение ОРВИ
- вдыхание раздражающих веществ
- контакт с аллергеном
- похмельный синдром



При просмотре клипа обратите 
внимание на ситуацию «На 
приеме у врача» и дайте ответы 
на вопросы
1. Какая дополнительная информация 

о состоянии пациента была 
получена при его осмотре ЛОР-
врачом?

2. Какие рекомендации были даны 
ЛОР- врачом?





1. Какая дополнительная 
информация о состоянии 

пациента была получена при 
его осмотре ЛОР-врачом?

- аллергия на 
антибактериальные 
препараты 
пеницилинового ряда в 
анамнезе

- отсутствие какого-либо 
лечения недавно 
перенесенной ОРВИ



2. Какие рекомендации были 
даны ЛОР-врачом?

- антибиотики коротким курсом
- сосудосуживающие капkb

- «таблеточки» для снижения 
температуры

- поливитаминные комплексы
- лечение в течение 5 дней



При просмотре клипа обратите 
внимание на алгоритм беседы 
провизора и посетителя аптеки.

Проанализируйте ситуацию.





1. Какие ошибки были 
допущены провизором?

- не предупредил о продолжительности курса 
лечения рекомендованными препаратами

- …



2. Как должен был, по Вашему 
мнению, поступить провизор?

- проинформировать врача о 
необходимости выписывания 
рецепта на антибактериальные 
препараты

- предупредить о возможных побочных 
эффектах рекомендованных 
препаратов

-…



3. Какие свойства препарата Синупрет© 

обеспечивают его высокую эффективность 
при лечении риносинусита?

- уменьшение отека тканей и улучшение 
вентиляции околоносовых пазух;

- нормализация реологических свойств 
отделяемого из полости носа;

- способность потенцировать действие 
антибиотика;

- нормализация защитной функции 
эпителия дыхательных путей.



Проведение полноценной 
фармацевтической опеки в 
условиях аптеки 
ВОЗМОЖНО 
и крайне НЕОБХОДИМО



«Все что считается невозможным, 

невероятным и недопустимым, 

когда-нибудь все же свершится, 

если может принести людям 

добро и пользу

Флоренс Найтингейл
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