
Определение социальной 
малой группы

• А. И. Донцов
•  собрание индивидов, которые: 
• а) часто взаимодействуют друг с другом; 
• б) определяют себя как члены одной группы; 
• в) разделяют общие нормы по поводу того, что их интересует;
•  г) участвуют в единой системе разделения ролей; 
• д) идентифицируют себя с одними и теми же объектами и 

идеалами; 
• е) воспринимают группу как источник удовольствия; 
• ж) находятся в кооперативной взаимозависимости; 
• з) ощущают себя как некоторое единство; 
• и) координируют действия по отношению к среде 



Д. Анзье 
• малая группа характеризуется: 
• «а) ограниченным числом членов (каждый имеет представление 

о всех других) 
• б) совместным активным достижением общей цели, которая 

оценивается именно как цель группы и отвечает различным 
персональным интересам; 

• в) эмоциональными взаимоотношениями между членами 
группы, возможностью возникновения подгрупп на основе 
выраженной симпатии или антипатии;

•  г) сильной взаимозависимостью образующих группу лиц, 
связанных чувством солидарности и морального единства даже 
вне совместных действий; 

• д) дифференциацией ролей между членами группы; 
• е) выработкой общих норм и специфической групповой 

культуры» 



• М. Шоу. 
• 1) восприятие членами группы 

отдельных партнеров и группы в целом; 
• 2) мотивация членов группы; 
• 3) групповые цели; 
• 4) организационные (структурные) 

характеристики группы; 
• 5) взаимозависимость членов группы; 
• 6) взаимодействие членов группы 



Энергия группы: 
• 1) продуктивная, направленная на достижение 

результата деятельности; 
• 2) поддержания эмоциональной и мотивационной 

сплоченности членов группы, облегчающая и 
упорядочивающая процесс реализации цели. 

 группы делятся на два больших класса: 
• группы «действия»,  в которых доминирует 

продуктивная мотивация, связанная с реализацией 
внешней цели, 

•  группы, в которых господствует мотивация общения 
и эмоциональной взаимоподдержки.



Виды групп
• Диффузная группа – случайным образом собранная 

совокупность индивидов, слабо связанных или вовсе не 
связанных между собой (пассажиры автобуса)

• Референтная группа - группа, чьи нормы, установки и 
ориентация не только принимаются индивидом во внимание при 
реализации социального поведения, но и становятся мотивом 
поведения личности (кружок) 

• Эталонная группа - референтная группа, чьи нормы, установки и 
ориентация становятся для индивида главными, эталонными

• команда (в западной психологии) или коллектив (в советской 
психологии) – референтная группа связанная общими 
коллективными целями, для достижения которых внутри группы 
рождаются структуры управления. 



• Конформизм – следование мнению авторитета 
или большинства

• Конформизм уменьшается, если есть 
меньшинство

• При наличии меньшинства большинство 
более продуктивно генерирует идеи

Механизм саморегуляции
Отклоняющиеся от общей цели (меньшинство) 

подвергаются групповому давлению
Наличие меньшинства заставляет большинство 

корректировать цель и оптимизировать путь 
ее достижения
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