
Процедура создания заявок для опта FO
(только для магазинов России)



Остатки склада

• Остатки склада можно найти по ссылке 
https://teamworkspaces.adidas-group.com/ws/RetailOperations/Shared%20Documents/Rep
lenishment/ОПТтовые%20заказы%20ФО/Остатки%20склада%20для%20заказа%20п
од%20ОПТ.xlsx

• Остатки обновляются каждый ВТОРНИК, при этом предыдущие данные 
удаляются



Создание заявки на портале
Заводим заявку в следующем разделе:



1. Заходим в раздел «Оптовый заказ для ФО»

2. Для просмотра остатков склада нужно копировать ссылку 

и вставить ее в строку поиска в браузере:

или перейти  по ссылке 
https://teamworkspaces.adidas-group.com/ws/RetailOperations/Shared%20Documents/Replenishm
ent/ОПТтовые%20заказы%20ФО/Остатки%20склада%20для%20заказа%20под%20ОПТ.xlsx

.



3. После того, как артикулы и объемы выбраны для формирования заявки, 
необходимо:
прикрепить Excel файл с содержимым заказа в формате ниже

• Все буквы в номере магазина и названии артикула должны быть указаны 
заглавными латинскими буквами

• Номер размера должен быть обязательно трехзначным. Если размер 
состоит из двух цифр, например 90, то перед номером необходимо указать 0, 
например 090

• Все записи в таблице должны быть без пробелов до и после символов

Строки, не соответствующие шаблону, не будут взяты в обработку системой.

4. Заполняем поле «ФИО заявителя»
5. В поле «Магазин» указываем SAP номер магазина
6. В поле «Приоритет» выбираем Standart
7. В поле «Описание проблемы» пишем Оптовый заказ





Обработка заявок
1. Call-center обрабатывает заявки на опт со вторника по понедельник 

включительно и передает в Replenishment во ВТОРНИК.

2. Replenishment проверяет заявки и создает заказы  на отгрузку, которые 
включаются в прогноз отгрузок сверх лимита магазина в СРЕДУ.

3. В ЧЕТВЕРГ выкладывается файл с результатами обработки заявок, с 
которым магазины могут ознакомится, перейдя по 
https://teamworkspaces.adidas-group.com/ws/RetailOperations/Shared%20Documents/Reple
nishment/ОПТтовые%20заказы%20ФО/Результат%20обработки%20ОПТовых%20зая
вок.xlsx.


