
Правовые 
нормы 
работы 
психолога

Нравственность – этическая 
«импровизация» , основанная на совести и 

чувстве собственного достоинства 
человека.

Мораль – неформальные (неписанные) 
нормы поведения, отражающие традиции 

и обычаи ;

Право – фиксированные нормы 
поведения, за нарушение которых человек 

несет строго установленную 
ответственность;



Правовой уровень - 

 это законодательно-правовые акты и 
нормативные документы, непосредственно 
регулирующие деятельность психолога.

Всеобщая декларация прав человека, Конституция РФ, 
Конвенция о правах ребенка, Семейный кодекс РФ, Закон 
города Москвы «О психологической помощи населению», 
Должностная инструкция и др.



Моральный уровень - 
 это многочисленные этические «кодексы», 
«уставы», «стандарты»

«Не навреди!»

«Не навешивай ярлыков»

«Принимай клиента таким, каков он есть»

«Сохраняй профессиональную тайну»

«Приоритет интересов клиента неоспорим»



Нравственный уровень -
 ценностно-нравственное ядро личности, 
отражающее   уровень самосознания и 
личностную зрелость психолога

Сам нравственный уровень возможен лишь тогда, когда у 
психолога нет стремления навязывать именно свою точку 
зрения клиенту, но в то же время психолог имеет свою 
собственную точку отсчета (нравственный критерий) при 
отношении к тем или иным событиям окружающего мира и к 
самому себе



Психологическое 
сообщество

 - это система коммуникации и взаимодействия 
психологов, необходимая для успешного 
выполнения ими своей профессиональной 
деятельности

 Основные цели:

 1) обмен научной информацией и опытом практической 
деятельности

 2) повышение квалификации профессиональных психологов

 3) регулирование статуса и норм профессиональных 
отношений между психологами и работодателями

 4) регулирование норм и стандартов профессиональной 
деятельности



Национальные 
психологические 

сообщества
Американская психологическая ассоциация
1981 – «Этические стандарты психологов» (Американская 
психологическая ассоциация)

Британское психологическое общество
1985 – «Кодекс поведения» для психологов (Британское 
психологическое сообщество)

Российское психологическое общество
2003 (2012) – Этический кодекс психолога РПО http://рпо.
рф/rpo/documentation/ethics.php
Проект федерального закона «О психологической 
помощи в Российской Федерации»



Принцип уважения
• Уважение личного достоинства, прав и 
свобод личности;

• Конфиденциальность;

• Осведомленность и добровольное согласие 
клиента;

• Самоопределение клиента.



Принцип компетентности
• Знание профессиональной этики;

• Ограничения профессиональной 
компетентности;

• Ограничения применяемых средств;

• Профессиональное развитие;

• Невозможность профессиональной 
деятельности в определенных условиях.



Принцип честности
• Осознание границ личных и 
профессиональных возможностей;

• Честность;

• Прямота и открытость;

• Избегание конфликта интересов;

• Ответственность и открытость перед 
профессиональным сообществом.



Принцип ответственности
• Основная ответственность;

• Ненанесение вреда;

• Решение этических дилемм.



Этические противоречия 
психолога

• Проблема соблазна власти
• Проблема ответственности психолога
• Соблазн самокрасования
• Соблазн следования «методическим модам»
• Проблема «денег-подарков» за оказываемую 
работу
• Проблема чрезмерного экспериментирования
• Соблазн работать «вразнос»
• Соблазн спекуляции на отсутствии 
общепринятых критериев оценки работы
• Проблема «позднего прозрения»
• Проблема «сапожника без сапог»


